
公共交通事業者の安全意識のさらなる向上、被害者支援の意義等について、より一層の理解を深め
ていただくため、関東運輸局では平成２７年度より「公共交通事故被害者等支援フォーラム」を開催
しております。

本年の講演では、８．１２連絡会事務局長 美谷島 邦子 様より「いのちの授業」と題し、これ
までのご経験談をまじえ、参加者の心にひびく貴重なお話をいただくことができました。

また、神奈川県警察本部警務部警務課被害者支援室心理員 板垣未央 様より「神奈川県警察に
おける被害者支援 ～被害者、その家族とのかかわりから～ 」と題し、神奈川県警察における被害
者支援を中心に、実際の支援業務についてお話しいただき、参加者からも高い関心が寄せられました。

参加いただいた方々からは「被害者にも、加害者にもなりうることを知り、安全を常に考えて取り
組みたい」、「被害者支援の重要性、安全対策についての不十分さを改めて心に刻む機会となりまし
た」、「定期的にこのような講演をお願いしたいです」等感想をいただきました。

日 時 平成２９年９月８日（金） １４時～１７時

場 所 九段第３合同庁舎１１階

国共用会議室

参加者数 ９７名（鉄道、バス、航空など５１事業者）

次 第（敬称略）

開 会

講 演 いのちの授業

８．１２連絡会事務局長 美谷島 邦子

講 演 神奈川県警察における被害者支援

～被害者、その家族とのかかわりから～

神奈川県警察本部警務部警務課

被害者支援室 心理員 板垣 未央

情報提供 公共交通事故被害者等支援の現状

国土交通省関東運輸局

交通政策部消費者行政・情報課 課長 笠間 雅弘

閉 会

平成２９年度 公共交通事故被害者等支援フォーラム


