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資料 １

特定地域におけるタクシー事業の適正化及び活性化の推進について



申請者数 減車数 休車数 事業者数 減車数 休車数

宇都宮交通圏 H22.2.24 36 36 16 28 21 36 16 28 21 66 66 65

県南交通圏 H22.3.24 34 34 17 29 0 33 16 28 0

塩那交通圏 H22.3.29 22 22 8 8 1 21 8 8 1

宇都宮交通圏 927 873 5.8% 5.9%

県南交通圏 615 547 11.1% 12.4%

塩那交通圏 288 267 7.3% 7.3%

認定
事業者
数申請者数

事業者数 認定
事業者

申 請

うち事業再構築を定めた者 うち事業再構築を定めた者
営業区域

地域計画
合意

法人タクシー

267

539

872

申請された減・休車が全
て実施された場合の車

両数③

適正と考えら
れる車両数

基準車両数と適正と考え
られる車両数との乖離営業区域

基準車両
数①

現在
車両数②

個人タクシー

認定
事業者数
（３月末）

申請者数

約13～31％

約19～27％

約24～35％

減車数
1-(②／①)

減車率
1-(③／①)

200～250

450～500

600～700

１．特定事業計画認定申請状況、認定状況

－１－



特定事業計画 事業者数（重複あり）

アイドリングストップ運動の推進 30社

春・秋・冬の交通安全運動時の交通事故防止啓発活動 14社

早朝予約の積極受注の推進 9社

短距離、ワンメーターを歓迎する運転教育及び気軽な利用を呼びかける利用者へのPR 8社

サービス向上のための教育・研修の充実 6社

電子マネー・クレジットカード・ICカードの決済器の導入 6社

ドライブレコーダーを活用した事故防止教育の実施 6社

優良運転者推薦制度の促進 5社

タクシー乗り場及び周辺における美化の推進 4社

アイドリングストップ車の導入 3社

アルコール検知器の導入 3社

交通安全運動期間中、「交通事故ゼロの日」キャンペーンの実施 3社

各社における地理教育の徹底 3社

運輸安全マネジメントの講習の受講 2社

安全運転講習会の受講 2社

こども１１０番への協力 2社

優良ドライバーに対する表彰制度の導入 2社

「危険歩行者思いやりコール運動」への協力 2社

車内における通訳サービス（通訳ボランティアによる）の提供 2社

２－１．特定事業の項目ごとの認定状況 （宇都宮交通圏：法人事業者）

－２－



特定事業計画 事業者数（重複あり）

観光タクシーの運行 1社

地域の文化・産業と提携した特色のあるタクシーの運行 1社

地域の文化・産業と提携した特色のあるタクシーの運行 1社

営業用自動車事業所事故防止100日コンクール実施 1社

仮眠室、休憩室等の福利厚生施設の充実 1社

運転免許返納運賃割引制度の推進及び広報活動 1社

防犯仕切版（大型）の導入 1社

健康診断の実施 1社

ポスター、パンフレット、リーフレット等作成・配布 1社

チャイルドシートの導入 1社

防犯カメラの導入 1社

２－１．特定事業の項目ごとの認定状況 （宇都宮交通圏：法人事業者）

－３－



特定事業計画 事業者数（重複あり）

アイドリングストップ運動の推進 30社

春・秋・冬の交通安全運動時の交通事故防止啓発活動 16社

優良運転者推薦制度の推進 9社

早朝予約の積極受注の推進 8社

各社における地理教育の徹底 8社

サービス向上のための教育・研修の充実 4社

ドライブレコーダーを活用した事故防止教育の実施 4社

運転免許返納運賃割引制度の推進及び広報活動 4社

短距離、ワンメーターを歓迎する運転教育及び気軽な利用を呼びかける利用者へのPR 2社

GPS技術等を利用した車両滞留防止への取組み 2社

アイドリングストップ車の導入 2社

アルコール検知器の導入 2社

優良ドライバーに対する表彰制度の導入 1社

「危険歩行者思いやりコール運動」への協力 1社

交通安全運動期間中、「交通事故ゼロの日」キャンペーンの実施 1社

各社における地理教育の徹底 1社

デジタルGPS-AVM機器導入とそれを活用した効率的配車 1社

接客サービス講習会の実施 1社

ポスター、パンフレット、リーフレット等作成・配布 1社

事業者におけるWEBサイトの開設 1社

２－２．特定事業の項目ごとの認定状況 （県南交通圏：法人事業者）

－４－



特定事業計画 事業者数（重複あり）

アイドリングストップ運動の推進 18社

春・秋・冬の交通安全運動時の交通事故防止啓発活動 13社

優良運転者推薦制度の推進 11社

早朝予約の積極受注の推進 6社

GPS技術等を利用した車両滞留防止への取組み 2社

ハイグレード車の導入の推進 2社

観光タクシー乗務員に主要観光地の観光案内講習会の実施 2社

運転免許返納運賃割引制度の推進及び広報活動 2社

観光タクシーの運行 2社

ドライブレコーダーを活用した事故防止教育の実施 2社

サービス向上のための教育・研修の充実 2社

防犯訓練の実施 1社

２－３．特定事業の項目ごとの認定状況 （塩那交通圏：法人事業者）

－５－



○認定を申請した特定事業計画の件数（申請者数） （事業者数65名の100%、1名申請中）
【 内 訳 】

件数 ％ 件数 ％ 件数 ％ 件数 ％

1 優良運転者推薦制度の促進（マスターズ制度の促進） 62 件 93.9 % 0 件 0.0 % 62 件 62 件 93.9 %

2 サービス向上のための教育、研修の充実（宮ものしり検定） 43 件 65.2 % 0 件 0.0 % 41 件 41 件 62.1 %

3 デビット・クレジットカード決済器の導入 12 件 18.2 % 1 件 1.5 % 1 件 100.0 % 13 件 19.7 %

4 カーナビの導入 53 件 80.3 % 4 件 6.1 % 2 件 50.0 % 55 件 83.3 %

5 映像記録型ドライブレコーダーの導入 10 件 15.2 % 1 件 1.5 % 20 件 100.0 % 30 件 45.5 %

6 ハイブリット車、EV車等低公害車の導入 5 件 7.6 % 2 件 3.0 % 1 件 50.0 % 6 件 9.1 %

7 地域の文化、産業と連携した特色のあるタクシーの運行 52 件 78.8 % 13 件 19.7 % 13 件 100.0 % 65 件 98.5 %

8 サービス向上のための教育、研修の充実（期限更新時接客研修の受講） 0 件 0.0 % 65 件 98.5 % 65 件 100.0 % 65 件 98.5 %

9 サービス向上のための教育、研修の充実（ワンフレーズキャンペーンの実行） 0 件 0.0 % 65 件 98.5 % 65 件 100.0 % 65 件 98.5 %

10 安全運転講習会の受講（講習会への参加） 0 件 0.0 % 65 件 98.5 % 65 件 100.0 % 65 件 98.5 %

11 交通事故ゼロ運動等への参加（講習会への参加） 0 件 0.0 % 65 件 98.5 % 65 件 100.0 % 65 件 98.5 %

12 その他（ ) 0 件 0.0 % 0 件 0.0 % 0 件 0.0 % 0 件 0.0 %

237 件 281 件 400 件 532 件合計

１人当たり平均件数 3.6 件 4.3 件 6.1 件 8.1 件

特定事業の項目ごとの認定・実施状況（宇都宮交通圏：個人事業者）

66 件（名）

平成23年3月31日 現在

№ 事業計画
実施中 計画 実施状況 合計

３．特定事業の項目ごとの認定・実施状況（宇都宮交通圏：個人事業者）

【栃木県個人タクシー協会調べ】

－６－



宇都宮交通圏
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４－１．事業再構築（減・休車）認定後の実施状況
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県南交通圏
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４－２．事業再構築（減・休車）認定後の実施状況
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塩那交通圏
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系列1
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４－３．事業再構築（減・休車）認定後の実施状況

２５０

２００

－９－
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20,006

21,120
20,573 20,800
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15,000
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21,000

23,000

７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月

（単位：両）

延べ実働車両数の推移

実働車両数 Ｈ19.7 ～ 実働車両数 Ｈ20.7 ～ 実働車両数 Ｈ21.7 ～ 実働車両数 Ｈ22.7 ～

453,708
463,541

429,874
449,657 451,036

511,048

412,487
426,664

456,528

430,794
410,785 406,004

427,110
418,000

388,514
406,994

387,508

449,045

370,271

332,261

389,885

358,807

332,458 341,019

368,894

335,564
314,250

341,417
324,326

384,900

319,129 313,511

362,704
348,894

307,789
320,211

364,298

324,844 317,271
330,780

306,827

365,145

303,820
292,823

280,000

330,000

380,000

430,000

480,000

530,000

７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月

（単位：人）

輸送人員の推移

輸送人員 Ｈ19.7 ～ 輸送人員 Ｈ20.7 ～ 輸送人員 Ｈ21.7 ～ 輸送人員 Ｈ22.7 ～

５－１．各指標の比較【宇都宮交通圏】

【（社）栃木県タクシー協会調べ】－１０－
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（単位：円）

日車営収の推移

日車営収 Ｈ19.7 ～ 日車営収 Ｈ20.7 ～ 日車営収 Ｈ21.7 ～ 日車営収 Ｈ22.7 ～
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７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月

（単位：㎞）

日車実車キロの推移

日車実車 Ｈ19.7 ～ 日車実車 Ｈ20.7 ～ 日車実車 Ｈ21.7 ～ 日車実車 Ｈ22.7 ～

５－１．各指標の比較【宇都宮交通圏】

【（社）栃木県タクシー協会調べ】－１１－



314,374
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７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月

（単位：人）

輸送人員の推移
輸送人員 Ｈ19.7 ～ 輸送人員 Ｈ20.7 ～ 輸送人員 Ｈ21.7 ～ 輸送人員 Ｈ22.7 ～
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７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月

（単位：両）

延べ実働車両数の推移

実働車両数 Ｈ19.7 ～ 実働車両数 Ｈ20.7 ～ 実働車両数 Ｈ21.7 ～ 実働車両数 Ｈ22.7 ～

５－２．各指標の比較【県南交通圏】

【（社）栃木県タクシー協会調べ】

－１２－
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（単位：円）

日車営収の推移

日車営収 Ｈ19.7 ～ 日車営収 Ｈ20.7 ～ 日車営収 Ｈ21.7 ～ 日車営収 Ｈ22.7 ～

63.4
65.9 64.9 63.7

65.8

71.5

61.9

66.9 65.8 66.3
64.0 63.763.8 63.1

60.5 60.3 61.3

65.6

56.8
53.9

56.1
53.5

50.7 49.8
52.0

49.6
47.3

48.7 49.5

54.9

49.5
51.7

53.1
54.7

50.7 51.3
53.1

50.7 50.5 51.1 50.9

56.7

49.5
52.4

40.0

50.0

60.0

70.0

80.0
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（単位：㎞）

日車実車キロの推移

日車実車 Ｈ19.7 ～ 日車実車 Ｈ20.7 ～ 日車実車 Ｈ21.7 ～ 日車実車 Ｈ22.7 ～

５－２．各指標の比較【県南交通圏】

【（社）栃木県タクシー協会調べ】

－１３－
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（単位：人）

輸送人員の推移
輸送人員 Ｈ19.7 ～ 輸送人員 Ｈ20.7 ～ 輸送人員 Ｈ21.7 ～ 輸送人員 Ｈ22.7 ～
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（単位：両）

延べ実働車両数の推移

実働車両数 Ｈ19.7 ～ 実働車両数 Ｈ20.7 ～ 実働車両数 Ｈ21.7 ～ 実働車両数 Ｈ22.7 ～

５－３．各指標の比較【塩那交通圏】

【（社）栃木県タクシー協会調べ】－１４－
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（単位：円）

日車営収の推移
日車営収 Ｈ19.7 ～ 日車営収 Ｈ20.7 ～ 日車営収 Ｈ21.7 ～ 日車営収 Ｈ22.7 ～
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（単位：㎞）

日車実車キロの推移

日車実車 Ｈ19.7 ～ 日車実車 Ｈ20.7 ～ 日車実車 Ｈ21.7 ～ 日車実車 Ｈ22.7 ～

５－３．各指標の比較【塩那交通圏】

【（社）栃木県タクシー協会調べ】－１５－



１．タクシー乗務員の給与等の推移

平成２０年 2,964 千円 100.0 ％ 5,409 千円 100.0 ％ 52 ％
平成２１年 2,255 千円 76.1 ％ 5,112 千円 94.5 ％ 44 ％
平成２２年 2,698 千円 91.0 ％ 5,031 千円 93.0 ％ 49 ％

２．タクシー乗務員数及び平均年齢の推移

平成19年度末 2,816 人 100.0 ％ 58.7 才
平成20年度末 2,809 人 99.8 ％ 59.0 才
平成21年度末 2,706 人 96.1 ％ 59.6 才
平成22年度末 2,622 人 93.1 ％ 59.9 才

全産業労働者
との給与比率

年
県内タクシー運転者

（男性）平均年間給与額
２０年比指数

県内全産業労働者（男性）
平均年間給与額

２０年比
指数

年度 乗務員数 19年度末比指数 平均年齢

６．タクシー乗務員の給与等及び乗務員数並びに平均年齢の推移

【（社）栃木県タクシー協会調べ】

厚生労働省「賃金構造基本統計調査報告」

－１６－



平成２１年１月～１２月 平成２２年１月～１２月 増減率
発生件数 136 103 -24.3%
死者数 0 1

負傷者数 172 117 -32.0%

７．栃木県におけるタクシー・ハイヤー事故発生状況
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【栃木県警察本部資料 抜粋】

－１７－



運転免許返納運賃割引制度の推進
及び広報活動

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 割引制度導入済み事業者については車体表示
を行っている。広報活動については警察等関係
機関と連携し実施していく事を検討中。

ポスター、パンフレット、リーフレット等
の作成・配布

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 タクシーの安全性・利便性をご理解戴くための
案内を作成検討中。

主要地にタクシー乗り場の新設 事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会、自
治体、鉄道事業者

中期 利便性の高い乗り場を検討中。

主要駅タクシー乗り場付近への案内
表示板や概算料金を記載した掲示板
の設置

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 宇都宮駅では、平日昼間のみ誘導員を配置し
対応している。目的地に応じた概算料金の表示
板作成は検討していく。

法人協会、個人協

協会ホームページ相談コーナー等の
苦情処理体制の充実

法人協会、個人協
会

中期 現在、利用しているものを継続し、充実を図る。

内 容 特定事業及びその他の事業 実施主体等 進捗状況等

① タクシーサービスの活性化
と良質なサービスが選ばれ
る環境づくり

サービス向上のための教育・研修の
充実

実施
期間

協会ＨＰを活用し、速やかに情報提供できるよう
検討中。

高齢者外出支援助成金、障害者のタ
クシー利用補助金等の公的支援の充
実

中期 高齢者及び障害者の足としてタクシー利用の促
進を関係機関に要望していく。

事業者へWEBサイトの開設を促し、協会ＨＰとリ
ンクさせ、利用者のニーズにあったタクシーを検
索できるよう検討中。

主要駅構内タクシー乗り場に優良タク
シー乗り場の設置・運営の検討

中期 既に実施している他県を参考に計画中。

事業者評価制度及び運転者評価制
度の導入の検討

中期

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期

短距離、ワンメーターを歓迎する運転
者教育及び気軽な利用を呼びかける
利用者へのＰＲ

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期

平成23年１月～３月の11日間、外部講師による
接客マナー研修を開催。研修に参加した665名
に乗務員教育受講証明書を発行済み。
平成23年度も同様の研修を計画中。

運転者教育は上記の研修において実施。さらな
る需要が見込まれる交通弱者を中心にＰＲを検
討中。個人協会においては、研修会・例会等に
おいて実施。

既に実施している他県を参考に計画中。
個人協会においてはマスターズ制度に参加。

特定事業

法 人 協 会 、 自 治
体、運輸支局、鉄
道事業者

法人協会、個人協
会

法人協会、個人協
会

法人協会、個人協
会、自治体

その他
の事業

条件に応じたタクシーを検索できる
WEBサイトの開設

中期

車内遺失物情報提供するためのWEB
サイトの構築

中期

８－１．タクシー協会（宇都宮交通圏：法人・個人）での取組状況
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春・秋・冬の交通安全運動時の交
通事故防止啓発活動

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 主要駅頭等で啓発活動を実施している。ま
た、ポスター、垂れ幕を掲示し周知を図って
いる。

交通安全運動期間中、「交通事故
ゼロの日」キャンペーンの開催

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 主要駅頭等で啓発活動を実施している。ま
た、ポスター、垂れ幕を掲示し周知を図って
いる。

営業用自動車事業所事故防止１０
０日コンクールの実施

事 業 者 、 法 人 協
会、運輸支局、警

短期 警察と連携し引き続き実施していく。

優良ドライバーに対する表彰制度
の導入

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 協会長表彰、運輸局関係の表彰制度は継続
する。また、接客優良ドライバーなど意識向
上に繋がる表彰も検討している。個人協会で
はマスターズ制度に参加。

その他
の事業

他団体（自動車関連団体、二輪車
関連団体、自転車関連団体）と連
携した事故防止活動の実施

法人協会、個人協
会

中期 栃木県警主催の交通安全運動等に連携して
交通事故防止を検討中。

③ 環境問題への貢献 その他
の事業

公共施設前における低公害車専用
乗り場設置等低公害車タクシー普
及促進対策に関する自治体等への
働きかけ

法人協会、個人協
会

中期 県内各所へ低公害車両専用乗り場設置に向
け今後検討していく予定。

繁華街、駅等においての街頭指導
の推進

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期 協会の指導委員会を中心に街頭指導の実施
をしていく。
利用者の利便性を考慮し、必要に応じてタク
シー乗り場の新設も検討していく。

タクシー乗り場及び周辺における美
化の推進

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会

短期
中期

交通安全運動キャンペーン時に合わせて主
な駅構内の清掃活動を行っている。

タクシープールの整備 事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会、自
治体、警察、鉄道
事業者

短期
中期

周辺道路の状況に応じて必要があれば検
討。

進捗状況等

② 安全性の維持向上

タクシー駐車問題について関係機関と今後検討
していく。

ショットガン方式導入の検討 短期
中期

宇都宮駅東口で実施している。新たな導入に
ついては必要に応じて検討していく。

④ 交通問題、都市問題の改善

その他
の事業

タクシー駐車問題検討会の設置 短期
中期

内 容 特定事業及びその他の事業 実施主体等

特定事業

特定事業

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会、自
治体、運輸支局

事 業 者 、 法 人 協
会、個人協会、自
治体、警察、鉄道
事業者

実施
期間

８－１．タクシー協会（宇都宮交通圏：法人・個人）での取組状況
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主要駅等におけるタクシー乗り場
への誘導案内表示の充実

法人協会、鉄道事
業者

短期 現在も誘導案内表示はあるが、利用状況に
応じて検討していく。宇都宮駅では、平日昼
間のみ誘導員を配置している。

都市計画・交通における公共交通
機関としてのタクシーの役割の位
置づけに関する自治体との協議の
推進

法人協会等、運輸
支局

中期 デマンドタクシーの発展と合わせて検討して
いく。

④ タクシー運転者の労働条件
改善の改善・向上

その他
の事業

食事・休憩可能な提携施設等の確
保

法人協会等 中期 今後、施設等の確保を検討する。

⑤ 事業経営の活性化・効率化 その他
の事業

ニューサービスに関する要望受付
窓口の設置

法人協会等 中期 タクシー車内に「お客様の声」をお伺いするハ
ガキを置く。
ＨＰの充実を図り、利用者の新たなサービス
要望を把握するための手段を検討中。

⑤ 総合交通ネットワークの一
員としての機能の向上

その他
の事業

進捗状況等内 容 特定事業及びその他の事業 実施主体等
実施
期間

８－１．タクシー協会（宇都宮交通圏：法人・個人）での取組状況

－１９－
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運転免許返納運賃割引制度の推進
及び広報活動

事業者、法人協会 短期 割引制度導入済み事業者については車体表示
を行っている。広報活動については警察等関係
機関と連携し実施していく事を検討中。

サービス向上のための教育・研修の
充実

事 業 者 、 法 人 協
会、

短期 平成23年１月～３月の11日間、外部講師による
接客マナー研修を開催。研修に参加した665名
に乗務員教育受講証明書を発行済み。平成23
年度も同様の研修を計画中。

短距離、ワンメーターを歓迎する運転
者教育及び気軽な利用を呼びかける
利用者へのＰＲ

事 業 者 、 法 人 協
会、

短期 運転者教育は上記の研修において実施。さらな
る需要が見込まれる交通弱者を中心にＰＲを検
討中。

ポスター、パンフレット、リーフレット等
の作成・配布

事 業 者 、 法 人 協
会、

短期 タクシーの安全性・利便性をご理解戴くための
案内を作成検討中。

主要地にタクシー乗り場の新設 事 業 者 、 法 人 協
会、、自治体、鉄道
事業者

中期 利便性の高い乗り場を検討中。

主要駅タクシー乗り場付近への案内
表示板や概算料金を記載した掲示板
の設置

事業者、法人協会 短期 目的地に応じた概算料金の表示板作成は検討
していく。

条件に応じたタクシーを検索できる
WEBサイトの開設

法人協会、 中期 事業者へWEBサイトの開設を促し、協会ＨＰとリ
ンクさせ、利用者のニーズにあったタクシーを検
索できるよう検討中。

主要駅構内タクシー乗り場に優良タク
シー乗り場の設置・運営の検討

法 人 協 会 、 自 治
体、運輸支局、鉄
道事業者

中期 既に実施している他県を参考に計画中。

事業者評価制度及び運転者評価制
度の導入の検討

法人協会、 中期 既に実施している他県を参考に計画中。

車内遺失物情報提供するためのWEB
サイトの構築

法人協会、 中期 協会ＨＰを活用し、速やかに情報提供できるよう
検討中。

協会ホームページ相談コーナー等の
苦情処理体制の充実

法人協会 中期 現在、利用しているものを継続し、充実を図る。

高齢者外出支援助成金、障害者のタ
クシー利用補助金等の公的支援の充
実

法 人 協 会 、 自 治
体、運輸支局

中期 高齢者及び障害者の足としてタクシー利用の促
進を関係機関に要望していく。

内 容 特定事業及びその他の事業 実施主体等
実施
期間

進捗状況等

特定事業① タクシーサービスの活性化
と良質なサービスが選ばれ
る環境づくり

その他
の事業

８－２．タクシー協会（県南・塩那交通圏：法人）での取組状況
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春・秋・冬の交通安全運動時の交
通事故防止啓発活動

事業者、法人協会 短期 主要駅頭等で啓発活動を実施している。ま
た、ポスター、垂れ幕を掲示し周知を図って
いる。

交通安全運動期間中、「交通事故
ゼロの日」キャンペーンの開催

事業者、法人協会 短期 主要駅頭等で啓発活動を実施している。ま
た、ポスター、垂れ幕を掲示し周知を図って
いる。

優良ドライバーに対する表彰制度
の導入

事業者、法人協会 短期 協会長表彰、運輸局関係の表彰制度は継続
する。また、接客優良ドライバーなど意識向
上に繋がる表彰も検討している。

他団体（自動車関連団体、二輪車
関連団体、自転車関連団体）と連
携した事故防止活動の実施

法人協会等、 中期 栃木県警主催の交通安全運動等に連携して
交通事故防止を検討中。

営業用自動車事業所事故防止１０
０日コンクールの実施

事 業 者 、 法 人 協
会、運輸支局、警
察

短期 警察と連携し引き続き実施していく。

主要駅等におけるタクシー乗り場
への誘導案内表示の充実

法人協会、鉄道事
業者

短期 現在も誘導案内表示はあるが、利用状況に
応じて検討していく。宇都宮駅では、平日昼
間のみ誘導員を配置している。

都市計画・交通における公共交通機
関としてのタクシーの役割の位置づ
けに関する自治体との協議の推進

法人協会等、運輸
支局

中期 デマンドタクシーの発展と合わせて検討して
いく。

④ 観光立国実現に向けての
取組み

その他
の事業

外国語会話集（指差しシート）の作
成、携行と車体表示

事業者、法人協会 短期 平成22年12月 協会会員110社に作成・配布
済み

⑤ タクシー運転者の労働条件
改善の改善・向上

その他
の事業

食事・休憩可能な提携施設等の確
保

法人協会等 中期 今後、施設等の確保を検討する。

⑥ 事業経営の活性化・効率化 その他
の事業

ニューサービスに関する要望受付
窓口の設置

法人協会等 中期 タクシー車内に「お客様の声」をお伺いするハ
ガキを置く。ＨＰの充実を図り、利用者の新た
なサービス要望を把握するための手段を検
討中。

実施
期間

進捗状況等

③ 総合交通ネットワークの一
員としての機能の向上

その他
の事業

② 安全性の維持向上

その他
の事業

特定事業

内 容 特定事業及びその他の事業 実施主体等

８－２．タクシー協会（県南・塩那交通圏：法人）での取組状況

－２２－



【運転免許返納割引制度】
運転免許証返納は,警察庁が高齢者の事故防止の観点から,運転技術の衰えなどを自覚した運転者に自主的に運転免許を返納する
よう呼びかける施策であり,そのインセンティブとして様々な割引等の導入を求める警察からの呼びかけに応じて、タクシー事業者が
設定したタクシー運賃の割引制度です。
返納者には「運転経歴証明書」が発行され、タクシー利用時にその証明書の提示により、１割引とするものです。
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９．運転免許証返納割引実績表（各地区毎）

（単位：人）

【（社）栃木県タクシー協会調べ】
－２３－



１．接客応対研修受講者数 資料抜粋（東京交通新聞H23.2.21）
講習実施日 地区名 人数

平成23年1月30日 県北・塩那 77

平成23年2月16日 宇都宮・鹿沼・芳賀真岡 76

平成23年2月17日 宇都宮・鹿沼・芳賀真岡 97

平成23年2月18日 宇都宮・鹿沼・芳賀真岡 64

平成23年2月21日 佐野 28

平成23年2月22日 栃木・小山 59

平成23年2月23日 栃木・小山 64

平成23年2月24日 栃木・小山 67

平成23年2月25日 足利 45

平成23年3月3日 日光 54

平成23年3月4日 宇都宮・鹿沼・芳賀真岡 36
合 計 667

１０．乗務員の研修について

（単位：人）

【（社）栃木県タクシー協会調べ】－２４－



資料抜粋（東京交通新聞H23.2.21）
２．観光客対応CS基本研修受講者数

講習実施日 地区名 人数

平成23年2月9日 日光 177
※177名の内128名がタクシー従事者

１０．乗務員の研修について

（単位：人）

【（社）栃木県タクシー協会調べ】－２５－



資料 ２

減車数 休車数 計
削減数
①－⑤

削減率
（①－⑤）／①

H22.4.20 関東交通　株式会社 226 215 10 16 26 -2 187 39 17.3%

H22.4.20 陽東タクシー　株式会社 16 16 2 0 2 0 14 2 12.5%

H22.4.21 有限会社　野沢タクシー 12 12 1 0 1 0 11 1 8.3%

H22.4.27 東日本タクシー株式会社 7 7 1 0 1 0 6 1 14.3%

H22.5.11 日光交通　株式会社 24 22 2 0 2 -6 14 10 41.7%

H22.5.12 有限会社　陽西タクシー 27 24 0 0 0 -1 23 4 14.8%

H22.5.13 SATタクシー　株式会社 35 31 0 0 0 0 31 4 11.4%

H22.5.13 東野タクシー　株式会社 26 24 1 0 1 0 23 3 11.5%

H22.5.13 アサヒタクシー　株式会社 68 63 1 0 1 -1 61 7 10.3%

H22.5.13 濱田交通　株式会社 32 30 1 0 1 -2 27 5 15.6%

H22.5.13 泉タクシー　株式会社 51 51 3 1 4 0 47 4 7.8%

H22.5.14 矢野自動車　株式会社 73 68 0 3 3 0 65 8 11.0%

H22.5.14 北斗交通　株式会社 24 24 1 0 1 -1 22 2 8.3%

H22.5.14 壬生観光自動車　有限会社 6 6 0 0 0 0 6 0 0.0%

H22.5.14 野口タクシー　有限会社 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.5.14 みどり交通　有限会社 14 14 0 0 0 0 14 0 0.0%

H22.5.14 鹿沼合同タクシー　株式会社 35 34 1 0 1 0 33 2 5.7%

H22.5.17 株式会社　栃交タクシー 21 21 1 0 1 0 20 1 4.8%

H22.5.17 株式会社　ベスト交通 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.5.18 有限会社　雀タクシー 30 28 0 1 1 0 27 3 10.0%

H22.5.18 石橋タクシー　株式会社 10 10 0 0 0 -1 9 1 10.0%

H22.5.18 壬生タクシー　有限会社 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.5.24 羽川タクシー　有限会社 0 5 0 0 0 0 5 -5

H22.5.26 株式会社　秀同タクシー 19 16 0 0 0 0 16 3 15.8%

H22.5.26 栃木ロイヤル交通　株式会社 8 8 0 0 0 0 8 0 0.0%

H22.5.27 国分寺タクシー　有限会社 14 12 0 0 0 0 12 2 14.3%

H22.5.28 潮田タクシー　株式会社 13 13 1 0 1 0 12 1 7.7%

H22.6.15 平和タクシー　有限会社 15 15 1 0 1 0 14 1 6.7%

H22.6.15 小金井タクシー　株式会社 17 17 1 0 1 0 16 1 5.9%

H22.6.17 株式会社　安全タクシー 44 39 0 0 0 0 39 5 11.4%

H22.6.22 須田　ｹｲ（金崎タクシー） 3 3 0 0 0 0 3 0 0.0%

H22.6.30 みやこタクシー　株式会社 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.8.13 戸祭タクシー　株式会社 29 29 0 0 0 0 29 0 0.0%

H22.8.19 株式会社　栄運送 10 25 0 0 0 0 25 -15

H22.8.19 宇都宮交通　株式会社 0 5 0 0 0 0 5 -5

H22.9.16 株式会社　ふるさと交通 0 30 0 0 0 0 30 -30

927 935 28 21 49 -14 872 55 5.9%

※注１・・・事業再構築によらない道路運送法によるタクシー車両の減車（－で表記）の届出を計上している。
※注２・・・基準車両数が０である場合、削減率の計算［上記（①－⑤）/①］ができないため削減率欄を空欄としている。

備考

宇都宮交通圏計

特定事業計画認定事業者の事業者別事業再構築の状況（宇都宮交通圏）

申請日 事業者名

基準車両数
（H20.7.11タク
シー車両数）

①

特定事業計
画申請時の
車両数　②

事業再構築削減数
③

道路運送法
による減車

④
※注１

事業再構築
実施後の車

両数　⑤
※②－③＋

④

事業再構築実施後の
供給力削減状況



減車数 休車数 計
削減数
①－⑤

削減率
（①－⑤）／①

朝日自動車　株式会社 21 21 0 0 0 -21 0 21 ※営業所廃止

H22.4.23 旭タクシー　株式会社 32 30 2 0 2 -1 27 5 15.6%

H22.5.24 羽川タクシー　有限会社 12 11 0 0 0 0 11 1 8.3%

H22.5.25 安全タクシー　有限会社 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.5.28 有限会社　大平タクシー 7 6 0 0 0 0 6 1 14.3%

H22.5.28 株式会社　新交通 0 5 0 0 0 0 5 -5

H22.6.2 赤見タクシー　有限会社 6 5 0 0 0 0 5 1 16.7%

H22.6.8 佐野合同自動車　株式会社 38 34 1 0 1 0 33 5 13.2%

H22.6.8 葛生タクシー　株式会社 7 7 2 0 2 0 5 2 28.6%

H22.6.9 株式会社　富田タクシー 9 9 0 0 0 0 9 0 0.0%

H22.6.9 柏瀬比佐雄（小俣タクシー） 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.6.9 大山タクシー　有限会社 43 43 3 0 3 -1 39 4 9.3%

H22.6.11 栃木交通　有限会社 13 13 2 0 2 0 11 2 15.4%

H22.6.14 足利タクシー　株式会社 38 35 2 0 2 0 33 5 13.2%

H22.6.15 栃木合同タクシー　株式会社 31 30 3 0 3 0 27 4 12.9%

H22.6.17 有限会社　野木タクシー 19 18 0 0 0 0 18 1 5.3%

H22.6.22 わたらせ交通　株式会社 21 18 0 0 0 -3 15 6 28.6%

H22.6.28 足利交通　有限会社 14 13 2 0 2 0 11 3 21.4%

H22.6.28 岩舟タクシー　株式会社 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.6.28 小山観光タクシー株式会社 12 11 0 0 0 0 11 1 8.3%

H22.6.30 藤岡タクシー　株式会社 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.6.30 栃南タクシー　有限会社 25 25 1 0 1 0 24 1 4.0%

H22.6.30 富士交通　株式会社 16 14 0 0 0 0 14 2 12.5%

H22.6.30 千代田タクシー　有限会社 15 14 1 0 1 0 13 2 13.3%

H22.6.30 関東タクシー　株式会社 24 21 0 0 0 0 21 3 12.5%

H22.6.30 友井タクシー　有限会社 41 38 2 0 2 0 36 5 12.2%

H22.7.2 小山合同タクシー　株式会社 46 43 2 0 2 0 41 5 10.9%

H22.7.6 富士タクシー　有限会社 17 17 1 0 1 0 16 1 5.9%

H22.7.6 有限会社　都賀タクシー 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.7.9 両毛自動車　株式会社 38 36 2 0 2 0 34 4 10.5%

H22.7.9 中山タクシー　株式会社 8 8 1 0 1 0 7 1 12.5%

H22.7.9 株式会社　八幡タクシー 8 8 1 0 1 0 7 1 12.5%

H22.10.4 有限会社　アルタＴ．Ｋ．Ｐ 9 9 0 0 0 0 9 0 0.0%

H22.11.22 北関東両毛交通　株式会社 13 20 0 0 0 0 20 -7

H23.5.6 福居タクシー　株式会社 8 8 1 0 1 0 7 1 12.5%

615 594 29 0 29 -26 539 76 12.4%

※注１・・・事業再構築によらない道路運送法によるタクシー車両の減車（－で表記）の届出を計上している。
※注２・・・基準車両数が０である場合、削減率の計算［上記（①－⑤）/①］ができないため削減率欄を空欄としている。

備考

県南交通圏計

特定事業計画認定事業者の事業者別事業再構築の状況（県南交通圏）

申請日 事業者名

基準車両数
（H21.7.17タク
シー車両数）

①

特定事業計
画申請時の
車両数　②

事業再構築削減数
③

道路運送法
による減車
④
※注１

事業再構築
実施後の車
両数　⑤
※②－③＋

④

事業再構築実施後の
供給力削減状況



減車数 休車数 計
削減数
①－⑤

削減率
（①－⑤）／①

H22.5.18 東野タクシー　株式会社 7 7 0 0 0 0 7 0 0.0%

H22.5.19 塩原自動車　株式会社 70 68 0 1 1 -4 63 7 10.0%

H22.5.19 那須合同自動車　株式会社 34 34 1 0 1 -1 32 2 5.9%

H22.5.24 有限会社　氏家タクシー 14 14 1 0 1 0 13 1 7.1%

H22.5.27 有限会社　誠タクシー 8 7 0 0 0 0 7 1 12.5%

H22.6.2 さくらタクシー　有限会社 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.6.8 有限会社　黒田原タクシー 7 7 1 0 1 0 6 1 14.3%

H22.6.8 有限会社　馬頭観光タクシー 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.6.9 烏山合同タクシー　株式会社 8 7 0 0 0 0 7 1 12.5%

H22.6.9 有限会社　大金タクシー 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.6.11 有限会社　片岡交通 6 6 0 0 0 0 6 0 0.0%

H22.6.11 株式会社　烏山観光タクシー 6 5 0 0 0 0 5 1 16.7%

H22.6.11 仁井田タクシー　有限会社 4 4 0 0 0 0 4 0 0.0%

H22.6.11 有限会社　宝積寺タクシー 13 12 0 0 0 0 12 1 7.7%

H22.6.17 藤田合同タクシー　有限会社 15 15 0 0 0 0 15 0 0.0%

H22.6.17 黒磯観光タクシー　株式会社 26 25 2 0 2 0 23 3 11.5%

H22.6.17 玉生交通　有限会社 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.6.24 有限会社　矢板ツーリング 13 13 1 0 1 0 12 1 7.7%

H22.6.30 有限会社　京橋 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

H22.7.6 山和タクシー　有限会社 19 19 1 0 1 0 18 1 5.3%

H22.7.12 藤交通　株式会社 11 11 1 0 1 0 10 1 9.1%

H23.5.25 馬頭交通　株式会社 5 5 0 0 0 0 5 0 0.0%

288 281 8 1 9 -5 267 21 7.3%

※注１・・・事業再構築によらない道路運送法によるタクシー車両の減車（－で表記）の届出を計上している。
※注２・・・基準車両数が０である場合、削減率の計算［上記（①－⑤）/①］ができないため削減率欄を空欄としている。

備考

塩那交通圏計

特定事業計画認定事業者の事業者別事業再構築の状況（塩那交通圏）

申請日 事業者名

基準車両数
（H21.7.17タク
シー車両数）

①

特定事業計
画申請時の
車両数　②

事業再構築削減数
③

道路運送法
による減車

④
※注１

事業再構築
実施後の車
両数　⑤
※②－③＋

④

事業再構築実施後の
供給力削減状況


