
最近の主な取組について（自治体）

資料４

Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

資料６



～令和 2 年 9 月 1 日以降に工事着手する建築物から適用されます。～ 

【大阪府福祉のまちづくり条例の改正の概要】 施行 令和 2 年 9 月 1 日 

 

１．一般客室（車椅子使用者用客室以外の客室）のバリアフリー基準の創設 

【対象】 建築※１する部分の床面積の合計が 1,000 ㎡以上のホテル又は旅館※２ 
             ※１ 新築、増築、改築又は用途変更 

                   ※２ 風営法第 2 条第 6 号第四号に規定する施設及び簡易宿所除く 

【内容】 ① 道等及び車椅子使用者用駐車施設から一般客室までの経路は、 
階段又は段を設けない。 

           ② UD
ユーディ

ルーム
ル ー ム

Ⅰ
ワン

基準（客室床面積 18 ㎡未満（２以上のベッドの客室は 22 ㎡未満）） 

 段差の解消など高齢者や障がい者等に配慮した最低限の基準（詳細は裏面参照） 

           ③ UD
ユーディ

ルーム
ル ー ム

Ⅱ
ツー

基準 (客室床面積 18 ㎡以上（２以上のベッドの客室は 22 ㎡以上）)  

 車椅子使用者の利用にも一定配慮した基準（詳細は裏面参照） 

 

２．車椅子使用者用客室のバリアフリー基準の拡充 

【対象】 建築※１する部分の床面積の合計が 1,000 ㎡以上のホテル又は旅館 
             ※１ 新築、増築、改築又は用途変更 

【内容】 車椅子使用者がより円滑に利用できるよう、客室出入口及び浴室等の出入口の 

引き戸の義務化 

   

３．バリアフリー情報の公表制度の創設 

【対象】 １．と同様 

【内容】 宿泊の予約前にバリアフリー状況を確認できるよう、営業者にバリアフリー情報の 

公表の義務化。営業者は、営業開始前に届出が必要となります。（詳細は裏面参照） 

 

     

 

  

車椅子使用者用 
駐車施設 有 

車椅子使用者対応 
エレベーター 無 

車椅子使用者用 
便房 有 

受付時の 
筆談対応 

ＵＤルームⅠ 有 
（段差のない客室） 

●室 
間取り図 有 

ベビーカーの貸出 

（バリアフリー情報の公表のイメージ） 

　　　　【大阪府】

１



【UD ルームⅠのイメージ】 １ベッドルーム 床面積 15 ㎡以上 18 ㎡未満の場合 

 

 

 

 

 

 

 

【UD ルームⅡのイメージ】 ２ベッドルーム 床面積 22 ㎡以上の場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【公表するバリアフリー情報】 

 項 目 公表するバリアフリー情報 

ハ
ー
ド
対
応 

①駐車場 駐車場の有無、車椅子使用者用駐車施設の有無 

②主たる出入口までの経路 段差の有無、傾斜路の設置の有無、 

視覚障がい者誘導用ブロック又は音声による誘導案内の有無 

③主たる出入口の戸の構造 自動ドア、開き戸（手動）、引き戸（手動） 

④案内所及び案内設備 案内所の有無、点字又は音声による案内設備の有無、 

視覚障がい者誘導用ブロック又は音声による誘導案内の有無 

⑤エレベーター エレベーターの有無、車椅子使用者対応エレベーターの有無、 

点字及び音声案内付きエレベーターの有無 

⑥共用部分の便所 車椅子使用者用便房の有無、温水洗浄機能付きの便座設置便房の有無、 

オストメイト対応便房の有無、介護用ベッド設置便房の有無 

⑦共用部分の浴室等 車椅子使用者対応浴室等の有無、貸切用浴室等の有無 

⑧共用部分の子育て支援設備 ベビーチェア設置便房の有無、ベビーベッド設置便所の有無、 

ベビーケアルームの有無 

⑨客室 UD ルームⅠ、UD ルームⅡ、車椅子使用者用客室、その他の一般客室の有無、 

客室数、代表的な間取りの有無など 

ソ
フ
ト
対
応 

⑩備品の貸出又は設備の設置 車椅子、ベビーカー、シャワーチェア、シャワー用車椅子、浴室用マット、入浴台、 

据置き型スロープ、案内信号装置など 

⑪コミュニケーションサービス 電子メール、ファックス、筆談、手話、多言語による対応 

⑫案内等サービス 客室までの人的な誘導案内、ルビ振りやイラストの入ったパンフレット、 

映像による利用案内、個室での食事の提供など 

 

●客室内に階段又
は段を設けない 

●有効 70cm 
以上 

 

●有効 80cm 
以上 

●経路幅 

有効 80cm 以上 

●有効 80cm 以上 

●客室内に階段又は
段を設けない 

●直径120cm以上の円が 
内接するスペース 

（ベッド等を移動させて確保
することも可とする） 

●経路が直角となる場合 
経路幅有効 100cm 以上 

 （100 ㎝×100 ㎝） 

●ユニットバス 1418（長辺入り） 
●腰掛便器、洗面台、浴槽等に 

車椅子で寄り付けるようにする 
 

経路幅 
●有効 80cm 

以上 

●有効 80cm 
以上 

●有効 75cm  
以上 

お問合せ先 大阪府 住宅まちづくり部 建築指導室 建築企画課 

〒559－8555 大阪府大阪市住之江区南港北１-14-16  
TEL 06（6941）0351 内線 4332                      令和 2 年 3 月 

http://www.pref.osaka.lg.jp/kenshi_kikaku/fukushi_top/jourei_kaisei-r2.html ２

http://www.pref.osaka.lg.jp/kenshi_kikaku/fukushi_top/jourei_kaisei-r2.html


2025年大阪・関西万博とその先の将来を見据え、SDGsやユニバーサルデザイン（UD）の視点に立ち、ハード対策

とソフト対策とあわせて、鉄道駅等のバリアフリー化を促進

１．鉄道駅等の更なるバリアフリー化

1-1 ３千人／日以上の鉄道駅等の１ルート以上のバリアフリー化【R2（2020）年度】

1-2 ＵＤの視点に立った鉄道駅等の更なるバリアフリー化【R11（2029）年度】

高齢者・障がい者の利用実態、基本構想等作成状況など、地域の実情を踏まえ促進

(ア) バリアフリールートの複数化

(イ) 乗換えルートのバリアフリー化

(ウ) 駅の利用状況を考慮したＥＶの複数化・大型化

(エ) ３千人／日未満駅の１ルート以上のバリアフリー化

1-3 万博に向けた鉄道駅等のバリアフリー化【R6（2024）年度】

大阪環状線内の乗換え駅等を中心に、バリアフリー化を促進

２．駅ホームにおける安全性向上

（1）可動式ホーム柵の府対応方針(H30（2018）年3月)に基づく整備促進

（2）内方線付き点状ブロックの整備促進

（3）プラットホームと鉄道車両床面の段差・隙間の縮小化促進

（4）視覚障がい者のエスカレーターへの安全な誘導促進

３．ハード対策にあわせたソフト対策

（1）駅やまちのバリアフリー情報提供の促進

（2）駅における案内表示等による取組促進

（3）駅利用者による声かけ等の促進

４．駅とまちの面的・一体的なバリアフリー化

「大阪府バリアフリー基本構想等作成促進指針」を踏まえた基本構想等の作成・見直し等の促進

鉄道駅等のバリアフリー化を取り巻く社会背景 今後の鉄道駅等のバリアフリー化促進方針

大阪府鉄道駅等バリアフリー化促進方針 【概要】

・ 高齢者・障がい者の増加、 高齢者・障がい者の外出の増加

・ インバウンドの増加、宿泊者数の増加

・ 高齢者・障がい者・子育て世帯の駅バリアフリー化への期待の増加

・ 大阪環状線内への駅利用者数・ホテル立地の集中

・ 2025年大阪・関西万博の開催等による更なる駅利用者の増加

・ 大阪府UD推進指針（H30（2018）年6月）の策定

鉄道駅等のバリアフリー化に係る国の動き

鉄道駅等のバリアフリー化の現状

□交通バリアフリー基準を定める省令改正（H30（2018）年３月）※新設義務、既設努力義務

・ バリアフリールートの複数化

・ 乗継ぎルートのバリアフリー化

・ 旅客施設の利用状況に応じたエレベーターの複数化・大型化

□プラットホームと車両乗降口の段差・隙間に関するとりまとめ（R元（2019）年8月）

・ 整備実現に向けての当面の目安値等の提示

□バリアフリー法の改正（H30（2018）年５月）

・ 公共交通事業者等によるハード・ソフト一体的な取組みの推進

・ マスタープラン制度の創設や基本構想等の定期的評価・見直しなど取組強化

□駅の１ルート以上のバリアフリー化の状況

・ ３千人以上/日の駅は、R２（2020）年度末までに原則達成見通し

□可動式ホーム柵の整備状況

・ 10万人/日以上駅を優先整備

□内方線付き点状ブロックの整備状況

・ １万人以上/日の駅はR元（2019）年度末までに達成見通し

□バリアフリー基本構想等の作成状況

・ 大阪府バリアフリー基本構想等作成促進指針（H31（2019）年３月）に基づき、作成促進

32市1町 135地区で作成（H30（2018）年度末現在）

【可動式ホーム柵】

【床面整列乗車シート】

【バリアフリールートの複数化の例】

【H30（2018）年度末現在の整備率】 ３



奈良県バリアフリー基本構想作成推進セミナー
について

１.目的

２.講義内容

・ 現在、１０市町１１構想が作成済みであり、２９市町村で
未作成（駅あり１６市町村、駅なし１３市町村）

・ バリアフリー基本構想が未作成の市町村に対して、

作成を促すため、市町村の担当者に向けた説明会を

平成２２年度より毎年開催

・ バリアフリー基本構想

・ 移動等円滑化促進方針

・ 交付金等の補助制度

・ 作成済市町村の事例紹介 など

＜ セ ミ ナ ー の 状 況 ＞



鉄道駅のバリアフリー化に係る市町村への支援について 
 

和歌山県企画部地域振興局総合交通政策課 

 

１ 支援スキーム 

 

 

 

 

 

 
 
                                      間接補助 

 

 
 

 

２ 支援実績 

 バリアフリー化する駅が所在する市町村に対し支援 

年度 事業者名 駅名 

平成 12 年度 JR 西日本 和歌山駅 

平成 14 年度 JR 西日本 紀伊駅 

平成 19 年度 南海電鉄 高野山駅 

平成 19 年度 南海電鉄 極楽橋駅 

平成 20、21 年度 JR 西日本 紀伊田辺駅 

平成 20、21 年度 JR 西日本 六十谷駅 

平成 20、21 年度 JR 西日本 橋本駅 

平成 21 年度 南海電鉄 橋本駅 

平成 21 年度 JR 西日本 黒江駅 

平成 21 年度 南海電鉄 林間田園都市駅 

平成 24 年度 南海電鉄 和歌山市駅 

平成 25 年度 JR 西日本 箕島駅 

平成 26 年度 JR 西日本 紀伊勝浦駅 

平成 26、27 年度 JR 西日本 御坊駅、和歌山駅 

令和元年度 JR 西日本 岩出駅 

 

 

３ 令和２年度について 

  JR 紀三井寺駅、JR 湯浅駅のバリアフリー化について支援を実施中 

 

国 

１／３ 

市町村 

１／３ 
鉄道事業者 

１／３ 

和歌山県 
市町村が鉄道事業者等に補助する金額の１／２に相当する額 
又は補助対象経費の１／６に相当する額により算出した額 
のいずれか少ない額 

【和歌山県】

５



 

 

ユニバーサル社会づくり推進地区整備事業 
 

(1) 事業目的 

市町と地域住民が協働してまちづくりに取り組んでいく地区を「ユニバーサル社会づくり

推進地区」に指定し、地区内における事業プランの立案や民間施設等のバリアフリー化のほ

か、声かけ運動など様々な社会活動を支援することにより、ハード・ソフト両面から総合的

にユニバーサル社会のまちづくりを推進する。 

(2) 事業内容 

ア 推進地区指定・活動促進事業 

    推進地区指定の促進と活動の活性化を図るため、市町に対して、学識経験者等が法改正

の内容や県内外の先進事例等の情報提供や技術的助言を行う研修会を開催 

イ アドバイザー派遣事業 

派 遣 費 用 50千円/回 
負 担 割 合 市町1/2、県1/2 
派遣時期・  
回数・期間 

①協議会立上げ時：年３回程度/地区、②事業プラン策定時：年３回程度/地
区、③協議会活動時：年３回程度/地区 ※①、②、③あわせて21回/地区を
限度  

ウ ユニバーサルマップ活用支援事業 

補助基本額 300千円 

負 担 割 合 市町1/2、県1/2 

対 象 事 業 ・車椅子使用者、乳幼児同伴者を対象としたまちあるきイベントの開催 
・地域の魅力活用を考えるワークショップの開催 等 

対 象 経 費 イベント開催経費、住民活動経費、備品購入費等 

助 成 期 間 ２年間  
エ 事業プラン策定費助成 

補助基本額 600千円 

負 担 割 合 市町1/2、県1/2  
オ ＰＲ案内板設置費補助事業 

補助基本額 525千円 

負 担 割 合 市町1/2、県1/2  
カ 協議会活動費助成 

補助基本額 600千円 

負 担 割 合 市町1/2、県1/2 

対 象 経 費 検証経費、検証に伴うワークショップ開催経費、市民向け読本印刷費、ＩＣＴを
活用した情報提供、まちの点検活動等のソフト事業等 

助 成 期 間 ５年間（人間サイズのまちづくり賞等を受賞した協議会に対しては助成期間を２年間延長）  
キ 施設改修費等補助事業 

 通常型 大規模型 

助成対象者 民間事業者、住民団体等 

対 象 施 設 公民館、集会場、購買施設や医療施設等 

負 担 割 合 事業者1/2、県1/4、市町1/4 事業者1/2、県1/3、市町1/6 
※政令市中核市の場合は通常型と同じ 

補助基本額 1,500千円 20,000千円 

対 象 工 事 傾斜路、手すり、点字ブロック、自動ド
アの設置等簡易なバリアフリー化工事 

エレベーター、エスカレーター設置工
事等 

  

令和２年8月24日 

移動等円滑化評価会議近畿分科会資料 

兵庫県 

６



まちの魅力探し
阪神芦屋駅・市役所周辺地区（芦屋市）

日時：平成 21 年 11 月 6 日（金）・7 日（土）

地区内で行われた「第２回あしや市民フェスタ」

に出店し、フェスタに参加された方々を対象に、ユ

ニバーサル社会づくりのＰＲと『まちの魅力探し』

調査を行いました。「まちあるきマップ」と「アン

ケート」を配布し、印象に残った場所を地図上にマ

ークしていただきました。この調査結果は、まちの

案内システムづくりに活用する予定です。

まちあるきマップ

アンケート配布

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡ 0795-43-5511

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡

年齢
性別 近所の手助けが出来るか

℡

０７９５－４２－００００

弟

（携帯） ０００－００００－００００

姉
０７９５－４２－００００

かかりつけの病院

公立社総合病院

緊
急
の
連
絡
先

氏名

区分 かかりつけの病院
出
来
な
い

かかりつけの病院

男・女

出
来
る

出
来
な
い

かかりつけの病院

出
来
る

出
来
な
い

○
4

出
来
な
い 区分

本人との続柄

氏 名

本人との続柄

加 東 恵 子

住 所

地区名

氏名

社１区 ・ 社２区 ・ 社３区 ・ 社４区 ・ 社５区 ・ 家原 ・ ひろのが丘

加東市 社1234-5

家

族

構

成

電話番号
０７９５－４２―３３０１

氏名

区分

区分 かかりつけの病院

かかりつけの病院

氏名

出
来
る

出
来
る

出
来
な
い

○

70

記 入 例

○
出
来
な
い

2

区分 かかりつけの病院災 害 時 用 個 表 （取扱い注意）

加 東 太 郎

氏 名
加 東 三 郎

男・女

加 東 一 男
35 男・女

出
来
る

○

氏名

男・女

男・女

出
来
る

男・女

氏名

出
来
な
い

氏名
出
来
る

加 東 滝 子
9

男・女 区分

区分

かかりつけの病院

加 東 花 子
67

男・女

出
来
る

出
来
な
い

2

氏名

区分

近隣の友人等

氏 名
加 東 春 夫

電話番号

氏 名

電話番号
親 族

電話番号

電話番号

老人夫婦だけでおす

まいの場合

ひとりきりになる時間が

ある子供の場合

福祉（災害）マップの作成

加東市社市街地地区（加東市）
「安心・安全なまちづくり」をめざし災害時に援助
が必要な高齢者、障害者などを、協議会のメンバー
である区長・民生児童委員･更生保護女性会・老人ク
ラブ・身体障害者協会の方々の協力により「災害時
用個票」としてアンケート調査し、お互いが助け合
えるように、独居老人、高齢者夫婦、障害者などの
地域住民の情報を世帯別に色分けして地図におとし
た「福祉（災害）マップ」を作成しました。（平成
20年９月完成）

調査票

まちあるき（公共施設等の検証）
神河ユニバーサル推進地区（神河町）

日時：平成 20 年９月 11 日（木）

モデル地区内の歩道・神崎公民館・役場本庁等において、

作業療法士の西本ケアステかんざきチーフの指導のもと、

公共施設等の案内看板が車椅子の方や子どもたちの目線

でもわかるように設置されているかの確認や、道路の歩道

やバス停の整備状況といった、バリアフリーについての検

証を行いました。その後、改善方法や、住民でカバーでき

ることはないか等の話し合いをしました。
車椅子を使った施設の検証

～事業活用事例～

ユニバーサル社会づくり拠点施設の開設・運営
明石駅周辺地区（明石市）

ユニバーサル社会づくり推進の拠点となる施設の整備に向

けて、協議会に加えて各種団体のメンバーや学生で構成する

プロジェクト部会を設置し、先進事例の視察や研究、ワーク

ショップを行いながら、候補地や必要な機能を検討しまし

た。その成果をもとに、市レベルでは全国的にも数少ない拠

点施設「ユニバーサルの駅 ひなたぼっこ」の開設しました。

車いす対応トイレやおむつ交換・授乳スペースの提供ととも

に、情報発信コーナーを設置、また、喫茶スペースや授産品

の販売なども行っています。（平成 23 年４月開設）

協議会活動費助成事業

ユニバーサルの駅「ひなたぼっこ」

７



明石工業高等専門学校との連携による
まちのユニバーサルデザイン 明石駅周辺地区（明石市）

明石駅南側の案内板について、明石工業高等専門学校の学

生が卒業研究として案内板をデザインし、協議会の場で発表

し、委員からの意見やアドバイスを受けました。委員からは、

「トイレの使用可能時間がわかるようにすればよいので

は。」「バス停にある案内板に駐車場の位置の案内はあまり

重要でないのでは。」などの意見があり、発表者の山下大夢

君は、「参考になりました。もっと良いものになるとおもい

ます。」と卒業研究に打ち込む熱意を語ってくれました。

（平成20年11月完成） 卒業研究（案内板）

ＰＲ案内板設置費補助事業

施設改修費等補助事業

PR 案内板設置
福崎ユニバーサル推進地区（福崎町）

設置施設：ＪＲ福崎駅

案内板の概要：

・ユニバーサル社会づくり概要

・地区指定年月日

・地区の面積

・地区の整備目標

・地区内での主な実施予定事業

（平成 22 年 12 月完成） ＰＲ案内板

東本町公民館
［東本町区集会場・木造平屋建］

事業者：東本町区自治会
小野市中心市街地地区（小野市）

整備内容：

便所部分で腰掛け式便器と手すりの設

置（平成 23 年 9 月完成）

ゆら野ホール
［社一区集会場・鉄骨造 2 階建］

事業者：社１区自治会
加東市社市街地地区（加東市）

整備内容：

玄関部分へ手すりと視覚障害者誘導用

ブロックの設置、玄関ドアを自動ドアに

取り替え（平成 21 年 8 月完成）
改修後改修前

改修後改修前

８



９

m096182
長方形

m096182
タイプライター
参考
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m096182
長方形

m096182
タイプライター
参考



京都府鉄道網整備担当者会議について 

 

【開催趣旨】 

 府域鉄道網整備の取組状況等について共有、意見交換することにより、府域 

の交通網整備の推進に資することを目的に開催。 

 

【会議内容】 

 ○府域の鉄道網整備の取組状況について 

 ○鉄道駅舎のバリアフリー化について 

○現場見学  等 

 

【昨年度実施実績】 

 ○開催日時 

令和元年 9月 13日（金） 

 ○内  容 

  （1）京都府の交通施策について（鉄道網整備の取組状況等） 

  （2）鉄道整備に関する鉄道事業者の基本的考え方 

  （3）鉄道駅舎のバリアフリー化について 

    ・鉄道駅のバリアフリー化について 

    ・バリアフリー法、基本方針について 

    ・マスタープラン、基本構想について 

    ・府におけるバリアフリー化事業実施例 

  （4）線整備に併せた駅舎整備事業 

  （5）現場見学（ＪＲ奈良線の第二期高速化・複線化事業の現場見学） 

   

【京都府】　
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○駅機能の高度化・バリアフリー化 

・改札口の地下化 

・ＥＶ（地上～地下改札） １基 

・ＥＶ（地下改札～ホーム） ２基 

・ＥＳＣ（地上～地下改札） ２基 

・多機能トイレ 
 

○生活支援機能施設の整備 

・病児病後児保育施設（２階） 

ＥＶ ：エレベーター ， ＥＳ ：エスカレーター ，  

   ：阪急改札口と京福ホーム接続 

○東（北）改札口新設 

・ＥＶ（地上～地下改札） １基 

・京福ホームと接続 
 

○東（南）改札口新設 

・ＥＶ（地上改札～地下） １基 

・スロープ整備 

・京福ホームと接続 
 
○京福ホーム（嵐山方面）移設 

西院駅周辺地域整備事業（整備前と整備後） 
①阪急西院ビル（左：整備前，右：整備後） 

④，⑤ 
京福西院ビル（左：整備前，右：整備後） 

④，⑤（整備後） 
阪急と京福との接続 

④，⑤（整備後） 
東（北）新設地下改札口 

③阪急設備ビル（左：整備前，右：整備後） ③（整備後） 
阪急と京福との接続 
 

①（整備後）新設地下改札口 

②（整備後） 
ＥＶ（地下改札～上りホーム） 

②（整備後） 
ＥＶ（地下改札～下りホーム） 

＜参考＞駅ビルテナント情報 

4階 西院デンタルクリニック駅ビル 
京都信用金庫西院支店（事務所） 
 

3階 未定 
 
2階 林真也クリニック 
    病児保育園バンビ 
    ポピー調剤薬局 
 
1階 京都信用金庫 

駅ビルが新しく生まれ変わりました！ 

阪急西院駅東改札口と京福西院駅ホームが 
つながり，乗換が便利に！ 

阪急西院駅東改札口と京福西院駅 
ホームがつながり，乗換が便利に！ 

ホーム階と改札階をつなぐエレベーターができました！ 

【京都市】
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　　　【神戸市】
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音声コードはこちら↓
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