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国土交通省九州運輸局 

令和５年９月２７日 

トラックドライバーへの聞き取り調査実施について 

～トラックＧメンによる情報収集を実施～ 

 

 

 

〇 国土交通省では、適正な取引を阻害する行為を是正するため、貨物自動車運送事業法に

基づき、荷主企業・元請事業者への「働きかけ」「要請」等を実施してきましたが、依然

として荷主等に起因する長時間の荷待ちや、運賃・料金等の不当な据え置き等が十分に

解消されていません。 

〇 2023 年 6 月 2 日に「我が国の物流の革新に関する関係閣僚会議」において取りまとめ

られた「物流革新に向けた政策パッケージ」に基づき、適正な取引を阻害する疑いのあ

る荷主・元請事業者の監視を強化するため、2023年 7月 21日（金）に国土交通本省、各

地方運輸局、運輸支局に「トラックＧメン」が創設され、トラックＧメンによる調査結

果を貨物自動車運送事業法に基づく荷主企業・元請事業者への「働きかけ」「要請」等に

活用し、実効性を確保することとしています。 

〇 今回、トラックＧメン業務（プッシュ型情報収集）の一環として、下記日程にて九州運

輸局、福岡運輸支局及び佐賀運輸支局合同でトラックドライバーへの聞き取り調査を実

施します。 

 

日 時 ：2023年 10月 3日（火）11:00～16:00（終了時間は予定） 

場 所 ：九州自動車道 基山ＰＡ（上り線、下り線） 

※雨天決行ですが、大雨の場合などは規模を縮小して実施することもあります。 

 

 【取材について】 

取材の申込は不要です。基山ＰＡ上り線にて「トラックＧメン活動中」と書かれたの

ぼりを設置しておりますので、職員にお声かけください。取材の際の注意事項等をご

説明いたします。 

   カメラ撮影による取材も可能ですが、事業者名やトラックドライバー等が特定され

ないようご配慮いただきますようお願いいたします。 

 

 

 

 

＜「トラックＧメン」に関するお問い合わせ先＞ 

九州運輸局 自動車交通部 貨物課 担当：東、千種、秋月 

電 話０９２－４７２－２５２８ 

 

トラックドライバーの不足が懸念される「2024年問題」へ対応するため、荷主・元請け

事業者の監視強化を目的に、トラックＧメンが九州自動車道基山ＰＡにてトラックドラ

イバーへの聞き取りによる情報収集を実施します。 

 


