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国土交通省九州運輸局 

      平成２８年１１月８日 

 

フェリー乗組員が介助接遇方法を学びます！ 
～バリアフリー講習会 in博多港～ 

 

 九州運輸局では、１１月１７日（木）、公益財団法人九州運輸振興センターと共催で、旅客航

路事業に従事する船員及び運航担当者を対象にしたバリアフリー講習会を博多ふ頭第２ターミ

ナルにて開催します。高齢者疑似体験や車いす体験を行うとともに、障害当事者を交えたディス

カッション型式の座学を通して、高齢者や障害者の方の気持ちに寄り添った介助接遇方法を学び

ます。 

 
九州運輸局では、従来、心のバリアを取り除き、多様な人々の存在をお互いに理解しあい、支

え合う「心のバリアフリー」を促進するものとして、九州各地において公共交通事業者や小学生
を対象として「バリアフリー教室」を開催しています。 
疑似体験、介助体験、バリアフリー化された施設の体験等を通して、バリアフリーについての

理解を深めるとともに、自然に快く「お手伝いしましょうか」というサポートができる「心のバ
リアフリー」社会の実現を目指しています。 
■開催概要 

１．高齢者・車いす体験及び介助体験 

２．障害者の方を交えたディスカッション 

(1)日 時 平成２８年１１月１７日（木）１４：００～１７：２０ 

(2)場 所 博多港博多ふ頭第２ターミナル ２階旅客フェリーターミナル 

  (3)参加者 福岡県内旅客航路事業に従事する船員及び運航担当者 約４０名 

  (4)主 催 九州運輸局、（公財）九州運輸振興センター 

(5)協 力 福岡市、（公社）福岡県介護福祉士会、福岡地区旅客船協会 

       （公財）交通エコロジー・モビィリティ財団、 

障害者の生活と権利を守る福岡県連絡協議会、博多海陸運送(株) 

(6)その他 取材をご希望の場合は、１１月１６日（水）１８：００までに 

別紙取材申込書によりご連絡下さい。 

■実施内容（参考写真）                                         

                     

 

 

 

 

 

                

     

 

【お問い合わせ先】 

九州運輸局 交通政策部 消費者行政・情報課 

  担当：辛島（からしま）、井上（いのうえ） 

電 話０９２－４７２－２３３３ 

ＦＡＸ０９２－４７２－２３１６ 

 

【高齢者疑似体験】 【車いす体験】 
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ＦＡＸ連絡票 

 

  九州運輸局交通政策部 

   消費者行政・情報課 辛島 行 

  （ＦＡＸ：０９２－４７２－２３１６） 

 

取 材 申 込 書 

（１１月１６日（水）１８時までに申し込み願います） 

 

 『バリアフリー講習会 in 博多港』の取材については、下記のとおり申し込みます。 

 

記 

 

  報道機関（会社名）                 

 連絡先（TEL）                   

  テレビカメラ・カメラ    有 ・ 無  （○で囲んで下さい） 

  取材連絡担当者 氏名                    

  取材人数       人（カメラマン等含む）  

   車等の有無     有 ・ 無  （○で囲んで下さい）     台 

 

  


