
サービス提供企業ご紹介・交流セミナー
～訪日外国人旅行者の受入お悩み解決～

訪日外国人旅行者の受入に下記のような課題を感じていらっしゃいませんか？
訪日外国人旅行者を呼び込みたいが、メディアの活用方法が分からない
訪日外国人旅行者に満足してもらえるコンテンツが不足している
英語や中国語での予約や受付、問い合わせ対応に不安を感じている
 キャッシュレス・Wi-Fi環境の整備が遅れている

2020年1月28日(火)
13:00～16:00日時 高知市文化プラザかるぽーと 11階大講義室

高知市九反田2-1場所

主催：国土交通省 観光庁 外客受入担当参事官室
お問い合わせ先： PwCコンサルティング合同会社 セミナー事務局

Mail：jp_inbound_seminar@pwc.com
お申込は裏面へ▶

参加
無料

観光庁 外客受入担当参事官室
開会挨拶

13:00～13:05

観光庁 外客受入担当参事官室 講演
「観光庁の次年度の取組み（ICT等を活用した多言語
対応等による観光地の「まちあるき」の満足度向上）」

13:05～13:15

各社サービス・導入事例の紹介（10社）
13:25～14:15

各企業ブースでの自由交流
14:15～15:55

観光庁 外客受入担当参事官室
閉会挨拶

15:55～16:00

スケジュール お申込について

 外国人観光客の受入にお
悩みの観光事業者の方

 自治体の観光・インバウン
ドに関する部署の方

対象
(例)

2020年1月27日(月)申込
締切

50名
※ 定員に達した時点で
受付終了となります

定員

これらの課題を解決できる企業の担当者が実際に来場し、サービスやその導入事例の紹介の
ほか、ブースでの自由交流の機会をご提供します。奮ってご参加ください。

PwCコンサルティング合同会社（セミナー事務局）
「地方観光地が抱えるインバウンド対応の課題」

13:15～13:25

【別添１】



参加企業のご紹介（予定） ※50音順
日本語と英語で世界中の宿泊施設や航空券を検索できるアプリの提供株式会社atta

多台数を安定的に同時接続できるWi-Fi環境の提供Kpnetworks株式会社

104言語をカバーする多言語翻訳チャットサービスの展開Kotozna株式会社

24時間・365日稼働の通訳センターでの多言語サービスの提供株式会社ブリックス

店頭での商品情報多言語化サービスの提供株式会社Payke

グランピング施設のプロデュース、ツール販売株式会社ゼンシン

訪日外国人向け店舗紹介・予約・事前決済サービスの提供日本美食株式会社

【E-Mailでのお申込】
本文に必要事項をご記入のうえ、
下記のアドレスにご連絡ください
・会社名（または団体名）
・役職
・氏名
・連絡先（メールアドレス及び電話番号）

宛先：jp_inbound_seminar@pwc.com

【FAXでのお申込】
本申込書に直接ご記入いただき、下記番号までご送信
ください

宿坊型ホテルや門前宿などでの文化体験型宿泊施設の企画運営株式会社和空

会社名

役職

氏名

メールアドレス

電話番号

■会場
高知市文化プラザかるぽーと 11階大講義室
■住所
〒781-9529 高知市九反田2-1
■お車でお越しの方
地下有料駐車場をご利用ください

会場へのアクセス

お申込方法（お一人ずつのお申込をお願いします）

お問い合わせ先： PwCコンサルティング合同会社 セミナー事務局
Mail：jp_inbound_seminar@pwc.com
Tel：080-9685-4378

FAX番号：03-6250-1201

外国人と事業者のご担当者様の間に立った通訳サービスの提供ランゲージワン株式会社

訪日外国人向けウェブメディア「MATCHA」の運営株式会社MATCHA

※参加企業については、有識者等にヒアリングを実施し、意見を踏まえた上で選定しております。

サービス提供企業ご紹介・交流セミナー
～訪日外国人旅行者の受入お悩み解決～

参加
無料
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