
④を入力

海上安全環境部
船員労働環境・海技資

格課

交通政策部
環境・物流課

総務部
総務課

自動車技術安全部
管理課

自動車技術安全部
技術課

その他のご用件
鉄道及び索道に関する
お問合せ

倉庫業及び物流総合効
率化法の認定に関する
お問合せ

船舶免許、海技試験、船
員の雇入・雇止、船員手
帳に関するお問合せ

自動車技術安全部
整備課

トラック事業の許認可及
び届け出に関するお問
合せ

タクシー事業の許認可
及び届け出に関するお
問合せ

②を入力①を入力 ③を入力

⑤を入力

鉄道の運転・保安、動力
車操縦者運転免許等に
関するお問合せ

鉄道の監査、事故防止
対策等に関するお問合
せ

駅のバリアフリー等の推
進・支援に関するお問合
せ

鉄道の土木施設、電気
施設、車両、索道の許認
可等に関するお問合せ

鉄道部
計画課

鉄道部
鉄道安全監査官

乗合バス、貸切バス、レ
ンタカー事業の許認可
及び届け出に関するお
問合せ

①を入力 ②を入力 ③を入力 ④を入力

鉄道事業の許認可、運
賃、サービス、利用促進
等に関するお問合せ

①を入力 ②を入力 ③を入力

自動車交通部
旅客第一課

自動車交通部
旅客第二課

自動車交通部
貨物課

その他、鉄道、索道に関
するお問合せ

⑥を入力

鉄道部
監理課

鉄道部
安全指導課

住所変更や名義変更等
の車検証の変更手続
き、車検証の紛失及び
再発行、廃車手続き、ナ
ンバープレート、回送運
行許可、自動車重量税
に関するお問合せ

車検手続き、車検ステッ
カー、構造変更検査、自
動車の基準緩和の認
定、保安基準に関するお
問合せ

整備工場、自動車整備
士、自動車の定期点検、
不正車検、不正改造に
関するお問合せ

バス、タクシー、トラック
などの自動車運送事業
やレンタカー事業の許認
可及び届け出に関する
お問合せ

その他のご用件

①を入力 ②を入力 ③を入力 ④を入力 ⑤を入力

鉄道部
技術・防災課

鉄道部
監理課

中部運輸局総務部総務課（代表電話） ０５２－９５２－８００２

中部運輸局

電話による自動音声案内変更のお知らせ

令和５年７月１０日から、中部運輸局総務部総務課にご連絡頂いた場合の自動音声案内の内容を変更しましたので、お知らせします。

※各課の直通電話もご利用いただけます。

https://wwwtb.mlit.go.jp/chubu/soshiki/index.html

こちらは、中部運輸局です。

いまからご案内する内容にしたがい、「１」から「５」までの番号を入力してください。案内の途中でも入力することができます。

なお、軽自動車に関するお問合せについては各県の軽自動車検査協会へ、自動車税に関するお問合せについては各県の自動車税窓口へお問合せ下さい。

https://wwwtb.mlit.go.jp/chubu/soshiki/index.html

