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 「伊豆における観光型 MaaS 実証実験実行委員会」※が静岡県下田市で計画する AI オンデマン

ド乗合交通について、以下の実験参加事業者からの道路運送法第２１条による申請を本日、静岡

運輸支局が許可しましたのでお知らせします。 

 

   

 

 

 

１． 実証運行事業者 

伊豆急東海タクシー株式会社、ヒフミタクシー株式会社、株式会社栄協 

    

２．AI オンデマンド乗合交通について 

AI を活用したオンデマンド型の相乗り移動サービス。タクシーの効率的な配車・乗客のマッ

チング・最適な走行ルートの検出が可能。 

・利用者は専用 WEB サービス「Izuko」で乗車券（デジタルパス）を購入 

・利用者は「Izuko」画面上で配車予約をリクエスト 

   ・システムは最適な運行ルートを計算し、車両を割り当て、ドライバーのタブレット及び利 

用者の「Izuko」に運行情報を送信 

・利用者は「Izuko」画面上で車両の到着時間を確認 

・ドライバーはタブレット画面上の指示に従い配車し、利用者が指定する目的地まで運送 

 

３． 実証運行の目的 

下田市中心市街地は生活・観光目的施設が集積し、下田駅を結節点として鉄道、各バス路

線が接続することから、当該地域を訪れた方の利便性向上が必要である。本実証運行では、

本地域の利便性向上及び地域特性、需要に応じた交通モードの検討を進めるため、新たな交

通システムであるオンデマンド交通の試行により、市民、観光客の利用及び移動実態を把握

する。 

 

伊豆における「観光型 MaaS」実証実験の 
AI オンデマンド乗合交通の申請を許可 

【連絡先】 

中部運輸局 静岡運輸支局 輸送・監査担当 

担当：小松田、桑原   TEL:054-261-2898 

※伊豆における観光型 MaaS 実証実験実行委員会とは・・・ 

国内外観光客が鉄道、バス、AI オンデマンド乗合交通、レンタサイクルなどの交通機関

を、スマートフォンで検索・予約・決済し、目的地までシームレスに移動できる２次交通統

合型サービス「観光型 MaaS」の実証実験を企画・運営するために、東急株式会社、東日本

旅客鉄道株式会社及び株式会社ジェイアール東日本企画が主体となり発足した委員会。 

令和元年１１月２０日１４時発表 



 

４． 実験内容 

期  間：令和元年１２月１日から令和２年３月１０日まで 

     ただし、令和元年１２月２７日から令和２年１月５日の間は運休とする。 

運行時間：午前９時から午後５時１０分まで 

予約受付時間：午前９時から午後５時まで 

運行区域：下田市街（運行区域図のとおり） 

停 留 所：２７ヶ所 

   運送旅客：専用 WEB サービス「Izuko」を利用して運送を申し込む者 

   運行車両：ジャンボタクシー（平日１台、土日祝日２台） 

   運行料金：１日乗り放題 大人（中学生以上）４００円 小人（小学生）２００円 

        ※小学生未満は無料 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

運行区域図 

 

 

５． 観光型 MaaS 実証実験に関するお問い合わせ先 

 

東急株式会社 社長室 広報グループ 報道担当                       

ＴＥＬ：０３－３４７７－６０８６ 


