
長時間の荷待ち

「トラック・物流Gメン」が情報収集しています

下図を見て、「あるある！」と思ったら目安箱へ投稿を！

荷主・元請事業者に対して、

「働きかけ」、「要請」に活用させていただきます
※荷主等へ対応する際には、情報提供者を特定する情報（会社名など）は伝えません

投稿サイト
「目安箱」

中部運輸局

契約にない附帯業務 運賃・料金の不当な据置き

異常気象時の運送依頼過積載運送の指示・容認 無理な運送依頼

【電話でのご連絡はこちらまで】
国土交通省 中部運輸局 自動車交通部 貨物課 052-952-8037

交通政策部 環境・物流課 052-952-8007
愛知運輸支局 輸送担当 052-351-5312 静岡運輸支局 輸送･監査担当 054-261-1191 
岐阜運輸支局 輸送･監査担当 058-279-3714 三重運輸支局 輸送･監査担当 059-234-8411 
福井運輸支局 輸送･監査担当 0776-34-1602

○ トラック・物流Gメンってなに？
○ どんな仕事してるの？



トラック・物流Gメン活動中！
トラック・物流Gメンは、物流事業の健全な運営のため、適正な取引を
阻害する疑いのある荷主・元請事業者に対する監視を強化するべく、
2023年7月に新たに創設された国土交通省の専門部隊です。トラック事
業者に対するヒアリングの実施等により、違反原因行為（※）の疑いのあ
る荷主・元請事業者に対し、「働きかけ」や「要請」等を行っています。

○違反原因行為の分類 ≪必須≫
…長時間の荷待ち、契約にない附帯業務、
過積載運送の指示・容認など

○違反原因行為の具体的な内容 ＜任意＞
…トラックの大きさ、発生時期

○違反原因行為の具体的な内容 ≪必須≫ 
…荷主企業名、荷主の業態、発生場所、
違反原因行為の詳細な内容

○貨物の種類 ≪必須≫
…農産品、食品、日用品、紙・パルプ、
化学製品、金属製品、建材など

○情報提供者の情報 ≪必須≫ ＜任意＞
…会社名、所属営業所、都道府県、氏名、
職業、電話番号、メールアドレスなど

○確認事項≪必須≫
□確認・同意事項□
・Gメンによる是正指導に活用すること
・Gメン調査員に情報提供すること
・公正取引委員会及び中小企業庁に情報
提供すること

・厚生労働省又は荷主所管官庁に情報提
供すること

・運輸局等各機関による追加調査を行う
ことがあること

※荷主等に対し、「働きかけ」、「要請」
を実施する際には、情報提供元が特定
されないように配慮します。

目安箱（具体的なイメージ）
＜情報提供いただきたい内容＞
▼一般的な情報提供フォーム（目安箱）


