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二次評価結果

　評価できる取組

・公共交通に対する住民アンケートを実施し、住民ニーズの把握に努めている。
・おでかけ応援サービス「えがお」について、利用件数の増加に対応するため増車を行うとともに、運行時間の
拡大を行うことにより利用者の利便性の向上を図っている。

　期待する取組

・順調に利用が伸びているおでかけ応援サービス「えがお」について、利用者の意見や住民ニーズの把握・分
析等により利便性の高いものとなることを期待します。
・地域間幹線系統や自主運行バス河合線について、利用者数が減少しているため、現状や問題意識を県・関
係市町村・関係事業者と共有し、次期地域公共交通計画において見直しを期待します。
・コロナ禍においても安心して公共交通を利用してもらえるよう、公共交通における新型コロナウイルス対策をＰ
Ｒすることにより、利用促進につなげられることを期待します。


