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自治体・協議会名 掛川市地域公共交通会議

二次評価結果

　評価できる取組

・地域公共交通計画の策定に向け、市民や高校生、高齢者等にニーズ調査や意識調査を行い、現状把握と課題
の整理を計画どおりに行っていることを評価します。また、公共交通担当部署を今年度から都市計画部局に移す
など、公共交通計画と別途策定予定の立地適正化計画との整合性を図ろうとする姿勢を評価します。
・自主運行バスの各路線について、始発地や経由地の変更、ルート延伸、ダイヤ改正等を積極的に行い、いずれ
も利用者増になっていることを評価します。

　期待する取組

・アンケート調査に加え、実際に地域に足を運ぶなど、より踏み込んだニーズ把握を行われるとともに、様々な移
動手段の取組の棲み分け、各地区にどのような公共交通サービスを提供するのかの見直し、３地区で実施してい
るデマンドタクシーの利用者の減少の原因の調査、改善に向けた検討など、地域の需要、ニーズに合った持続可
能で利便性の高い地域公共交通サービスを実現するための計画策定を強く期待します。
・地域公共交通計画策定にあたって、地域公共交通会議の委員は、住民、交通事業者、行政に加え、地域旅客
運送サービスに関する専門的な知識やノウハウが豊富で協議会の議論を円滑に進行できるアドバイザーやコー
ディネーターを選任することでより充実した協議会運営が期待されますので、今後の協議会運営の参考にして下
さい。


