
二次評価結果

　評価できる取組

・市内在住者１５歳以上を対象に「市民アンケート」を実施していることを確認しました。
・平休日各一日の全便利用者を対象に「ひまわりバス乗降調査」「バス利用者アンケート」を実施していることを確
認しました。
・チョイソコ登録者全員を対象に「登録者アンケート」を実施していることを確認しました。
・すずしろカフェ等で「高齢者向けインタビュー」を実施していることを確認しました。
・各行政区において「地域懇談会」を実施していることを確認しました。

　期待する取組

・各調査の結果の分析を踏まえ、次期計画に適切に反映させ、特に中・長期的な課題については改善プロセスも
含め、対応時期を明記し計画的に進められることを期待します。
・「チョイソコとよあけ」において、当初想定した利用がなされているか、利用者のODを分析し、必要に応じた見直
しや改善が図られることを期待します。
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