


サービス業の生産性向上協議会について

○ 小売業、飲食業、宿泊業、介護、トラック運送業において、経団連と意欲ある事業者団体またはチェーンオペレー
ションを行う事業者等が協力し、製造業等の専門家からの助言の機会を通じて、当該業種の生産性向上に向けて
課題解決を図る活動を展開。

○ 内閣府及び当該業種の事業所管省は、経団連と事業者団体の参加による協議会を分野ごとに設立する等の枠
組み作りを通じて、環境整備を図る。

○ 安倍総理出席の下、本年６月１８日に小売業、飲食業、宿泊業、介護、トラック運送業の５分野で共同開催。

概 要

第１回 サービス業の生産性向上協議会

小売業、飲食業、宿泊業、介護、トラック運送業による５分野共同

資料１

小売業、飲食業、宿泊業、介護、トラック運送業による５分野共同
開催

○日 時：2015年６月18日
○場 所：首相官邸

○出席者：安倍総理、甘利大臣、経団連会長、全ト協会長、松浦
通運社長、その他関係業界等

【概要】

５分野における生産性向上に向けた取組事例が紹介され、トラッ
ク運送業からは松浦通運の馬渡社長が、
・車両・荷物のマッチングシステムを活用した帰り荷の確保
・荷主と問題を共有することによる、集荷・配達時の待ち時間の
削減

について事例を紹介。

今後、トラック輸送における取引環境・労働時間改善中央協議会等の枠組みも活用しながら、荷主等と問題を
共有し、トラック運送業の生産性の向上を推進。

前列左から安倍総理、榊原経団連会長、星野全ト協会長

松浦通運 馬渡社長


