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備北交通について

本 社：広島県庄原市

（中国地方のヘソに位置する代表的中山間地域）

（先進過疎地とも自称している）

エリア：主に庄原・三次・安芸高田・広島市と島根県の一部

バ ス：６９両（内高速乗合バス１７両）

社 員：１０２名

その他：広島電鉄グループ、創立77周年（創業100年）

ビィキー サクラ

備北交通
マスコット
キャラク
ター



庄原



庄原駅構内
JR列車・バス待合室

バスとＪＲ列車
が、表示される

方面別
デジタルサイネージ

ありそうで無かった

お客様を中心とした
取り組みを実行

2020年11月1日
庄原駅舎リニューアル



「ちょこっとパス」

概 要：庄原または三次の市街地エリア乗り放題定期券

対象者：備北交通バスまたは、ＪＲ西日本の

定期券所持の学生

金 額：1か月500円



「ちょこっとパス+（プラス）」
概 要：庄原～高駅又は平子駅又は西城駅

バス・ＪＲどちらでも乗車できる

対象者：ＪＲ西日本の上記同区間の定期券所持の学生

金 額：1か月1,500円





バス＆レール どっちも割きっぷ

概 要：三次～広島を高速バスとＪＲが各々乗車できる

（三次タクシー券又は三次駐車券付き）

対象者：三次・広島の各窓口で購入できる人

（備北・広電・JRバスの窓口/JR西の発売無し）

金 額：往復セット1,500円（現在は2,000円）

（三次市が割引分並びおまけ券を）





夏休み バス＆レール
どっちも乗り放題パス２デイ

概 要：庄原駅～東城駅を高速バスとＪＲ

2日間乗り放題

対象者：東城・庄原・広島の各窓口で購入できる人

（備北交通・東城のスーパー窓口/JR西の発売無し）

金 額：大人2,000円、小人1,000円

（庄原市が駅カードをプレゼント）





貨客混載
の取り組み

焼き立てパン
（三次市）

↓
高速バス50Km
（備北交通）

↓
遠隔地スーパー
（東城町）

→

↓

毎週 火・金 配送



貨客混載
の取り組み

ヤマト運輸
（三次市） →

JR三江線代替
路線バス40Km
（備北交通） →

ヤマト配送者
（島根県邑智郡）

平日毎日配送



■バスもDXの時代に

くるけん

（リアルタイム位置情報）
（ダイヤ情報の提供）

デジタル乗車券
（MOBIRY） 電光掲示板（日赤）

14



■企画乗車券

15



2019年6月 東城で路線バスとしてハイエースの運行開始
10人乗り

■超小型バスの運行



■MaaSへの取り組み
MaaS（マース）：様々な交通手段を切れ目なく繋ぐサービス
公共交通利用者の復活に向けた取り組み



■その他取り組み①：庄原でむさしの弁当?？

・広島駅から高速バスで庄原まで配送
・イベントで1日300食完売！



■その他取り組み②：地元ハンバーガーを販売

・ローカル線で庄原駅まで運びます。
・県立広島大学にもバスで配達します。



■その他取り組み③

手作りのサイクリングマップ



高速バス ラッピング



最後に、最近たまたま耳にした実話です。
あるお客様が医師の方から、バスを利用して
自宅からバス停、バス停から病院まで歩いて通
院したら健康に良いと言われ実践されておられ
ました。
これからも日常的移動手段に、公共交通が選
択肢として頂けるような事業計画・運賃など考
えて参りますし、日進月歩変化するお客様の
ニーズを把握する事を怠らない様に精進して参
ります。

備北交通株式会社


