
「輸送」 「観光」に関することは何でも中国運輸局にご相談ください！！

【連絡先】 ★ご相談ください★
中国運輸局 総務部 安全防災・危機管理課
電話番号：082-228-3439 （直通）
携帯電話：080-1634-8793 （担当者：安全防災・危機管理課長）

メール：cgtunyukyokubosai@docomo.ne.jp
携帯電話：090-3373-7701 （安全防災・危機管理課主査）

メール：cgt-unyukyokubosai01@docomo.ne.jp

① リエゾンを派遣し、必要な情報を提供します！

② 緊急の人員輸送・物資輸送を支援いたします！

③ （鉄道等の）代替輸送のアレンジを行います！

④ 観光風評被害対策のほか、以下の支援も可能です！

中国運輸局は、被災状況を把握して、運輸局としての支援内容を
検討し、速やかに実行いたします。
また、中央も含む関係機関の対応・検討状況について随時情報提
供し、皆様の災害対応を支援いたします。

近年発生した平成３０年７月豪
雨において、緊急物資輸送や代
替輸送を支援いたしました。
今般、多発する災害対応におい
ても、そのノウハウを生かし支援
して参ります。

政府の対応や近隣各県の対応
状況、検討状況等について随時、
情報提供いたします。
政府の施策に沿ったタイムリー
な災害対応が可能です。

①日本政府観光局（JNTO)等と
連携して外国人旅行者等へ安全
や利便性に関する情報提供や、
風評被害対策を行います。また、
被災した観光施設等の復旧のた
め、補助制度等の情報提供を行
います。

④自動車検査証の伸長等、運輸局
で対応が可能な住民の権利権益の
保護に関する支援を行います。
地域住民の利便性を考慮し、相談
窓口を避難所などに設置し、密接に
支援いたします。

③中国運輸局は国土交通省海事局と
連絡を行い、（独）海技教育機構練習
船を活用した「入浴」の提供を得られ
た際には、誘導・案内・移動手段の確
保・調整等について支援いたします。

平成３０年７月豪雨における
代替輸送（バス）

★政府や周辺地域（他県など）の
情報について提供いたします!

★運輸局に関係する内容だけではなく、困ったことがあれば、派遣
中のリエゾンに是非ご相談ください！関係省庁や自衛隊等の実動
部隊と連携・調整し、適切な支援をアレンジいたします！

★関係機関とも連携・調整し、必要な支援を行います！

★地域住民の権利権益を保護するための支援を行います!

★政府機関とも連携し、必要な支援
を行います！

国土交通省
中国運輸局

特に、「輸送」に関することは何
でもご相談ください。私達は、輸
送のプロフェッショナルです。②、
③で記載している「緊急（物資、
人員）輸送」「代替輸送」に関す
るアレンジは、運輸局にお任せく
ださい。 平成３０年７月豪雨における

代替輸送（フェリー）

★旅客・物流関係事業者と調整します！
★物流倉庫の被災状況を把握しています！

①運輸局では、緊急時に地域
住民の移動手段を確保する
ため、バス・タクシー事業者団
体との連絡体制を整えていま
す。自治体への緊急輸送の
提案・調整はお任せください。
また、駅や空港での滞留者
がいる場合、いち早く移動手
段をアレンジします。

②大規模災害に備えて、災害物
流の取組を強化し、迅速かつ一
体的な被災地への緊急物資支
援の実現を目的として「緊急物
資輸送チーム」を設置していま
す。物流関係事業者との調整は、
運輸局にお任せください！

バス待ちで長蛇の列

専用レーンを走る臨時バス
（滞留が解消）

アレンジ！

救援物資輸送車

★中国運輸局ＨＰ
ＵＲＬ：https://wwwtb.mlit.go.jp/chugoku/index.html

★訪日外国人旅行者の宿泊時における
災害時初動対応マニュアル
災害時に必要な情報ツールを紹介（P25～）

★国土交通省ＨＰ
ＵＲＬ：http://www.mlit.go.jp/index.html

②被災した鉄道の早期復旧に向
け、事業者や関係機関と連携し
て技術的な支援を行います。
災害の状況により、災害復旧
連絡会議等を開催し、早期復旧
が図られるよう支援します。

R2.7豪雨
JR芸備線被害

JR芸備線
災害復旧連絡会議

鉄道の不通区間となった際に
は、バス・タクシー・フェリーなど
を活用した代替輸送をアレンジ
いたします。
鉄道事業者、バス・タクシー事
業者、旅客船事業者に加え、道
路管理者や地方整備局等と連
携し、地域住民の足の確保に努
めます。

平成３０年７月豪雨においては、
在来線の不通等に伴い、バス・タ
クシー、フェリーによる代替手段の
ほか、地域によっては新幹線も活
用しながら、あらゆる移動手段の
確保を行いました。
是非、運輸局にご相談ください！


