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事業内容

ナビゲーションサイト・アプリの運営・開発（トータルナビ、乗換案内、バス、自動車、自転車、バイク、トラック、
ウォーキング、地図、他社との協業など） 
経路探索エンジンのライセンス事業 
動態管理ソリューション事業 
CASE事業 
交通コンサルティング事業 
交通事業者向けソリューション事業 
MaaS事業 
メディア事業 
ロケーションマーケティング事業 
観光ソリューション事業海外事業 
インバウンド事業 
トラベル事業 

設立 2000年3月

会社名 株式会社ナビタイムジャパン

代表者 代表取締役社長 大西 啓介（工学博士）

社員数 約420名（2023年10月1日時点） 

本社 東京都港区南青山3-8-38

ナビタイムジャパンの南青山オフィス 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経路探索エンジンの技術で世界の産業に奉仕する

経営理念

ナビゲーションエンジンで
世界のデファクトスタンダードを目指す

Navigation engine by NAVITIME

世界中の人々が安心して移動できるために

基本方針
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事業領域 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アプリやWEBなど様々な移動シーンに最適化されたサービスを提供しています 

有料課金ユーザー

約480万人

月間ユニークユーザー

約5,100万人

APP

WEB

様々な移動に関わる
アプリを数多く展開

国内最大規模のWEB
サービスを展開

個人向けサービス 

※ナビタイムジャパンが提供する全サービスの月間ユニークユーザー数合計（2018年9月末時点） 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2000 2012 2016 20232005

カーナビアプリ  
提供開始  

歴史 

 物流への取り組み  

運行管理サービス  トラックカーナビ 設立 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動態管理ソリューションの開発・販売にあたり資格取得を推進  

運行管理サービスの事業開始以来、 

業界のお客様にとって真にお役立て頂ける 

サービス開発のために、携わる開発・営業 

メンバーは運行管理者資格を取得。 

 

チーム内の取得率は50%超 

運行管理者資格 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提供サービス 

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません

クラウド型 運行管理 トラック専用カーナビアプリ  

スマホアプリを活用した２つのサービスを提供 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➢ 運行管理サービスは配送前～中～後と一気通貫でサービスを提供 

➢ トラックカーナビはナビゲーションに特化したサービスを提供 

  配送前  配送中  配送後 

  配車計画  ナビゲーション  動態管理  実績出力  運転分析 

 
〇  〇  〇  〇  〇 

 
✕  〇  ✕  ✕  ✕ 

機能 

運行管理サービス 

トラックカーナビ 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ナビタイム が考える解決策  

荷主、協力会社も含めた 最適な計画 と状況把握 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時間帯指定 を考慮した最適な計画 と正確な運行

ナビタイムが考える解決策 

指定時間通りに計画   指定時間通りに到着  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ナビタイムが考える解決策 

荷待ち時間 ・荷役作業時間 にかかる時間の把握
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ナビタイムが考える解決策 

共同配送の促進
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ナビタイムができること 

データ群研究開発経路探索エンジン

NAVITIME × 物流  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２つのキーワード 

正確 効率
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正確さ 

正確 効率
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個人向けサービスにて集積した走行実績（プローブ）を統計処理。 
未来の道路混雑予測、リアルタイムの渋滞情報として、車ルート検索時に反映しています。 

１日あたり地球250周分（約1,000万km）の走
行ログデータを収集、解析することで
経路検索の精度を向上しています

22

NAVITIME独自技術 - プローブデータ 

ドライブサポーター カーナビタイム トラックカーナビ

正確
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様々なデータ分析とアウトプットをご用意しています。

NAVITIME独自技術 - プローブデータ  正確
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精度の高い渋滞予測＋経路探索アルゴリズムにより正確な到着予想時刻の算出 が可能 

NAVITIME独自技術 - プローブデータ  正確
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高さ制限 幅制限 大型車通行禁止

従来の課題  正確
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交通規制 

各都道府県警察から取り寄せた大型車規制を独自にデータ整備  

紙

フロッピー  
（壊れてる）  

 
各県バラバラ  

 

正確
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大型貨物自動車通行止  

高さ制限   幅制限   重量制限  

全国にこんなにある交通規制箇所  

約86,000箇所

約106,000箇所

危険物積載  
車両通行禁止  

交通規制  正確
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  交差点旋回可否判定    道幅通行可否判定  

車両のサイズ（長さ、幅等）及び旋回前の道路
幅、旋回角度から計算される、旋回後に必要
な道路幅が、走行先の道路幅未満であれば、
旋回可能と判定。 

大
型
車

＞

Road Width Car Width

車両のサイズと道幅を比較し、ある程度の余裕を
持って通行できる道のみを案内。 

車両サイズ考慮  正確
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正確なリアルタイム情報（天気） 

音声ガイダンス

およそ3km先、風雪注意報、大雪注意報
が発表されています。フォグランプを点灯
しましょう。

異常気象時における措置の目安
（国土交通省が2020年2年に発表）

異常気象への対策  

正確
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効率 

正確 効率
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複数地点を効率よく巡回する経路を  
独自アルゴリズムにより短時間で算出  

巡回経路検索  効率

様々な条件を考慮 
 

● 滞在時間 
● 到着希望時刻 

○ 11:30〜12:00 
○ 13:00〜16:00 

● 到着時の左づけの有無 
● 帰社/配達完了の所要時間 
● 推奨出発時刻の算出 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提供サービス 

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません

クラウド型 運行管理 トラック専用カーナビアプリ  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【考慮する規制データ】  

大型貨物自動車通行止

高さ制限 幅制限 重量制
限

（全国約86,000箇所）

補助標識も考慮するため
通過する時間によりルートが変わります。
最大積載量による通行可否も判定します。

（全国約106,000箇所）

日本
初！

各都道府県警察から情報を入手 し

カーナビで利用できるよう 独自に整備

情報更新も毎月行っています

オリジナルデータ

危険物積載
車両通行禁止

トラックカーナビ 

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません
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事前にルートを確認 

36

ルート上に、通行できるが注意が必要な箇所がある場合にピンアイコンを表示  
　事前にどのような注意が必要なのかを確認 　 

■『トラックカーナビ』利用者アンケート  

　ドライバーに聞いた、道路情報について事前に把握しておきたいもの

トラックカーナビ 

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません
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復元ルート 
トラックカーナビ 

走行ログを元にしたルート  通常のルート  

走行したい道路を指定しなが
ら、実際の道路状況に合った
ルートを案内  
 
 
ユーザー自身の走行実績が
あるルートだけでなく、  
ベテランドライバーの走った
ルートも復元可能  
 

過去の走行ログを元にルートを案内  

©ZENRIN CO., LTD.



Copyright©2024 NAVITIME JAPAN Co., Ltd. All rights reserved.

大型車対応の休憩施設を検索可能  

大型車の休憩施設 

現地写真の確認や  
一軒一軒電話確認により整備した  

自社オリジナルデータ！  

セブンイレブン 2800 | ローソン 2300 | ファミリーマート 2000 
ミニストップ 900 | 道の駅 1100 | SA/PA 900 | ホテル 800 
ラーメン 100 | そば/うどん 100 | ガソリンスタンド 1000 

※大型車が通る国道沿い施設を主に調査 ※利用可能と確認がとれた施設が「大型車対応」として表示されます。※「大型車対応」マークが付いていない施設は利用不可か未調査の施設となります。 

※2019年5月時点

全国約13,000箇所を収録  

トラックカーナビ 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連続運転への休憩提案 

運転時　  

1時間毎に運転経過時間と休憩の
提案を発話します。

4時間を超える区間がある場合は、休憩施
設の組み込みも可能

トラックカーナビ 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提供サービス 

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません

クラウド型 運行管理 トラック専用カーナビアプリ  

ビジネスナビタイム  
動態管理ソリューション  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地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません

クラウド型 運行管理 

ビジネスナビタイム動態管理ソリューション  

クラウド型運行管理サービス  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2012年6月  

リリース

配車、動態管理、日報、カーナビ  
オールインワン でご提供！  

必要なものはパソコンとスマートフォンだけ  

管理者   ドライバー  

荷主 

ビジネスナビタイム動態管理ソリューション 

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません
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日報 

自動配車  車両位置 

トラックナビ  

違反分析 

到着時間 

実績管理 

交通情報  気象情報 

スケジュール  

進捗報告 

写真 

メッセージ  

管理者   ドライバー  

軒先情報 

ビジネスナビタイム動態管理ソリューション 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時間帯指定を考慮した  

最適な計画作成と正確な運行  

 

ナビタイムが考える解決策 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複数の配送地点を割り振り 
到着希望時間帯を考慮して最適ルートを作成 

渋滞などの交通情報や交通規制、気象情報などが
リアルタイムや事前に取得 

柔軟な組み換えでより実態にあった計画に。 

 

最適な配送コース作成の標準化  

リアルタイム情報で柔軟な組み換え、調整  

解決案-配車計画 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最大100地点の最適巡回経路検索  

最大100地点の巡回経

路を検索できま す

到着希望時間帯も考慮 

46

解決案-配車計画 

地図画像：株式会社ゼンリン　　

案件が均等になる配車 

稼働時間が均等になる配車  車両台数を算出する配車 

　　　　　　　　自動配車
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配車サポーター  

解決案-配車計画 

組み上がった計画を調整 
距離・所要時間・着時刻・エリア重複などを確認
しながら組み換え

地図画像：株式会社ゼンリン　　
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車両タイプを選択して、規制・車幅・車高・車長などを考慮したルート作成  
より正確な計画および運行 を実現 

地図画像：株式会社ゼンリン　　

解決案-配車計画、カーナビゲーション 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スケジュールからワンタッチでカーナビゲーションを起動  

優れたナビゲーション機能により、 正確な運行 が可能 

解決案-カーナビゲーション 

2022年4月15日  
 

スケジュール  

○○○　渋谷支店

東京都渋谷区道玄坂2-5-9 

○○○　新宿支店

簡単にナビ起動  

地図画像：株式会社ゼンリン　　※画面はイメージで表示を保証するものではございません

ベテランドライバーが使用するルートを学習  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協力会社車両も含めた状況把握  

　　　　　　　　　　①リアルタイム情報  

　　　　　　　　　　②実績情報  

ナビタイムが考える解決策 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動態管理

動態管理はより身近なサービスになってきているが

現状と課題 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協力会社車両の管理が難しい

現状と課題 

👀 
貨物自動車運送事業法の一部改正には 
多重下請け構造の是正も含まれている 

一次請け 

二次請け 

三次請け 

・
・
・
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解決案-一元管理 

専用機器ではなくスマートフォンを活用することで  
協力会社管理を実現  

ビジネスナビタイム　導入事例 検索
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①リアルタイム情報  

                               ②実績情報 

ナビタイムが考える解決策 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正確な到着時刻を把握

地図画像：株式会社ゼンリン　 各種状態も把握可能

解決案-到着時刻管理 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事前に遅延を検知する

解決案-到着時刻管理 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荷主と情報共有

現在の状況をいつでも確認

専用画面で進捗を共有

荷主様
問い合せをしなくても、

現在の状況を
いつでも確認できる

その荷主に関係する作業者/訪問先のみ表示

解決案-到着時刻管理 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共同配送対応機能

荷主ごとの情報を出し分ける機能 
その荷主に関わる案件の到着予想時刻や 
配送状況だけを表示可能 

解決案-配送の共同化 

共同配送による物流効率化をソフト面で支援  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まもなく到着！接近情報を通知する  

接近通知メール機能を活用し 
 
 
ナビタイム宅配
荷物到着のお知らせ 
 
那比 スーパー○支店  様
荷物を載せたトラックが、あと5分
ほどで到着します。
受け入れの準備をお願いします。
 
※このメールには返信できません
のでご注意ください。

通知時間は 
任意で設定可能

訪問先まで到着○分前になると、 
到着のお知らせをメール送信 

接近通知メール機能を活用 
事前にトラックの到着を把握 
スムーズな受け入れが可能に

解決案-荷役時間の短縮 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ナビタイムが考える解決策 

 

 

 

①リアルタイム情報 

                                ②実績情報  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3分以上停車した場合、  
赤丸で表示  

地図画像：株式会社ゼンリン　　

車両の走行軌跡、停車位置、停車時間も表示  

解決案-現状把握 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 労働状況可視化・レポート機能  

法律基準に対しての労働時間等をグラフで見ら
れる「ダッシュボード」機能。

日次・週次・月次で、作業者の労働時間等を
確認できる「サマリー」機能。 

[確認できるデータ]　　　　　・拘束
時間　・休息時間　 
　・運転時間　・休憩時間　 
　・作業時間　・待機時間　

解決案-現状把握（荷待ち、荷役時間など） 



Copyright©2024 NAVITIME JAPAN Co., Ltd. All rights reserved.

ドライバーへの負担を最小限に抑えた実績取得  

案件ステータス記録、自動更新。

スケジュールさえ入れておけば、 
ドライバ―が操作しなくても、到着時刻や 
出発時刻を自動で取得 

解決案-現状把握（荷待ち、荷役時間など） 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法令遵守、効率的・安定的な運行管理  

実績を蓄積

改善ポイント
の洗い出し

最適な
運行管理

実績を出力
評価

解決案-現状把握（荷待ち、荷役時間など） 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実際に走行した有料道路を走行ログから推定し、  

その区間の料金を算出・表示  

解決案-現状把握（有料道路利用実績）※最新機能 

ドライバーの操作は不要。 

動態管理アプリが立ち上がっていれば毎秒　位
置情報を測位。測位された位置情報を元に走行
経路を推定し、有料道路利区間を特定し車両区
分毎の料金を算出 

走行翌日には確認可能なため、荷主・輸送会社
間で速やかに有料道路料金の実績を共有　頂け
るようになります。 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NAVITIME　×　物流  

1. 会社紹介 

2. 物流への取り組み 

3. 物流課題への具体的アプローチ 

4. NAVITIMEのデータと技術 

5. NAVITIMEのサービス  

6. まとめ 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より正確に、より安全に、より効率的に 

運行管理の質を高めビジネスを加速させる 

 

より良いものを、より導入しやすく 、 

そして常に進化するサービスで  

さいごに 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ご清聴ありがとうございました


