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ハコベルの事業

配車計画  
● 配車計画の属人化解消  
● 配車計画の効率化 
● ペーパーレス実現 

配車管理  
● 手配業務の標準化・可視化  
● 手配実績のデータ蓄積・分析  
● ペーパーレス実現 

トラック簿  
● 荷待ち・荷役時間の把握・削減  
● バースの混雑解消 
● 入出荷業務の効率化  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運送依頼内容の書面化の対応事例（元請トラック事業者 A社様）

● ハコベルの車両手配システムを活用して、依頼内容をデジタルに依頼。
● 委託先運送会社へは、個別連絡のうえ合同 Web説明会を実施

○ ①メリット（以下参照）を明示する、②操作が簡単で手間にならない点を強調して説明することが大
切

● 荷主企業へはトラック法での義務（第 12条）をきっかけに会話を行っているが、動きが早いか否かは荷主
によってかなり温度感が違う印象
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実運送体制管理簿作成の対応事例（元請トラック事業者 B社様）

● ハコベルの車両手配システムを活用して「請負階層」の情報を収集（ドライバー情報、車番情報回収時
に、同時に請負階層を収集）。

● 委託先運送会社へ1社ずつ説明を行い、実運送に関わる情報を入力してもらうようにしている
○ 説明内容は、①法改正によって対応が必要になる内容、②具体的な対応方法（≒システムの操作

方法）の2点
○ 25年2月より委託量が多い企業から優先して説明を進めており、物量で見ると 90%以上がカバーで

きている
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トラック簿等システム導入に係る社内の同意獲得の工夫の事例

以下のような工夫をしていただくことが多いです
1. トライアルにより「現場で使いこなせる」という感想の醸成
2. （必要に応じて）上記トライアルによる業務削減効果とシステム投資の可視化（以下参照）


