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国土交通省では、新幹線・特急停車駅・観光客利用の多い駅や空港、クルーズ港といっ

た主要交通結節点（以下「交通結節点」という。）において来訪者がタクシー等を利用でき

ない等の「交通空白」を解消するため、国土交通省「交通空白」解消本部を令和６年７月

17 日に設置し、交通結節点から観光地への二次交通アクセスに関する課題解決に向けた取

組を「タクシー等二次交通サービスの提供」及び「わかりやすい情報発信」の二つの観点

から推進しています。 

交通結節点のひとつである「津和野駅」では、JR 山口線を経由して到着した小さいお子

様連れが駅から観光地まで移動できる手段が少ないといった「タクシー等二次交通サービ

スの提供」に関する課題や、町内の主要観光スポットにおいて移動手段や観光コンテンツ

を確認するツールが不足しているという「わかりやすい情報発信」に関する課題がありま

す。 

これら課題の解決に向け、中国運輸局では一般社団法人津和野町観光協会、津和野町並

びに観光事業者と連携・協働し、下記のとおり実証実験を実施することになりましたので、

お知らせいたします。 

中国運輸局としましては、実証実験の効果を検証するとともに、中国地方各地の交通結

節点が抱える課題を把握し、それぞれの事情に応じた課題解決策を提案することで、引き

続き伴走支援してまいります。 

 

記 

 

１． 実証実験の概要 

（１）「タクシー等二次交通サービスの提供」の課題解決に向けて 

津和野町観光協会レンタサイクルに「子ども乗せ電動自転車」を３台配備 

期間：令和７年 12 月 30 日（火）～ 

令和８年１月 31 日（土）まで 

※ただし、12 月 20 日（土）から試行的に実施中 

利用方法：津和野町観光協会に事前予約 

事前予約 TEL 0856-72-1771  

受付時間 9:00～17:00（年中無休） 

※空きがあれば当日観光協会窓口にて貸出可能 

      詳細は一般社団法人津和野町観光協会ホームページを御確認下さい。 

URL：https://tsuwano-kanko.net 

 

島根県津和野町で「観光の足」の確保に向けた 

実証実験を行います 



(２)「わかりやすい情報発信」の課題解決に向けて 

 交通結節点にデジタルサイネージを２台設置 

  期間：準備でき次第 ～ 令和８年１月 31 日(土)まで 

  設置場所：・津和野駅待合室 

       ・道の駅なごみの里レストラン前 計２ヶ所 

  設置機器：BIGPAD 40 型  ２K            （※実物とは異なります） 

  発信情報：ＪＲ・バス等の時刻表、レンタカー・レンタサイクル情報、観光情報、 

イベント情報等 

 

２． 実証実験の検証内容 

アンケート調査による利用者のニーズ、サービスの妥当性、観光客が求めている

情報の把握 

 

３． 取材申込方法 

取材を希望される場合には、別添の取材申込書に必要事項を記載の上、メールに

て中国運輸局観光部観光企画課宛てに御提出ください。 

 

 

 

【問合せ先】 

中国運輸局観光部観光企画課 

稲村（いなむら）・石井（いしい）・藤井（ふじい） 

TEL：082－228－8701 

Mail ：cgt-kanko_kikaku_section@gxb.mlit.go.jp 



  
別 添 

島根県津和野町「観光の足」の確保に向けた実証実験 

   取 材 申 込 書 
 

「島根県津和野町「観光の足」の確保に向けた実証実験」の取材を申し込みます。 
 

報道機関名                                         

 

御担当者                  連絡先 

（連絡責任者）                                     

 

取材日時※ 令和  年  月  日（ ）  時  分頃 

 

取材人数       名 

 

テレビカメラの有無   有   無 

 

 

 

 

 

【注意事項】 

※取材に当たっては、会社名が分かるよう「手腕等」を御着用ください。 

※車でお越しの際は、近隣の有料パーキング等を御利用ください。 

※取材日時については、年末年始を除く平日を基本とし、別途調整させていただきます。 

 

［提出先］ 

中国運輸局 観光部 観光企画課  

担当：稲村・石井・藤井  

E-mail : cgt-kanko_kikaku_section@gxb.mlit.go.jp 

 
 


