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・・・・回答回答回答回答ドライバーのドライバーのドライバーのドライバーの性別性別性別性別・・・・年齢別構成年齢別構成年齢別構成年齢別構成はははは、、、、40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳がががが 38.4%38.4%38.4%38.4%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 50505050 歳歳歳歳～～～～59595959 歳歳歳歳（（（（26.3%26.3%26.3%26.3%））））、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳（（（（17.4%17.4%17.4%17.4%））））となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下

はははは 2.1%2.1%2.1%2.1%であったであったであったであった。。。。    

・・・・車種別車種別車種別車種別・・・・１１１１運行運行運行運行のののの平均走行距離平均走行距離平均走行距離平均走行距離はははは全体全体全体全体でででで 239km239km239km239km、、、、平均実車距離平均実車距離平均実車距離平均実車距離はははは全体全体全体全体でででで 155km155km155km155km でありでありでありであり、、、、どちらともどちらともどちらともどちらともトレーラトレーラトレーラトレーラがががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、普通普通普通普通はははは概概概概ねねねね短短短短いいいい。。。。    

・・・・車種別車種別車種別車種別・・・・１１１１運行運行運行運行のののの走行距離帯走行距離帯走行距離帯走行距離帯のののの構成比構成比構成比構成比はははは、、、、全体全体全体全体でででで短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離がががが 95.7%95.7%95.7%95.7%でありでありでありであり、、、、普通普通普通普通とととと大型大型大型大型ににににもももも短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離のののの割合割合割合割合にににに大大大大きなきなきなきな違違違違いはないいはないいはないいはない。。。。    

※※※※トータルトータルトータルトータル表記表記表記表記（（（（「「「「全体全体全体全体」」」」とととと「「「「合計合計合計合計」）」）」）」）のののの使使使使いいいい分分分分けについてけについてけについてけについて    

本資料本資料本資料本資料においてはにおいてはにおいてはにおいては特段特段特段特段のののの注記注記注記注記がないがないがないがない限限限限りりりり、、、、トータルトータルトータルトータル表記表記表記表記をををを以下以下以下以下のようにのようにのようにのように使使使使いいいい分分分分けるけるけるける。。。。    

「「「「全体全体全体全体」」」」－－－－不明不明不明不明をををを含含含含むサンプルについてのむサンプルについてのむサンプルについてのむサンプルについての集計結果集計結果集計結果集計結果    

「「「「合計合計合計合計」」」」－－－－不明不明不明不明をををを除除除除くサンプルについてのくサンプルについてのくサンプルについてのくサンプルについての集計結果集計結果集計結果集計結果    

    

※※※※運行単位運行単位運行単位運行単位についてについてについてについて    

始業時刻始業時刻始業時刻始業時刻からからからから終業時刻終業時刻終業時刻終業時刻までを１までを１までを１までを１運行運行運行運行とするとするとするとする。。。。    

    

※※※※走行距離帯走行距離帯走行距離帯走行距離帯のののの区分区分区分区分についてについてについてについて    

短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離：：：：走行距離走行距離走行距離走行距離 500500500500 ㎞㎞㎞㎞以下以下以下以下のののの運行運行運行運行    

長距離長距離長距離長距離        ：：：：走行距離走行距離走行距離走行距離 500500500500 ㎞㎞㎞㎞超超超超のののの運行運行運行運行    

    

※※※※上記上記上記上記のののの他他他他、、、、本資料本資料本資料本資料においてにおいてにおいてにおいて使用使用使用使用するするするする用語用語用語用語のののの説明説明説明説明、、、、定義定義定義定義をををを【【【【付属資料付属資料付属資料付属資料】】】】43434343 ﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞにににに記載記載記載記載しているのでしているのでしているのでしているので    

    参照参照参照参照のことのことのことのこと    

トラックドライバートラックドライバートラックドライバートラックドライバー調査結果調査結果調査結果調査結果 

回答ドライバーの性別・年齢別の構成比 車種別・１運行の平均走行距離・実車距離 

車種別・１運行の走行距離帯の構成比 

男性男性男性男性（187（187（187（187名)名)名)名) 女性女性女性女性（2（2（2（2名)名)名)名) 全体全体全体全体（190（190（190（190名)名)名)名)

29歳以下 1.6% 50.0% 2.1%

30歳～39歳 17.6% 0.0% 17.4%

40歳～49歳 39.0% 0.0% 38.4%

50歳～59歳 26.2% 50.0% 26.3%

60歳以上 15.0% 0.0% 14.7%

不　明 0.5% 0.0% 1.1%

全　体 100.0% 100.0% 100.0%

(回答668運行)(回答668運行)(回答668運行)(回答668運行)

平均平均平均平均

走行距離走行距離走行距離走行距離

平均平均平均平均

実車距離実車距離実車距離実車距離

普　通 145km 142km

中　型 216km 149km

大　型 225km 137km

トレーラ 309km 192km

全　体 239km 155km

(回答668運行)(回答668運行)(回答668運行)(回答668運行)

短短短短・・・・

中距離中距離中距離中距離

長距離長距離長距離長距離 合計合計合計合計

普　通 97.8% 2.2% 100.0%

中　型 94.6% 5.4% 100.0%

大　型 98.7% 1.3% 100.0%

トレーラ 90.5% 9.5% 100.0%

全　体 95.7% 4.3% 100.0%
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・・・・回答回答回答回答ドライバーのドライバーのドライバーのドライバーの性別性別性別性別・・・・車種別車種別車種別車種別・・・・年齢別年齢別年齢別年齢別のののの構成比構成比構成比構成比はははは、、、、普通普通普通普通にににに比比比比べてべてべてべて、、、、中型中型中型中型、、、、大型大型大型大型のほうがのほうがのほうがのほうが年齢年齢年齢年齢がががが高高高高いいいい層層層層のののの比率比率比率比率がががが高高高高いいいい。。。。    

・・・・回答回答回答回答ドライバーのドライバーのドライバーのドライバーの走行距離走行距離走行距離走行距離帯帯帯帯別別別別・・・・車種別車種別車種別車種別・・・・年齢別年齢別年齢別年齢別のののの構成比構成比構成比構成比はははは、、、、普通普通普通普通はははは短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離、、、、長距離長距離長距離長距離ともともともとも 40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、大型大型大型大型もももも短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離、、、、長距離長距離長距離長距離とととと

もももも 40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳がががが最最最最もももも多多多多いいいい。。。。    

・・・・車種別車種別車種別車種別・１・１・１・１運行運行運行運行のののの平均集配箇所数平均集配箇所数平均集配箇所数平均集配箇所数はははは、、、、合計合計合計合計でででで 4.74.74.74.7 箇所箇所箇所箇所、、、、大型大型大型大型（（（（5.35.35.35.3 箇所箇所箇所箇所））））にににに比比比比べてべてべてべて、、、、中型中型中型中型（（（（5.75.75.75.7 箇所箇所箇所箇所））））はははは多多多多くくくく、、、、普通普通普通普通（（（（4.44.44.44.4 箇所箇所箇所箇所））））はははは集配箇所数集配箇所数集配箇所数集配箇所数がががが少少少少ないないないない。。。。    

回答ドライバーの性別・車種別・年齢別の構成比 車種別・１運行の平均集配箇所数 

回答ドライバーの走行距離帯別・車種別・年齢別の構成比 

普通 中型 大型 トレーラ 普通 中型 大型 トレーラ 普通 中型 大型 トレーラ

29歳以下 0.0% 6.5% 1.2% 0.0% - 100.0% 0.0% - 0.0% 9.4% 1.1% 0.0%

30歳～39歳 12.3% 17.8% 19.5% 9.4% - 0.0% 0.0% - 12.3% 17.3% 19.3% 9.4%

40歳～49歳 63.2% 27.6% 35.3% 54.7% - 0.0% 0.0% - 63.2% 26.7% 34.9% 54.7%

50歳～59歳 14.0% 26.5% 28.8% 26.2% - 0.0% 100.0% - 14.0% 25.7% 29.6% 26.2%

60歳以上 10.5% 21.6% 15.3% 7.5% - 0.0% 0.0% - 10.5% 20.9% 15.1% 7.5%

不　明 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% - 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0% 0.0% 2.2%

全　体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% - 100.0% 100.0% - 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

運行数 57 185 518 267 0 6 6 0 57 191 524 267

車種構成比 5.6% 18.0% 50.4% 26.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 5.5% 18.4% 50.4% 25.7%

男性(1,027運行)男性(1,027運行)男性(1,027運行)男性(1,027運行) 女性(12運行)女性(12運行)女性(12運行)女性(12運行) 合計(1,039運行)合計(1,039運行)合計(1,039運行)合計(1,039運行)

普通 中型 大型 トレーラ 普通 中型 大型 トレーラ 普通 中型 大型 トレーラ

29歳以下 0.0% 9.3% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.8% 1.3% 0.0%

30歳～39歳 15.6% 15.7% 22.8% 6.5% 0.0% 37.5% 25.0% 15.4% 15.2% 16.9% 22.8% 7.3%

40歳～49歳 60.0% 28.6% 34.3% 65.3% 100.0% 25.0% 75.0% 46.2% 60.9% 28.4% 34.8% 63.5%

50歳～59歳 15.6% 23.6% 25.3% 17.7% 0.0% 25.0% 0.0% 38.5% 15.2% 23.6% 25.0% 19.7%

60歳以上 8.9% 22.9% 16.3% 5.6% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 8.7% 22.3% 16.1% 5.1%

不　明 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.4%

全　体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

運行数 45 140 312 124 1 8 4 13 46 148 316 137

車種構成比 7.2% 22.5% 50.2% 20.0% 3.8% 30.8% 15.4% 50.0% 7.1% 22.9% 48.8% 21.2%

短短短短・・・・中距離(621運行)中距離(621運行)中距離(621運行)中距離(621運行) 長距離(26運行)長距離(26運行)長距離(26運行)長距離(26運行) 合計(647運行)合計(647運行)合計(647運行)合計(647運行)

(回答1,039運行)(回答1,039運行)(回答1,039運行)(回答1,039運行) 構成比構成比構成比構成比

平均集配平均集配平均集配平均集配

箇所数箇所数箇所数箇所数

普　通 5.5% 4.4箇所

中　型 18.4% 5.7箇所

大　型 50.4% 5.3箇所

トレーラ 25.7% 3.0箇所

合　計 100.0% 4.7箇所
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・・・・車種別車種別車種別車種別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは全体平均全体平均全体平均全体平均でででで 11111111 時間時間時間時間 41414141 分分分分、、、、普通普通普通普通（（（（11111111 時間時間時間時間 36363636 分分分分））））にににに比比比比べてべてべてべて中型中型中型中型（（（（11111111 時間時間時間時間 25252525 分分分分）、）、）、）、大型大型大型大型（（（（11111111

時間時間時間時間 33333333 分分分分）、）、）、）、トレーラトレーラトレーラトレーラ（（（（12121212 時間時間時間時間 12121212 分分分分））））とととと、、、、車種別車種別車種別車種別によるによるによるによる大大大大きなきなきなきな違違違違いはないいはないいはないいはない。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、全体平均全体平均全体平均全体平均でででで 39393939 分分分分、、、、普通普通普通普通（（（（38383838 分分分分））））にににに比比比比べてべてべてべて中型中型中型中型（（（（26262626 分分分分）、）、）、）、大型大型大型大型（（（（40404040 分分分分）、）、）、）、トレーラトレーラトレーラトレーラ（（（（48484848 分分分分））））とととと、、、、車種別車種別車種別車種別によるによるによるによる大大大大きなきなきなきな違違違違いはないいはないいはないいはない。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（車種別） 

全体 普通 中型 大型 トレーラ 全体 普通 中型 大型 トレーラ

0:27 0:29 0:26 0:28 0:25 6:20 0:40 1:30 6:20 6:00

一般道路 ( 5:33) ( 3:25) ( 4:52) ( 5:32) ( 6:31) (18:00) (11:30) (16:50) (18:00) (13:20)

高速道路 ( 0:21) ( 0:11) ( 0:27) ( 0:13) ( 0:28) ( 8:50) ( 1:40) ( 7:50) ( 6:10) ( 8:50)

計 5:53 3:36 5:19 5:45 6:59 18:00 11:30 16:50 18:00 13:20

( 0:26) ( 0:21) ( 0:14) ( 0:25) ( 0:35) ( 8:00) ( 3:30) ( 3:00) ( 7:20) ( 8:00)

( 0:03) ( 0:03) ( 0:01) ( 0:02) ( 0:05) ( 2:30) ( 2:00) ( 2:00) ( 2:10) ( 2:30)

( 0:11) ( 0:13) ( 0:11) ( 0:13) ( 0:07) ( 8:20) ( 4:20) ( 4:30) ( 8:20) ( 4:00)

0:39 0:38 0:26 0:40 0:48 9:00 4:20 5:30 9:00 8:00

3:05 4:10 3:46 3:11 2:17 12:00 10:10 11:10 12:00 8:50

0:27 1:38 0:15 0:23 0:29 15:40 8:10 4:50 7:40 15:40

1:02 1:01 1:07 0:59 1:05 8:00 2:00 3:30 7:20 8:00

0:08 0:05 0:06 0:07 0:10 - - - - -

11:41 11:36 11:25 11:33 12:12 33:10 16:30 22:20 33:10 24:00

1,089 57 191 524 267

100.0% 5.2% 17.5% 48.1% 24.5%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの自主的な行動

③その他の時間調整等

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外のその他

付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間（平均値は上記の合計）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間

※「全体」の運行数は車種不明分も含むため、車種別運行数の合計値と一致しない（構成比も同様）。
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・・・・走行距離走行距離走行距離走行距離帯帯帯帯別別別別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離（（（（11111111 時間時間時間時間 16161616 分分分分））））にににに比比比比べてべてべてべて長距離長距離長距離長距離（（（（15151515 時間時間時間時間 49494949 分分分分））））のほうがのほうがのほうがのほうが長長長長いいいい。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離（（（（37373737 分分分分））））にににに比比比比べてべてべてべて長距離長距離長距離長距離（（（（45454545 分分分分））））のほうがのほうがのほうがのほうが長長長長いいいい。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（走行距離帯別） 

全体 短・中距離 長距離 全体 短・中距離 長距離

0:27 0:25 0:28 6:20 2:20 2:00

一般道路 ( 5:33) ( 5:02) ( 7:26) (18:00) (11:50) (13:10)

高速道路 ( 0:21) ( 0:17) ( 3:32) ( 8:50) ( 4:50) ( 8:50)

計 5:53 5:19 10:58 18:00 11:50 14:00

( 0:26) ( 0:24) ( 0:43) ( 8:00) ( 5:20) ( 5:00)

( 0:03) ( 0:03) ( 0:01) ( 2:30) ( 2:10) ( 0:40)

( 0:11) ( 0:11) ( 0:00) ( 8:20) ( 8:20) ( 0:00)

0:39 0:37 0:45 9:00 9:00 5:00

3:05 3:21 2:09 12:00 11:10 5:40

0:27 0:29 0:03 15:40 14:40 0:30

1:02 1:00 1:22 8:00 7:20 3:20

0:08 0:05 0:04 - - -

11:41 11:16 15:49 33:10 26:30 20:10

1,089 639 29

100.0% 58.7% 2.7%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの自主的な行動

③その他の時間調整等

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外のその他

付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間（平均値は上記の合計）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間

※「全体」の運行数は走行距離不明分も含むため、走行距離帯別運行数の合計値と一致しない（構成比も同様）。

※走行距離帯区分／短・中距離-500km以下、長距離－500km超
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・・・・性別性別性別性別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、男性男性男性男性（（（（11111111 時間時間時間時間 40404040 分分分分））））にににに比比比比べてべてべてべて女性女性女性女性（（（（12121212 時間時間時間時間 02020202 分分分分））））のほうがのほうがのほうがのほうが長長長長いいいい。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、男性男性男性男性（（（（40404040 分分分分））））にににに比比比比べてべてべてべて女性女性女性女性（（（（0000 分分分分））））のほうがのほうがのほうがのほうが短短短短いいいい。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（性別） 

全体 男性 女性 全体 男性 女性

0:27 0:27 0:32 6:20 6:20 0:50

一般道路 ( 5:33) ( 5:35) ( 2:15) (18:00) (18:00) ( 6:10)

高速道路 ( 0:21) ( 0:20) ( 0:00) ( 8:50) ( 8:50) ( 0:00)

計 5:53 5:55 2:15 18:00 18:00 6:10

( 0:26) ( 0:26) ( 0:00) ( 8:00) ( 8:00) ( 0:00)

( 0:03) ( 0:03) ( 0:00) ( 2:30) ( 2:30) ( 0:00)

( 0:11) ( 0:11) ( 0:00) ( 8:20) ( 8:20) ( 0:00)

0:39 0:40 0:00 9:00 9:00 0:00

3:05 3:02 7:43 12:00 11:10 12:00

0:27 0:27 0:33 15:40 15:40 3:00

1:02 1:02 0:57 8:00 8:00 2:00

0:08 0:08 0:03 - - -

11:41 11:40 12:02 33:10 33:10 14:40

1,089 1,070 12

100.0% 98.3% 1.1%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間（平均値は上記の合計）

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの自主的な行動

③その他の時間調整等

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外のその他

付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

※「全体」の運行数は性別不明分も含むため、性別運行数の合計値と一致しない（構成比も同様）。
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・・・・年齢別年齢別年齢別年齢別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下（（（（12121212 時間時間時間時間 38383838 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上（（（（10101010 時間時間時間時間 43434343 分分分分））））がががが最最最最もももも短短短短いいいい。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳（（（（46464646 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長いがいがいがいが、、、、年齢間年齢間年齢間年齢間のののの違違違違いはいはいはいは 38383838 分分分分程度程度程度程度でありでありでありであり、、、、年齢間年齢間年齢間年齢間でのでのでのでの違違違違いはいはいはいは小小小小さいさいさいさい。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（年齢別） 

全体

29歳

以下

30歳～

39歳

40歳～

49歳

50歳～

59歳

60歳

以上

全体

29歳

以下

30歳～

39歳

40歳～

49歳

50歳～

59歳

60歳

以上

0:27 0:20 0:32 0:25 0:26 0:29 6:20 0:40 2:20 6:20 6:00 1:10

一般道路 ( 5:33) ( 5:41) ( 5:11) ( 5:28) ( 6:08) ( 4:57) (18:00) (10:10) (16:50) (18:00) (13:10) (11:10)

高速道路 ( 0:21) ( 0:07) ( 0:33) ( 0:22) ( 0:13) ( 0:13) ( 8:50) ( 1:20) ( 7:50) ( 7:40) ( 8:50) ( 5:20)

計 5:53 5:48 5:43 5:50 6:22 5:11 18:00 10:20 16:50 18:00 13:10 11:10

( 0:26) ( 0:06) ( 0:37) ( 0:25) ( 0:24) ( 0:20) ( 8:00) ( 1:10) ( 7:20) ( 5:20) ( 8:00) ( 4:40)

( 0:03) ( 0:01) ( 0:04) ( 0:04) ( 0:02) ( 0:02) ( 2:30) ( 0:30) ( 2:30) ( 2:00) ( 2:10) ( 1:00)

( 0:11) ( 0:00) ( 0:05) ( 0:15) ( 0:10) ( 0:08) ( 8:20) ( 0:00) ( 3:30) ( 5:50) ( 8:20) ( 6:30)

0:39 0:08 0:46 0:44 0:36 0:30 9:00 1:40 7:20 8:00 9:00 6:30

3:05 4:42 3:17 3:11 2:58 2:38 12:00 7:20 8:40 11:10 12:00 8:50

0:27 0:17 0:20 0:37 0:14 0:33 15:40 3:00 7:40 15:40 4:40 8:10

1:02 1:08 1:00 0:57 1:04 1:12 8:00 1:40 4:10 7:20 8:00 6:40

0:08 0:16 0:05 0:07 0:08 0:10 - - - - - -

11:41 12:38 11:43 11:51 11:47 10:43 33:10 20:40 26:30 33:10 19:50 24:00

1,089 24 181 424 292 155

100.0% 2.2% 16.6% 38.9% 26.8% 14.2%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間（平均値は上記の合計）

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの自主的な行動

③その他の時間調整等

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外のその他

付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

※「全体」の運行数は年齢不明分も含むため、年齢別運行数の合計値と一致しない（構成比も同様）。
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・・・・輸送品類別輸送品類別輸送品類別輸送品類別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、軽工業品軽工業品軽工業品軽工業品（（（（12121212 時間時間時間時間 28282828 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで農水産品農水産品農水産品農水産品（（（（11111111 時間時間時間時間 46464646 分分分分）、）、）、）、化学工業品化学工業品化学工業品化学工業品（（（（11111111 時間時間時間時間

37373737 分分分分）、）、）、）、特殊品特殊品特殊品特殊品（（（（11111111 時間時間時間時間 33333333 分分分分））））のののの順順順順となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、排出物排出物排出物排出物（（（（10101010 時間時間時間時間 57575757 分分分分））））がががが最最最最もももも短短短短いいいい。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、軽工業品軽工業品軽工業品軽工業品（（（（1111 時間時間時間時間 13131313 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで林産品林産品林産品林産品（（（（1111 時間時間時間時間 00000000 分分分分）、）、）、）、金属機械工業品金属機械工業品金属機械工業品金属機械工業品（（（（53535353 分分分分）、）、）、）、排出物排出物排出物排出物（（（（49494949 分分分分））））のののの順順順順となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、鉱産鉱産鉱産鉱産

品品品品（（（（12121212 分分分分））））がががが最最最最もももも短短短短いいいい。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（輸送品類別） 

全体 農水産品 林産品 鉱産品

金属機械

工業品

化学

工業品

軽工業品 雑工業品 排出物 特殊品 全体 農水産品 林産品 鉱産品

金属機械

工業品

化学

工業品

軽工業品 雑工業品 排出物 特殊品

0:27 0:26 0:14 0:38 0:26 0:36 0:30 0:25 0:25 0:31 6:20 1:40 0:50 6:00 1:50 2:20 1:30 0:40 0:40 1:40

一般道路 ( 5:33) ( 5:53) ( 7:02) ( 6:19) ( 5:29) ( 6:21) ( 5:19) ( 5:52) ( 4:15) ( 4:38) (18:00) (12:20) (13:10) (11:40) (16:50) (11:00) (18:00) (13:10) ( 8:40) (10:20)

高速道路 ( 0:21) ( 0:19) ( 0:02) ( 0:00) ( 0:14) ( 0:25) ( 0:40) ( 0:05) ( 0:00) ( 0:39) ( 8:50) ( 3:20) ( 0:40) ( 0:20) ( 7:40) ( 6:50) ( 6:00) ( 2:20) ( 0:00) ( 8:50)

計 5:53 6:12 7:04 6:19 5:42 6:45 5:59 5:57 4:15 5:17 18:00 12:20 13:10 11:40 16:50 12:10 18:00 13:10 8:40 11:40

( 0:26) ( 0:36) ( 0:59) ( 0:11) ( 0:19) ( 0:08) ( 0:59) ( 0:08) ( 0:45) ( 0:06) ( 8:00) ( 4:10) ( 4:40) ( 1:10) ( 5:20) ( 2:20) ( 8:00) ( 2:30) ( 7:20) ( 1:50)

( 0:03) ( 0:01) ( 0:00) ( 0:00) ( 0:01) ( 0:05) ( 0:04) ( 0:02) ( 0:00) ( 0:02) ( 2:30) ( 1:10) ( 0:00) ( 0:10) ( 2:00) ( 1:30) ( 1:40) ( 0:20) ( 0:00) ( 0:50)

( 0:11) ( 0:04) ( 0:00) ( 0:01) ( 0:33) ( 0:09) ( 0:09) ( 0:08) ( 0:04) ( 0:13) ( 8:20) ( 2:50) ( 0:20) ( 0:40) ( 6:30) ( 3:50) ( 8:20) ( 2:40) ( 1:10) ( 4:50)

0:39 0:40 1:00 0:12 0:53 0:21 1:13 0:18 0:49 0:22 9:00 4:10 4:40 1:10 6:30 3:50 9:00 3:30 7:20 5:10

3:05 3:04 2:13 2:41 2:09 2:41 3:44 3:07 1:49 3:52 12:00 7:30 4:30 12:00 7:00 8:50 10:40 6:00 4:20 9:40

0:27 0:20 0:09 0:08 0:29 0:13 0:05 0:26 2:23 0:24 15:40 6:20 2:50 3:30 7:10 4:00 0:40 3:00 6:40 4:50

1:02 0:58 0:46 0:52 1:17 0:58 0:51 1:13 1:13 0:59 8:00 6:40 3:20 2:00 8:00 4:10 4:10 3:30 2:20 4:30

0:08 0:05 0:07 0:14 0:11 0:02 0:07 0:02 0:03 0:09 - - - - - - - - - -

11:41 11:46 11:33 11:04 11:08 11:37 12:28 11:28 10:57 11:33 33:10 18:30 16:10 15:50 22:20 17:40 33:10 15:30 15:00 19:00

1,089 145 45 92 129 75 94 26 23 99

100.0% 13.3% 4.1% 8.4% 11.8% 6.9% 8.6% 2.4% 2.1% 9.1%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの

　自主的な行動

③その他の時間

　調整等

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外

のその他付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間

（平均値は上記の合計）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間

※単一品目を輸送する運行を対象に、品類単位に分類した上で集計（「全体」には、輸送品目不明のほか複数品目を輸送する運行を含む）

※「全体」の運行数は品目不明分、複数品目輸送分も含むため、品類別運行数の合計値と一致しない（構成比も同様）。　　　※品類区分については、「付属資料」参照のこと。
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・・・・集配箇所数別集配箇所数別集配箇所数別集配箇所数別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、3333 箇所箇所箇所箇所（（（（12121212 時間時間時間時間 01010101 分分分分））））、、、、6666～～～～10101010 箇所箇所箇所箇所（（（（12121212 時間時間時間時間 01010101 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長いがいがいがいが、、、、集配箇所数集配箇所数集配箇所数集配箇所数 2222 箇所以上箇所以上箇所以上箇所以上

ではではではでは、、、、大大大大きなきなきなきな違違違違いはみられないいはみられないいはみられないいはみられない。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、集配箇所数集配箇所数集配箇所数集配箇所数 3333 箇所箇所箇所箇所（（（（1111 時間時間時間時間 01010101 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長いがいがいがいが、、、、6666 箇所以上箇所以上箇所以上箇所以上とととと集配箇所数集配箇所数集配箇所数集配箇所数がががが多多多多くくくくなるとなるとなるとなると、、、、手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは短短短短くなっているくなっているくなっているくなっている。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（集配箇所数別） 

全体

集配

なし

1箇所 2箇所 3箇所

4～5

箇所

6～10

箇所

11箇所

以上

全体

集配

なし

1箇所 2箇所 3箇所

4～5

箇所

6～10

箇所

11箇所

以上

0:27 0:29 0:32 0:30 0:25 0:26 0:24 0:30 6:20 0:40 6:20 6:00 1:50 2:00 1:30 1:10

一般道路 ( 5:33) ( 1:47) ( 4:58) ( 5:57) ( 5:37) ( 5:39) ( 5:36) ( 5:10) (18:00) ( 5:40) (13:20) (16:50) (13:10) (11:40) (18:00) ( 9:00)

高速道路 ( 0:21) ( 0:00) ( 0:43) ( 0:18) ( 0:25) ( 0:20) ( 0:17) ( 0:10) ( 8:50) ( 0:03) ( 8:50) ( 7:50) ( 7:10) ( 7:40) ( 5:20) ( 1:50)

計 5:53 1:47 5:41 6:15 6:01 5:59 5:53 5:20 18:00 5:40 13:20 16:50 13:10 12:30 18:00 9:00

( 0:26) ( 0:09) ( 0:28) ( 0:20) ( 0:40) ( 0:27) ( 0:22) ( 0:11) ( 8:00) ( 1:00) ( 4:40) ( 7:20) ( 8:00) ( 5:30) ( 5:20) ( 1:20)

( 0:03) ( 0:00) ( 0:03) ( 0:05) ( 0:04) ( 0:03) ( 0:02) ( 0:01) ( 2:30) ( 0:05) ( 1:10) ( 2:00) ( 2:30) ( 2:00) ( 2:10) ( 0:50)

( 0:11) ( 0:19) ( 0:08) ( 0:14) ( 0:17) ( 0:13) ( 0:05) ( 0:03) ( 8:20) ( 4:30) ( 4:00) ( 8:20) ( 4:50) ( 6:30) ( 5:50) ( 1:00)

0:39 0:28 0:39 0:39 1:01 0:43 0:28 0:15 9:00 4:30 4:40 9:00 8:00 8:00 5:50 1:50

3:05 0:00 2:01 2:17 2:56 3:12 3:56 4:18 12:00 0:07 9:40 12:00 10:10 8:50 11:10 10:00

0:27 5:36 0:39 0:31 0:31 0:18 0:13 0:12 15:40 8:10 15:40 7:10 6:20 6:50 3:40 1:30

1:02 0:33 1:00 1:16 0:59 1:00 0:58 0:54 8:00 1:00 8:00 6:40 4:30 4:10 7:20 2:00

0:08 0:16 0:03 0:09 0:07 0:07 0:09 0:07 - - - - - - - -

11:41 9:10 10:34 11:36 12:01 11:45 12:01 11:34 33:10 11:20 20:10 22:20 24:00 19:00 33:10 15:30

1,089 14 96 201 178 263 270 67

100.0% 1.3% 8.8% 18.5% 16.3% 24.2% 24.8% 6.2%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの自主的な行動

③その他の時間調整等

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外のその他

付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間（平均値は上記の合計）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間
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・・・・地域別地域別地域別地域別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳はははは、、、、九州九州九州九州（（（（13131313 時間時間時間時間 21212121 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで中部中部中部中部（（（（12121212 時間時間時間時間 53535353 分分分分）、）、）、）、四国四国四国四国（（（（12121212 時間時間時間時間 25252525 分分分分）、）、）、）、関東関東関東関東（（（（12121212 時間時間時間時間

19191919 分分分分）、）、）、）、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越（（（（12121212 時間時間時間時間 16161616 分分分分）、）、）、）、中国中国中国中国（（（（12121212 時間時間時間時間 13131313 分分分分）、）、）、）、東北東北東北東北（（（（12121212 時間時間時間時間 12121212 分分分分）、）、）、）、近畿近畿近畿近畿（（（（12121212 時間時間時間時間 12121212 分分分分）、）、）、）、北海道北海道北海道北海道（（（（11111111 時間時間時間時間 41414141 分分分分）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（9999 時間時間時間時間 53535353 分分分分））））

のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、関東関東関東関東（（（（1111 時間時間時間時間 04040404 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで近畿近畿近畿近畿（（（（53535353 分分分分）、）、）、）、中部中部中部中部（（（（49494949 分分分分）、）、）、）、九州九州九州九州（（（（47474747 分分分分）、）、）、）、中国中国中国中国（（（（44444444 分分分分）、）、）、）、四国四国四国四国（（（（41414141 分分分分）、）、）、）、東北東北東北東北（（（（40404040 分分分分）、）、）、）、北海道北海道北海道北海道

（（（（39393939 分分分分）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（39393939 分分分分）、）、）、）、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越（（（（34343434 分分分分））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

１運行の拘束時間とその内訳（地域別） 

全体

北海北海北海北海

道道道道

東北 関東

北陸

信越

中部 近畿 中国 四国 九州 沖縄 全体

北海北海北海北海

道道道道

東北 関東

北陸

信越

中部 近畿 中国 四国 九州 沖縄

0:29 0:27 0:31 0:30 0:32 0:26 0:27 0:31 0:30 0:29 0:38 7:50 6:20 7:20 6:00 5:50 4:50 7:40 7:50 7:30 7:20 6:10

一般道路
( 4:29) ( 5:33) ( 4:25) ( 4:53) ( 4:26) ( 4:43) ( 4:10) ( 4:28) ( 3:52) ( 4:13) ( 3:46) (42:20) (18:00) (23:30) (42:20) (33:20) (29:30) (22:20) (37:00) (18:30) (30:20) ( 9:50)

高速道路
( 2:02) ( 0:21) ( 2:17) ( 1:30) ( 1:53) ( 2:00) ( 2:05) ( 2:05) ( 2:39) ( 2:56) ( 0:07) (37:50) ( 8:50) (24:20) (18:40) (25:30) (37:50) (25:10) (22:40) (36:10) (37:50) ( 3:20)

計 6:31 5:53 6:42 6:23 6:19 6:44 6:15 6:33 6:31 7:09 3:53 48:30 18:00 29:00 48:30 39:00 45:30 36:50 39:00 37:40 40:50 9:50

( 0:33) ( 0:26) ( 0:29) ( 0:46) ( 0:22) ( 0:33) ( 0:35) ( 0:29) ( 0:27) ( 0:30) ( 0:30) (27:20) ( 8:00) (11:30) (18:50) (11:50) (12:30) (15:00) (27:20) (24:30) ( 8:40) (12:30)

( 0:09) ( 0:03) ( 0:07) ( 0:12) ( 0:07) ( 0:10) ( 0:11) ( 0:07) ( 0:09) ( 0:09) ( 0:03) (22:30) ( 2:30) (10:30) (16:40) (22:30) ( 8:00) (14:40) ( 7:10) ( 7:50) ( 9:00) ( 1:30)

( 0:06) ( 0:11) ( 0:05) ( 0:06) ( 0:06) ( 0:06) ( 0:07) ( 0:07) ( 0:05) ( 0:08) ( 0:07) (20:30) ( 8:20) ( 5:50) (10:10) ( 7:10) (15:00) ( 7:50) ( 9:00) ( 5:00) (20:30) ( 5:00)

0:48 0:39 0:40 1:04 0:34 0:49 0:53 0:44 0:41 0:47 0:39 31:00 9:00 12:40 27:20 22:30 18:10 19:40 31:00 26:50 20:30 12:30

2:47 3:05 2:25 2:45 2:55 3:03 2:49 2:36 2:42 2:53 2:46 19:20 12:00 15:00 18:40 16:10 17:50 15:40 19:20 15:50 16:10 9:10

0:13 0:27 0:09 0:13 0:13 0:11 0:15 0:13 0:12 0:11 0:35 15:40 15:40 7:30 8:40 13:50 9:00 8:40 8:30 9:30 9:10 6:30

1:26 1:02 1:35 1:17 1:32 1:27 1:20 1:23 1:34 1:39 1:07 18:30 8:00 16:50 17:20 17:50 18:30 12:40 18:10 18:10 18:30 6:00

0:11 0:08 0:10 0:09 0:11 0:13 0:13 0:14 0:15 0:11 0:16 - - - - - - - - - - -

12:26 11:41 12:12 12:19 12:16 12:53 12:12 12:13 12:25 13:21 9:53 86:10 33:10 53:50 70:10 66:00 74:00 64:40 86:10 84:20 70:20 18:40

27,266 1,089 2,997 5,271 1,961 3,103 3,312 2,743 1,959 4,332 499

100.0% 4.0% 11.0% 19.3% 7.2% 11.4% 12.1% 10.1% 7.2% 15.9% 1.8%

平均値平均値平均値平均値 各項目各項目各項目各項目のののの最大値最大値最大値最大値

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間

（平均値は上記の合計）

点検・点呼等

運転時間

手

待

ち

時

間

①荷主都合

②ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの

　自主的な行動

③その他の時間

　調整等

計

荷役時間

上記及び休憩時間以外

のその他付帯作業等

休憩時間

（不明時間）

運行数

構成比

 ※不明時間とは、始業時刻から終業時刻までの間にどの区分にも該当しない空白の時間

※最大値については、各項目ごとの最大値を掲載しているため、各項目の合計値は「拘束時間」に一致しない（「運転時間」「手待ち時間」の内訳と合計値も同様）。

※地域区分については、「付属資料」参照のこと。
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・・・・県別県別県別県別にみたにみたにみたにみた１１１１運行運行運行運行のののの平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間はははは、、、、鹿児島県鹿児島県鹿児島県鹿児島県（（（（14141414 時間時間時間時間 20202020 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで長崎県長崎県長崎県長崎県（（（（14141414 時間時間時間時間 01010101 分分分分）、）、）、）、広島県広島県広島県広島県（（（（13131313 時間時間時間時間 55555555 分分分分）、）、）、）、静岡県静岡県静岡県静岡県（（（（13131313 時時時時

間間間間 47474747 分分分分）、）、）、）、群馬県群馬県群馬県群馬県（（（（13131313 時間時間時間時間 41414141 分分分分））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間はははは、、、、兵庫県兵庫県兵庫県兵庫県（（（（1111 時間時間時間時間 14141414 分分分分））））がががが最最最最もももも長長長長くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで静岡県静岡県静岡県静岡県（（（（1111 時間時間時間時間 14141414 分分分分）、）、）、）、栃木県栃木県栃木県栃木県（（（（1111 時間時間時間時間 13131313 分分分分）、）、）、）、埼玉県埼玉県埼玉県埼玉県（（（（1111 時間時間時間時間 09090909 分分分分）、）、）、）、千葉県千葉県千葉県千葉県（（（（1111 時間時間時間時間

08080808 分分分分）、）、）、）、群馬県群馬県群馬県群馬県（（（（1111 時間時間時間時間 07070707 分分分分）、）、）、）、茨城県茨城県茨城県茨城県（（（（1111 時間時間時間時間 05050505 分分分分）、）、）、）、愛知県愛知県愛知県愛知県（（（（1111 時間時間時間時間 04040404 分分分分））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

１運行の拘束時間・手待ち時間（都道府県別） 

平均値 最大値 平均値 最大値 平均値 最大値 平均値 最大値 平均値 最大値 平均値 最大値

北海道北海道北海道北海道 11:41 33:10 0:39 9:00 長野県 11:50 52:00 0:25 22:30 岡山県 12:24 48:10 0:41 6:30

青森県 12:59 53:50 0:38 12:40 富山県 12:57 66:00 0:29 11:50 広島県 13:55 86:10 1:01 31:00

岩手県 11:46 34:30 0:39 8:20 石川県 12:29 42:30 0:57 9:50 山口県 10:42 29:10 0:31 9:00

宮城県 12:15 45:30 0:51 8:40 福井県 12:55 49:00 0:39 18:10 徳島県 12:09 63:10 0:46 9:00

秋田県 13:00 37:10 0:54 9:00 岐阜県 11:50 35:10 0:28 12:30 香川県 12:42 84:20 0:53 26:50

山形県 11:17 41:50 0:21 6:50 静岡県 13:47 59:10 1:14 9:30 愛媛県 12:45 65:30 0:36 7:50

福島県 11:57 42:20 0:40 5:20 愛知県 12:55 60:40 1:04 11:00 高知県 11:49 58:10 0:21 6:20

茨城県 12:19 44:10 1:05 8:40 三重県 12:52 74:00 0:39 12:30 福岡県 12:35 60:30 0:43 9:00

栃木県 12:04 67:30 1:13 18:50 滋賀県 12:33 63:00 0:44 19:40 佐賀県 12:47 60:00 0:49 9:10

群馬県 13:41 58:30 1:07 27:20 京都府 12:07 40:50 0:39 8:10 長崎県 14:01 60:50 0:46 7:30

埼玉県 12:23 70:10 1:09 9:40 大阪府 11:44 62:30 1:01 10:00 熊本県 13:22 61:00 0:49 20:30

千葉県 11:55 35:50 1:08 8:50 兵庫県 12:24 42:00 1:14 11:00 大分県 13:29 70:20 0:47 10:00

東京都 12:04 41:30 1:01 8:30 奈良県 12:50 64:40 0:54 15:00 宮崎県 13:21 41:30 0:46 8:20

神奈川県 11:35 21:00 0:55 8:30 和歌山県 11:48 41:10 0:44 7:50 鹿児島県 14:20 59:00 0:51 8:40

山梨県 12:11 42:00 0:46 11:40 鳥取県 12:07 84:50 0:52 12:50 沖縄県 9:53 18:40 0:39 12:30

新潟県 11:43 59:40 0:30 8:00 島根県 11:33 40:20 0:31 8:40 全体全体全体全体 12:26 86:10 0:48 31:00

都道都道都道都道

府県府県府県府県

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間

都道都道都道都道

府県府県府県府県

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間

都道都道都道都道

府県府県府県府県

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間
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・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、全体全体全体全体ではではではでは 13131313 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが 70.5%70.5%70.5%70.5%であるがであるがであるがであるが、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超がががが 4.6%4.6%4.6%4.6%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。車種別車種別車種別車種別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超のののの割合割合割合割合はははは、、、、

トレーラトレーラトレーラトレーラがががが 10.1%10.1%10.1%10.1%とととと最最最最もももも高高高高くくくく、、、、大型大型大型大型でででで 3.1%3.1%3.1%3.1%、、、、中型中型中型中型でででで 2.6%2.6%2.6%2.6%、、、、普通普通普通普通でででで 1.8%1.8%1.8%1.8%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 15151515 時間超時間超時間超時間超 16161616 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが 7777 日間日間日間日間でででで 3333 回以上回以上回以上回以上のののの運行運行運行運行はははは、、、、全体全体全体全体ではではではでは 2.1%2.1%2.1%2.1%となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、車種別車種別車種別車種別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、普通普通普通普通がががが 12.5%12.5%12.5%12.5%とととと最最最最もももも高高高高くくくく、、、、中型中型中型中型でででで 3.33.33.33.3%%%%、、、、

トレーラでトレーラでトレーラでトレーラで 2.3%2.3%2.3%2.3%、、、、大型大型大型大型でででで 1.3%1.3%1.3%1.3%、、、、となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、全体全体全体全体ではではではでは 4.4%4.4%4.4%4.4%となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、車種別車種別車種別車種別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、トレーラトレーラトレーラトレーラがががが 10.5%10.5%10.5%10.5%とととと最最最最もももも高高高高くくくく、、、、大型大型大型大型でででで 2.8%2.8%2.8%2.8%、、、、普通普通普通普通でででで 2.0%2.0%2.0%2.0%、、、、中型中型中型中型でででで 1.9%1.9%1.9%1.9%となとなとなとな

っているっているっているっている。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、全体全体全体全体ではではではでは 9.6%9.6%9.6%9.6%となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、車種別車種別車種別車種別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、トレーラトレーラトレーラトレーラがががが 16.5%16.5%16.5%16.5%とととと最最最最もももも高高高高くくくく、、、、大型大型大型大型でででで 8.6%8.6%8.6%8.6%、、、、中型中型中型中型でででで 6.8%6.8%6.8%6.8%、、、、普通普通普通普通でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%とととと

なっているなっているなっているなっている。。。。    

・７・７・７・７日間日間日間日間のうちのうちのうちのうち、、、、休日休日休日休日がなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーの割合割合割合割合はははは、、、、全体全体全体全体ではではではでは 8.4%8.4%8.4%8.4%となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、車種別車種別車種別車種別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、中型中型中型中型がががが 13.3%13.3%13.3%13.3%とととと最最最最もももも高高高高くくくく、、、、普通普通普通普通でででで 12.5%12.5%12.5%12.5%、、、、トレーラでトレーラでトレーラでトレーラで

11.6%11.6%11.6%11.6%、、、、大型大型大型大型でででで 6.36.36.36.3%%%%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（車種別） 

全体全体全体全体 普通普通普通普通 中型中型中型中型 大型大型大型大型 トレーラトレーラトレーラトレーラ

13時間以内 70.5% 56.1% 70.2% 76.5% 61.4%

13時間超15時間以内 19.6% 33.3% 21.5% 16.0% 21.7%

15時間超16時間以内 5.3% 8.8% 5.8% 4.4% 6.7%

16時間超 4.6% 1.8% 2.6% 3.1% 10.1%

全体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

（1,089（1,089（1,089（1,089運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体 普通普通普通普通 中型中型中型中型 大型大型大型大型 トレーラトレーラトレーラトレーラ

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 190名 2.1% 12.5% 3.3% 1.3% 2.3%

休息期間8時間未満 899期間 4.4% 2.0% 1.9% 2.8% 10.5%

連続運転時間４時間超の運行 1,089運行 9.6% 0.0% 6.8% 8.6% 16.5%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 190名 8.4% 12.5% 13.3% 6.3% 11.6%

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を車種別に集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。

※「拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上」「７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合」は、調査期間中同一車種に乗務した

　　ドライバーについて集計したもの。（「全体」には、車種不明のほか、期間中複数車種に乗務したドライバーを含む）
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・・・・走行距離走行距離走行距離走行距離帯帯帯帯別別別別にみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超はははは長距離長距離長距離長距離でででで 41.4%41.4%41.4%41.4%、、、、短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離でででで 1.6%1.6%1.6%1.6%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、長距離長距離長距離長距離でででで 12.5%12.5%12.5%12.5%、、、、短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離でででで 2.4%2.4%2.4%2.4%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、長距離長距離長距離長距離でででで 51.7%51.7%51.7%51.7%、、、、短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離でででで 6.3%6.3%6.3%6.3%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（走行距離帯別） 

全体全体全体全体 短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離 長距離長距離長距離長距離

13時間以内 70.5% 75.6% 3.4%

13時間超15時間以内 19.6% 18.9% 41.4%

15時間超16時間以内 5.3% 3.9% 13.8%

16時間超 4.6% 1.6% 41.4%

全体 100.0% 100.0% 100.0%

（1,089（1,089（1,089（1,089運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体 短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離 長距離長距離長距離長距離

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 － － － －

休息期間8時間未満 899期間 4.4% 2.4% 12.5%

連続運転時間４時間超の運行 1,089運行 9.6% 6.3% 51.7%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 － － － －

※走行距離帯区分／短・中距離-500km以下、長距離－500km超（運行単位）

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を走行距離帯別に集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。

※「拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上」「７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合」は、ドライバー単位の集計項目であるため、

　　集計対象外とする。
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・・・・性別性別性別性別にみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超はははは男性男性男性男性でででで 4.6%4.6%4.6%4.6%、、、、女性女性女性女性でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 15151515 時間超時間超時間超時間超 16161616 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが 7777 日間日間日間日間でででで 3333 回以上回以上回以上回以上のののの運行運行運行運行はははは、、、、男性男性男性男性でででで 2.1%2.1%2.1%2.1%、、、、女性女性女性女性でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、男性男性男性男性でででで 4.4%4.4%4.4%4.4%、、、、女性女性女性女性でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、男性男性男性男性でででで 9.6%9.6%9.6%9.6%、、、、女性女性女性女性でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・７・７・７・７日間日間日間日間のうちのうちのうちのうち、、、、休日休日休日休日がなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーの割合割合割合割合はははは、、、、男性男性男性男性でででで 8.0%8.0%8.0%8.0%、、、、女性女性女性女性でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（性別） 

全体全体全体全体 男性男性男性男性 女性女性女性女性

13時間以内 70.5% 70.7% 75.0%

13時間超15時間以内 19.6% 19.3% 25.0%

15時間超16時間以内 5.3% 5.3% 0.0%

16時間超 4.6% 4.6% 0.0%

全体 100.0% 100.0% 100.0%

（1,089（1,089（1,089（1,089運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体 男性男性男性男性 女性女性女性女性

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 190名 2.1% 2.1% 0.0%

休息期間8時間未満 899期間 4.4% 4.4% 0.0%

連続運転時間４時間超の運行 1,089運行 9.6% 9.6% 0.0%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 190名 8.4% 8.0% 0.0%

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。
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・・・・年齢別年齢別年齢別年齢別にみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超はははは 40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳でででで 5.4%5.4%5.4%5.4%、、、、50505050 歳歳歳歳～～～～59595959 歳歳歳歳でででで 5.1%5.1%5.1%5.1%、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下でででで 4.2%4.2%4.2%4.2%、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳でででで 3.9%3.9%3.9%3.9%、、、、

60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上でででで 1.9%1.9%1.9%1.9%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 15151515 時間超時間超時間超時間超 16161616 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが 7777 日間日間日間日間でででで 3333 回以上回以上回以上回以上のののの運行運行運行運行はははは、、、、50505050 歳歳歳歳～～～～59595959 歳歳歳歳でででで 4.0%4.0%4.0%4.0%、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳でででで 3.0%3.0%3.0%3.0%、、、、40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳でででで 1.4%1.4%1.4%1.4%、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%、、、、

60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上はははは 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、50505050 歳歳歳歳～～～～59595959 歳歳歳歳でででで 5.8%5.8%5.8%5.8%、、、、40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳でででで 5.4%5.4%5.4%5.4%、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳でででで 3.4%3.4%3.4%3.4%、、、、60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上でででで 0.8%0.8%0.8%0.8%、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下でででで 0.0%0.0%0.0%0.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、50505050 歳歳歳歳～～～～59595959 歳歳歳歳でででで 13.4%13.4%13.4%13.4%、、、、40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳でででで 10.8%10.8%10.8%10.8%、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下でででで 8.3%8.3%8.3%8.3%、、、、60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上でででで 6.5%6.5%6.5%6.5%、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳でででで 3.3%3.3%3.3%3.3%となってとなってとなってとなって

いるいるいるいる。。。。    

・７・７・７・７日間日間日間日間のうちのうちのうちのうち、、、、休日休日休日休日がなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーの割合割合割合割合はははは、、、、29292929 歳以下歳以下歳以下歳以下でででで 25.0%25.0%25.0%25.0%、、、、60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上でででで 10.7%10.7%10.7%10.7%、、、、40404040 歳歳歳歳～～～～49494949 歳歳歳歳でででで 8.2%8.2%8.2%8.2%、、、、30303030 歳歳歳歳～～～～39393939 歳歳歳歳でででで 6.1%6.1%6.1%6.1%、、、、50505050 歳歳歳歳～～～～59595959

歳歳歳歳でででで 6.0%6.0%6.0%6.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（年齢別） 

全体全体全体全体 29歳以下29歳以下29歳以下29歳以下 30歳30歳30歳30歳～39～39～39～39歳歳歳歳 40歳40歳40歳40歳～49～49～49～49歳歳歳歳 50歳50歳50歳50歳～59～59～59～59歳歳歳歳 60歳以上60歳以上60歳以上60歳以上

13時間以内 70.5% 54.2% 73.5% 70.8% 65.1% 81.9%

13時間超15時間以内 19.6% 33.3% 18.8% 17.5% 22.9% 15.5%

15時間超16時間以内 5.3% 8.3% 3.9% 6.4% 6.8% 0.6%

16時間超 4.6% 4.2% 3.9% 5.4% 5.1% 1.9%

全体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

（1,089（1,089（1,089（1,089運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体 29歳以下歳以下歳以下歳以下 30歳歳歳歳～～～～39歳歳歳歳 40歳歳歳歳～～～～49歳歳歳歳 50歳歳歳歳～～～～59歳歳歳歳 60歳以上歳以上歳以上歳以上

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 190名 2.1% 0.0% 3.0% 1.4% 4.0% 0.0%

休息期間8時間未満 899期間 4.4% 0.0% 3.4% 5.4% 5.8% 0.8%

連続運転時間４時間超の運行 1,089運行 9.6% 8.3% 3.3% 10.8% 13.4% 6.5%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 190名 8.4% 25.0% 6.1% 8.2% 6.0% 10.7%

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。
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・・・・輸送品類別輸送品類別輸送品類別輸送品類別にみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超のののの割合割合割合割合はははは、、、、軽工業品軽工業品軽工業品軽工業品がががが 11.7%11.7%11.7%11.7%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで特殊品特殊品特殊品特殊品がががが 5.1%5.1%5.1%5.1%、、、、農水産品農水産品農水産品農水産品がががが 4.1%4.1%4.1%4.1%、、、、

金属機械工業品金属機械工業品金属機械工業品金属機械工業品がががが 3.9%3.9%3.9%3.9%のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、軽工業品軽工業品軽工業品軽工業品がががが 14.1%14.1%14.1%14.1%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで化学工業品化学工業品化学工業品化学工業品がががが 6.6%6.6%6.6%6.6%、、、、特殊品特殊品特殊品特殊品がががが 5.9%5.9%5.9%5.9%、、、、農水産品農水産品農水産品農水産品がががが 4.4%4.4%4.4%4.4%のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、化学工業品化学工業品化学工業品化学工業品がががが 22.7%22.7%22.7%22.7%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで雑工業品雑工業品雑工業品雑工業品がががが 15.4%15.4%15.4%15.4%、、、、林産品林産品林産品林産品がががが 13.3%13.3%13.3%13.3%、、、、金属機械工業品金属機械工業品金属機械工業品金属機械工業品がががが 13.2%13.2%13.2%13.2%、、、、農水産品農水産品農水産品農水産品

がががが 9.7%9.7%9.7%9.7%のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（輸送品類別） 

全体全体全体全体 農水産品農水産品農水産品農水産品 林産品林産品林産品林産品 鉱産品鉱産品鉱産品鉱産品

金属機械金属機械金属機械金属機械

工業品工業品工業品工業品

化学化学化学化学

工業品工業品工業品工業品

軽工業品軽工業品軽工業品軽工業品 雑工業品雑工業品雑工業品雑工業品 排出物排出物排出物排出物 特殊品特殊品特殊品特殊品

13時間以内 70.5% 62.1% 73.3% 93.5% 74.4% 77.3% 47.9% 69.2% 87.0% 76.8%

13時間超15時間以内 19.6% 27.6% 22.2% 2.2% 17.1% 18.7% 34.0% 23.1% 13.0% 15.2%

15時間超16時間以内 5.3% 6.2% 2.2% 4.3% 4.7% 1.3% 6.4% 7.7% 0.0% 3.0%

16時間超 4.6% 4.1% 2.2% 0.0% 3.9% 2.7% 11.7% 0.0% 0.0% 5.1%

全体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

（1,089（1,089（1,089（1,089運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体 農水産品農水産品農水産品農水産品 林産品林産品林産品林産品 鉱産品鉱産品鉱産品鉱産品

金属機械金属機械金属機械金属機械

工業品工業品工業品工業品

化学化学化学化学

工業品工業品工業品工業品

軽工業品軽工業品軽工業品軽工業品 雑工業品雑工業品雑工業品雑工業品 排出物排出物排出物排出物 特殊品特殊品特殊品特殊品

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 － － － － － － － － － － －

休息期間8時間未満 899期間 4.4% 4.4% 0.0% 0.0% 1.9% 6.6% 14.1% 0.0% 0.0% 5.9%

連続運転時間４時間超の運行 1,089運行 9.6% 9.7% 13.3% 5.4% 13.2% 22.7% 8.5% 15.4% 0.0% 6.1%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 － － － － － － － － － － －

※単一品目を輸送する運行を対象に、品類単位に分類した上で集計（「全体」には、輸送品目不明のほか複数品目を輸送する運行を含む）。

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を輸送品類別に集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。

※「拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上」「７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合」は、ドライバー単位の集計項目であるため、

　　集計対象外とする。
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・・・・集配箇所数別集配箇所数別集配箇所数別集配箇所数別にみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超のののの割合割合割合割合はははは、、、、2222 箇所箇所箇所箇所がががが 7.0%7.0%7.0%7.0%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 1111 箇所箇所箇所箇所がががが 5.2%5.2%5.2%5.2%、、、、3333 箇所箇所箇所箇所がががが 5.1%5.1%5.1%5.1%となってとなってとなってとなって

いるいるいるいる。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、3333 箇所箇所箇所箇所がががが 8.1%8.1%8.1%8.1%とととと最最最最もももも多多多多いいいい。。。。次次次次いでいでいでいで 4444～～～～5555 箇所箇所箇所箇所がががが 5.1%5.1%5.1%5.1%、、、、2222 箇所箇所箇所箇所がががが 4.8%4.8%4.8%4.8%となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、集配箇所数集配箇所数集配箇所数集配箇所数がががが多多多多いほどいほどいほどいほど、、、、概概概概ねねねね休息休息休息休息

期間期間期間期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの割合割合割合割合はははは低低低低いいいい。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、2222 箇所箇所箇所箇所がががが 14.9%14.9%14.9%14.9%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 1111 箇所箇所箇所箇所がががが 13.5%13.5%13.5%13.5%、、、、4444～～～～5555 箇所箇所箇所箇所がががが 11.8%11.8%11.8%11.8%となっておりとなっておりとなっておりとなっており、、、、概概概概ねねねね集配箇所数集配箇所数集配箇所数集配箇所数がががが多多多多いほどいほどいほどいほど、、、、

連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行のののの割合割合割合割合はははは低低低低いいいい。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（集配箇所数別） 

全体全体全体全体 集配集配集配集配なしなしなしなし 1箇所1箇所1箇所1箇所 2箇所2箇所2箇所2箇所 3箇所3箇所3箇所3箇所 4～54～54～54～5箇所箇所箇所箇所 6～106～106～106～10箇所箇所箇所箇所 11箇所以上11箇所以上11箇所以上11箇所以上

13時間以内 70.5% 100.0% 74.0% 71.1% 65.7% 70.0% 69.6% 76.1%

13時間超15時間以内 19.6% 0.0% 16.7% 14.4% 23.6% 20.5% 21.5% 20.9%

15時間超16時間以内 5.3% 0.0% 4.2% 7.5% 5.6% 4.9% 5.2% 3.0%

16時間超 4.6% 0.0% 5.2% 7.0% 5.1% 4.6% 3.7% 0.0%

全体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

（1,089（1,089（1,089（1,089運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体

集配集配集配集配

なしなしなしなし

1箇所1箇所1箇所1箇所 2箇所2箇所2箇所2箇所 3箇所3箇所3箇所3箇所

4～54～54～54～5

箇所箇所箇所箇所

6～106～106～106～10

箇所箇所箇所箇所

11箇所11箇所11箇所11箇所

以上以上以上以上

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 － － － － － － － － －

休息期間8時間未満 899期間 4.4% 0.0% 4.2% 4.8% 8.1% 5.1% 2.7% 0.0%

連続運転時間４時間超の運行 1,089運行 9.6% 0.0% 13.5% 14.9% 10.1% 11.8% 4.8% 0.0%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 － － － － － － － － －

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を集配箇所数別に集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。

※「拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上」「７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合」は、ドライバー単位の集計項目であるため、

　　集計対象外とする。
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・・・・地域別地域別地域別地域別にみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーのにみたドライバーの１１１１運行運行運行運行のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間はははは、、、、16161616 時間超時間超時間超時間超のののの割合割合割合割合はははは、、、、九州九州九州九州（（（（18.9%18.9%18.9%18.9%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで四国四国四国四国（（（（15.4%15.4%15.4%15.4%）、）、）、）、中部中部中部中部（（（（15.3%15.3%15.3%15.3%）、）、）、）、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越

（（（（14.9%14.9%14.9%14.9%）、）、）、）、東北東北東北東北（（（（14.6%14.6%14.6%14.6%）、）、）、）、中国中国中国中国（（（（13.1%13.1%13.1%13.1%）、）、）、）、近畿近畿近畿近畿（（（（9.8%9.8%9.8%9.8%）、）、）、）、関東関東関東関東（（（（8.9%8.9%8.9%8.9%）、）、）、）、北海道北海道北海道北海道（（（（4.6%4.6%4.6%4.6%）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（1.2%1.2%1.2%1.2%））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 15151515 時間超時間超時間超時間超 16161616 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが 7777 日間日間日間日間でででで 3333 回以上回以上回以上回以上のののの運行運行運行運行はははは、、、、近畿近畿近畿近畿（（（（2.2%2.2%2.2%2.2%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで中国中国中国中国（（（（2.1%2.1%2.1%2.1%）、）、）、）、北海道北海道北海道北海道（（（（2.1%2.1%2.1%2.1%）、）、）、）、九州九州九州九州（（（（2.0%2.0%2.0%2.0%）、）、）、）、中部中部中部中部

（（（（1.9%1.9%1.9%1.9%）、）、）、）、関東関東関東関東（（（（1.7%1.7%1.7%1.7%）、）、）、）、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越（（（（1.6%1.6%1.6%1.6%）、）、）、）、東北東北東北東北（（（（0.9%0.9%0.9%0.9%）、）、）、）、四国四国四国四国（（（（0.5%0.5%0.5%0.5%）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（0.0%0.0%0.0%0.0%））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・休息期間休息期間休息期間休息期間 8888 時間未満時間未満時間未満時間未満のののの運行運行運行運行はははは、、、、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越（（（（22.9%22.9%22.9%22.9%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで九州九州九州九州（（（（20.8%20.8%20.8%20.8%）、）、）、）、四国四国四国四国（（（（20.7%20.7%20.7%20.7%）、）、）、）、東北東北東北東北（（（（20.6%20.6%20.6%20.6%）、）、）、）、中部中部中部中部（（（（16.6%16.6%16.6%16.6%）、）、）、）、中国中国中国中国（（（（15.4%15.4%15.4%15.4%）、）、）、）、近畿近畿近畿近畿

（（（（12.7%12.7%12.7%12.7%）、）、）、）、関東関東関東関東（（（（9.9%9.9%9.9%9.9%）、）、）、）、北海道北海道北海道北海道（（（（4.4%4.4%4.4%4.4%）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（1.5%1.5%1.5%1.5%））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間 4444 時間超時間超時間超時間超のののの運行運行運行運行はははは、、、、九州九州九州九州（（（（16.0%16.0%16.0%16.0%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで四国四国四国四国（（（（12.7%12.7%12.7%12.7%）、）、）、）、中国中国中国中国（（（（11.6%11.6%11.6%11.6%）、）、）、）、中部中部中部中部（（（（11.4%11.4%11.4%11.4%）、）、）、）、東北東北東北東北（（（（10.7%10.7%10.7%10.7%）、）、）、）、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越（（（（9.8%9.8%9.8%9.8%）、）、）、）、北海北海北海北海

道道道道（（（（9.6%9.6%9.6%9.6%）、）、）、）、近畿近畿近畿近畿（（（（8.6%8.6%8.6%8.6%）、）、）、）、関東関東関東関東（（（（7.4%7.4%7.4%7.4%）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（0.8%0.8%0.8%0.8%））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・７・７・７・７日間日間日間日間のうちのうちのうちのうち、、、、休日休日休日休日がなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーのがなかったドライバーの割合割合割合割合はははは、、、、九州九州九州九州（（（（16.2%16.2%16.2%16.2%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで東北東北東北東北（（（（12.7%12.7%12.7%12.7%）、）、）、）、四国四国四国四国（（（（11.3%11.3%11.3%11.3%）、）、）、）、北陸信越北陸信越北陸信越北陸信越（（（（10.4%10.4%10.4%10.4%）、）、）、）、近畿近畿近畿近畿（（（（8.6%8.6%8.6%8.6%）、）、）、）、北北北北

海道海道海道海道（（（（8.4%8.4%8.4%8.4%）、）、）、）、中国中国中国中国（（（（7.5%7.5%7.5%7.5%）、）、）、）、関東関東関東関東（（（（6.7%6.7%6.7%6.7%）、）、）、）、中部中部中部中部（（（（6.4%6.4%6.4%6.4%）、）、）、）、沖縄沖縄沖縄沖縄（（（（4.5%4.5%4.5%4.5%））））のののの順順順順となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

ドライバーの拘束時間等の状況（地域別） 

全体全体全体全体 北海道北海道北海道北海道 東北東北東北東北 関東関東関東関東

北陸北陸北陸北陸

信越信越信越信越

中部中部中部中部 近畿近畿近畿近畿 中国中国中国中国 四国四国四国四国 九州九州九州九州 沖縄沖縄沖縄沖縄

13時間以内 63.4% 70.5% 62.9% 62.4% 66.3% 59.4% 67.6% 64.7% 66.0% 56.2% 94.4%

13時間超15時間以内 17.6% 19.6% 15.7% 22.8% 13.5% 18.4% 17.5% 15.8% 14.1% 17.7% 4.2%

15時間超16時間以内 6.0% 5.3% 6.8% 5.9% 5.3% 6.9% 5.1% 6.3% 4.5% 7.2% 0.2%

16時間超 13.0% 4.6% 14.6% 8.9% 14.9% 15.3% 9.8% 13.1% 15.4% 18.9% 1.2%

全体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

（27,266（27,266（27,266（27,266運行運行運行運行））））

１運行の

拘束時間

サンプルサンプルサンプルサンプル数数数数 全体全体全体全体 北海道北海道北海道北海道 東北東北東北東北 関東関東関東関東

北陸北陸北陸北陸

信越信越信越信越

中部中部中部中部 近畿近畿近畿近畿 中国中国中国中国 四国四国四国四国 九州九州九州九州 沖縄沖縄沖縄沖縄

拘束時間15時間超16時間以内が7日間で3回以上 5,029名 1.7% 2.1% 0.9% 1.7% 1.6% 1.9% 2.2% 2.1% 0.5% 2.0% 0.0%

休息期間8時間未満 22,237期間 15.8% 4.4% 20.6% 9.9% 22.9% 16.6% 12.7% 15.4% 20.7% 20.8% 1.5%

連続運転時間４時間超の運行 27,266運行 10.7% 9.6% 10.7% 7.4% 9.8% 11.4% 8.6% 11.6% 12.7% 16.0% 0.8%

７日間のうち、休日がなかったドライバーの割合 5,029名 9.8% 8.4% 12.7% 6.7% 10.4% 6.4% 8.6% 7.5% 11.3% 16.2% 4.5%

※「休息期間8時間未満」は、各運行後の休息期間を集計したもの（調査期間中の最終運行後を除く）。

※地域区分については、「付属資料」参照のこと。
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・・・・運転時間運転時間運転時間運転時間にににに占占占占めるめるめるめる高速道路高速道路高速道路高速道路のののの割合割合割合割合とととと拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間のののの関係関係関係関係をををを走行距離走行距離走行距離走行距離帯帯帯帯別別別別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、運転時間運転時間運転時間運転時間にににに占占占占めるめるめるめる高速道路高速道路高速道路高速道路のののの割合割合割合割合とととと拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間のののの関係関係関係関係にににに明確明確明確明確なななな傾傾傾傾

向向向向はははは見見見見られないられないられないられない。。。。    

運転時間に占める高速道路の割合と拘束時間の関係（走行距離帯別） 

～

100

㎞

101

～

200

㎞

201

～

300

㎞

301

～

400

㎞

401

～

500

㎞

501

～

600

㎞

601

㎞

以

上

～

100

㎞

101

～

200

㎞

201

～

300

㎞

301

～

400

㎞

401

～

500

㎞

501

～

600

㎞

601

㎞

以

上

0％ 9:23 10:39 11:26 12:19 13:34 16:04 15:00 15:40 26:30 16:00 17:20 18:00 17:50 15:00

20％未満 5:10 12:23 10:55 13:54 13:47 16:00 17:30 5:10 15:30 14:40 15:30 15:30 16:00 17:30

20％～50％未満 6:30 11:39 12:44 12:34 11:20 15:20 16:30 6:30 14:50 14:50 15:10 13:40 19:50 20:10

50％～80％未満 10:10 - 12:03 13:04 11:03 13:50 15:53 10:10 - 14:00 15:30 12:40 13:50 18:20

80％以上 - 10:40 - 12:35 - - 15:20 - 10:40 - 13:50 - - 15:20

運転時間運転時間運転時間運転時間にににに

占占占占めるめるめるめる

高速道路高速道路高速道路高速道路のののの

割合割合割合割合

平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間 最大拘束時間最大拘束時間最大拘束時間最大拘束時間
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・・・・１１１１運行運行運行運行当当当当りのりのりのりの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳をみるとをみるとをみるとをみると、「、「、「、「手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間があるがあるがあるがある運行運行運行運行」」」」のほうがのほうがのほうがのほうが「「「「手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間がないがないがないがない運行運行運行運行」」」」にににに比比比比べてべてべてべて平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間がががが 55555555 分分分分長長長長いいいい。。。。    

手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のあるのあるのあるのある運行運行運行運行のののの平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間はははは 1111 時間時間時間時間 33333333 分分分分でありでありでありであり、、、、平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間平均拘束時間のののの差差差差（（（（55555555 分分分分））））とととと 38383838 分分分分程程程程のののの違違違違いはいはいはいはあるがあるがあるがあるが、、、、手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの分分分分、、、、拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間

がががが長長長長くなっているとみることができるくなっているとみることができるくなっているとみることができるくなっているとみることができる。。。。    

平均平均平均平均

拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間 (運行数)(運行数)(運行数)(運行数)

12:1312 :1312 :1312 :13 (455)(455)(455)(455)

11 :1811 :1811 :1811 :18 (634)(634)(634)(634)

0:25

0:28

5:52

5:54

1:33 2:59

3:09

0:18

0:32

0:57

1:04

0:06

0:08

0:00 2:00 4:00 6:00 8:00 10:00 12:00 14:00

「手待ち時間がある運行」の平均値

「手待ち時間がない運行」の平均値

１１１１運行運行運行運行あたりのあたりのあたりのあたりの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間とそのとそのとそのとその内訳内訳内訳内訳

点検等 運転 手待 荷役 付帯他 休憩 不明
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・・・・拘束時間別拘束時間別拘束時間別拘束時間別のののの作業構成作業構成作業構成作業構成（（（（手待手待手待手待ち・ち・ち・ち・荷役時間荷役時間荷役時間荷役時間とととと拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間のののの関係関係関係関係））））をみるとをみるとをみるとをみると、、、、手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間とととと休憩時間休憩時間休憩時間休憩時間のののの割合割合割合割合にににに明確明確明確明確なななな傾向傾向傾向傾向はみられないはみられないはみられないはみられない。。。。    

(運行数)(運行数)(運行数)(運行数)

平均

拘束時間

(1 ,089)(1 ,089)(1 ,089)(1 ,089)

11:4111:4111:4111:41 (146)(146)(146)(146)

7:037:037:037:03 (333)(333)(333)(333)

10:1310:1310:1310:13 (289)(289)(289)(289)

12:0312:0312:0312:03 (213)(213)(213)(213)

13:5813:5813:5813:58 (58 )(58 )(58 )(58 )

15:3215:3215:3215:32 (50 )(50 )(50 )(50 )

5.6%

3.3%

6.2%

4.1%

5.9%

5.9%

10.2%

26.4%

32.2%

27.3%

26.4%

26.8%

23.3%

18.7%

3.8%

3.6%

7.1%

2.3%

2.5%

1.4%

4.1%

8.8%

10.8%

9.5%

7.8%

8.4%

9.8%

8.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

全体

～9時間

9～11時間

11～13時間

13～15時間

15～16時間

16時間～

拘束時間別拘束時間別拘束時間別拘束時間別のののの作業構成作業構成作業構成作業構成（（（（手待手待手待手待ち・ち・ち・ち・荷役時間荷役時間荷役時間荷役時間とととと拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間のののの関係関係関係関係））））

点検等 運転 手待 荷役 付帯他 休憩 不明
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・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間がががが発生発生発生発生したしたしたした運行運行運行運行についてについてについてについて、、、、手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの発生状況発生状況発生状況発生状況を１を１を１を１運行運行運行運行あたりあたりあたりあたりでみるとでみるとでみるとでみると、、、、30303030 分以内分以内分以内分以内がががが 26.2%26.2%26.2%26.2%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 30303030 分超分超分超分超 1111 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが

24.2%24.2%24.2%24.2%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。3333 時間時間時間時間超超超超のののの手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの運行運行運行運行もももも 12.5%12.5%12.5%12.5%あるあるあるある。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの発生状況発生状況発生状況発生状況をををを荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業１１１１回回回回ああああたりでみるとたりでみるとたりでみるとたりでみると、、、、30303030 分以内分以内分以内分以内がががが 45.3%45.3%45.3%45.3%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 30303030 分超分超分超分超 1111 時間以内時間以内時間以内時間以内がががが 28.7%28.7%28.7%28.7%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。1111 回回回回ああああたりたりたりたり 3333

時間時間時間時間超超超超もももも 3.2%3.2%3.2%3.2%あるあるあるある。。。。    

手待ち時間の発生状況（手待ち時間の発生状況（手待ち時間の発生状況（手待ち時間の発生状況（1111 運行運行運行運行あたりあたりあたりあたりの分布）の分布）の分布）の分布） 手待ち時間の発生状況（手待ち時間の発生状況（手待ち時間の発生状況（手待ち時間の発生状況（荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業 1111 回回回回あたりあたりあたりあたりの分布）の分布）の分布）の分布） 

【【【【手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間がががが発生発生発生発生したしたしたした運行運行運行運行：455：455：455：455運行運行運行運行】】】】

～～～～30分分分分

26.2%

30分分分分～～～～1時間時間時間時間

24.2%

1時間時間時間時間～～～～2時間時間時間時間

23.7%

2時間時間時間時間～～～～3時間時間時間時間

13.4%

3時間時間時間時間～～～～

12.5%

平均時間平均時間平均時間平均時間

1111時間時間時間時間33333333分分分分

【【【【手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間がががが発生発生発生発生したしたしたした荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業：：：：延延延延べ656べ656べ656べ656回回回回】】】】

～～～～30分分分分

45.3%

30分分分分～～～～1時間時間時間時間

28.7%

1時間時間時間時間～～～～2時間時間時間時間

16.6%

2時間時間時間時間～～～～3時間時間時間時間

6.3%

3時間時間時間時間～～～～

3.2%

平均時間平均時間平均時間平均時間

57575757分分分分
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・・・・手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間（（（（合計合計合計合計））））のののの発生状況発生状況発生状況発生状況をををを荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業１１１１回回回回あたりでみるとあたりでみるとあたりでみるとあたりでみると、、、、平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「紙紙紙紙・パルプ・パルプ・パルプ・パルプ」、「」、「」、「」、「完成自動車完成自動車完成自動車完成自動車・オートバイ・オートバイ・オートバイ・オートバイ」、」、」、」、

「「「「プラスチックプラスチックプラスチックプラスチック性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品、、、、ゴムゴムゴムゴム性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品」、「」、「」、「」、「空容器空容器空容器空容器・・・・返回送資材返回送資材返回送資材返回送資材」、「」、「」、「」、「廃棄物廃棄物廃棄物廃棄物」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・発着別発着別発着別発着別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、発荷主発荷主発荷主発荷主でででで 1111 時間時間時間時間 01010101 分分分分、、、、着荷主着荷主着荷主着荷主でででで 55555555 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定ありでありでありでありで 1111 時間時間時間時間 10101010 分分分分、、、、午前午前午前午前・・・・午後午後午後午後のののの指定指定指定指定ありでありでありでありで 46464646 分分分分、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定なしでなしでなしでなしで 50505050 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、フォークリフトフォークリフトフォークリフトフォークリフト荷役荷役荷役荷役（（（（荷主側荷主側荷主側荷主側がががが作業作業作業作業））））がががが 1111 時間時間時間時間 17171717 分分分分とととと最最最最もももも長長長長くくくく、、、、手荷役手荷役手荷役手荷役はははは 52525252 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

手待ち時間（合計）の発生状況（荷役作業１回あたり） 

※各表とも不明を除き構成比を算出 

※「荷主都合」による手待ち時間、「ドライバーの自主的な行動」による手待ち時間、「その他の時間調整等」による手待ち時間のいずれかが発生している荷役作業を対象として集計 

※「発着荷主別」については、「発・着両方」の回答を「着荷主」に含めて集計 

平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位５５５５品目品目品目品目

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：626：626：626：626回回回回））））

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

手待手待手待手待

発生発生発生発生

回数回数回数回数

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

紙・パルプ 168回 73回 1:50 5:00

完成自動車・オートバイ 118回 6回 1:48 3:50

プラスチック性部品･加工品、ゴム性部品･加工品 66回 3回 1:20 2:00

空容器・返回送資材 166回 15回 1:14 5:30

廃棄物 69回 12回 1:10 5:00

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

発荷主 ( 39.8%) 1:01 5:50

着荷主 ( 60.2%) 0:55 5:30

発着荷主別発着荷主別発着荷主別発着荷主別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：645：645：645：645回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

時間指定あり ( 40.8%) 1:10 5:00

午前・午後の指定あり ( 13.8%) 0:46 3:30

時間指定なし ( 45.4%) 0:50 5:50

時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：654：654：654：654回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

手荷役 ( 17.8%) 0:52 3:50

パレット崩し手荷役 (  7.2%) 1:07 3:30

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰが作業） (  4.4%) 1:04 5:00

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（荷主側が作業） ( 24.7%) 1:17 5:30

ロールボックス荷役 (  4.5%) 0:55 3:00

その他 ( 41.4%) 0:46 5:50

手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：640：640：640：640回回回回））））
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・・・・「「「「荷主都合荷主都合荷主都合荷主都合」」」」によるによるによるによる手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの発生状況発生状況発生状況発生状況（（（（荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業１１１１回回回回あたりあたりあたりあたり））））をみるとをみるとをみるとをみると、、、、平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「紙紙紙紙・パルプ・パルプ・パルプ・パルプ」、「」、「」、「」、「完成自動車完成自動車完成自動車完成自動車・オー・オー・オー・オー

トバイトバイトバイトバイ」、「」、「」、「」、「空容器空容器空容器空容器・・・・返回送資材返回送資材返回送資材返回送資材」、「」、「」、「」、「廃棄物廃棄物廃棄物廃棄物」、「」、「」、「」、「プラスチックプラスチックプラスチックプラスチック性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品、、、、ゴムゴムゴムゴム性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・発着別発着別発着別発着別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、発荷主発荷主発荷主発荷主でででで 1111 時間時間時間時間 01010101 分分分分、、、、着荷主着荷主着荷主着荷主でででで 57575757 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定ありがありがありがありが 1111 時間時間時間時間 21212121 分分分分、、、、午前午前午前午前・・・・午後午後午後午後のののの指定指定指定指定ありがありがありがありが 50505050 分分分分、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定なしがなしがなしがなしが 46464646 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、フォークリフトフォークリフトフォークリフトフォークリフト荷役荷役荷役荷役（（（（荷主側荷主側荷主側荷主側がががが作業作業作業作業））））がががが 1111 時間時間時間時間 19191919 分分分分とととと最最最最もももも長長長長くくくく、、、、手荷役手荷役手荷役手荷役はははは 56565656 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

「荷主都合」による手待ち時間の発生状況（荷役作業１回あたり） 

※各表とも不明を除き構成比を算出  ※「荷主都合」による手待ち時間が発生している荷役作業を対象として集計 

※「発着荷主別」については、「発・着両方」の回答を「着荷主」に含めて集計 

荷主都合荷主都合荷主都合荷主都合によるによるによるによる手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位５５５５品目品目品目品目

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：485：485：485：485回回回回））））

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

手待手待手待手待

発生発生発生発生

回数回数回数回数

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

紙・パルプ 168回 68回 1:49 5:00

完成自動車・オートバイ 118回 6回 1:48 3:50

空容器・返回送資材 166回 11回 1:23 5:30

廃棄物 69回 12回 1:10 5:00

プラスチック性部品･加工品、ゴム性部品･加工品 66回 2回 1:00 1:50

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

発荷主 ( 36.4%) 1:01 5:00

着荷主 ( 63.6%) 0:57 5:30

発着荷主別発着荷主別発着荷主別発着荷主別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：497：497：497：497回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

時間指定あり ( 33.6%) 1:21 5:00

午前・午後の指定あり ( 14.4%) 0:50 3:30

時間指定なし ( 52.0%) 0:46 5:30

時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：506：506：506：506回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

手荷役 ( 14.1%) 0:56 3:50

パレット崩し手荷役 (  8.9%) 1:08 3:30

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰが作業） (  4.6%) 1:12 5:00

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（荷主側が作業） ( 24.8%) 1:19 5:30

ロールボックス荷役 (  4.8%) 0:58 3:00

その他 ( 42.6%) 0:44 3:00

手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：495：495：495：495回回回回））））
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・・・・「「「「ドライバーのドライバーのドライバーのドライバーの自主的自主的自主的自主的なななな行動行動行動行動」」」」によるによるによるによる手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの発生状況発生状況発生状況発生状況（（（（荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業１１１１回回回回あたりあたりあたりあたり））））をみるとをみるとをみるとをみると、、、、平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「プラスチックプラスチックプラスチックプラスチック性性性性

部品部品部品部品････加工品加工品加工品加工品、、、、ゴムゴムゴムゴム性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品」、「」、「」、「」、「鋼材鋼材鋼材鋼材・・・・建材建材建材建材などのなどのなどのなどの建築建築建築建築････建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品」、「」、「」、「」、「日用品日用品日用品日用品」、「」、「」、「」、「加工食品加工食品加工食品加工食品」、「」、「」、「」、「紙紙紙紙・パルプ・パルプ・パルプ・パルプ」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・発着別発着別発着別発着別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、発荷主発荷主発荷主発荷主でででで 43434343 分分分分、、、、着荷主着荷主着荷主着荷主でででで 40404040 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定ありがありがありがありが 44444444 分分分分、、、、午前午前午前午前・・・・午後午後午後午後のののの指定指定指定指定ありがありがありがありが 33333333 分分分分、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定なしがなしがなしがなしが 31313131 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、パレットパレットパレットパレット崩崩崩崩しししし手荷役手荷役手荷役手荷役がががが 1111 時間時間時間時間 10101010 分分分分とととと最最最最もももも長長長長くくくく、、、、手荷役手荷役手荷役手荷役はははは 52525252 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

「ドライバーの自主的な行動」による手待ち時間の発生状況（荷役作業１回あたり） 

※各表とも不明を除き構成比を算出  ※「ドライバーの自主的な行動」による手待ち時間が発生している荷役作業を対象として集計 

※「発着荷主別」については、「発・着両方」の回答を「着荷主」に含めて集計 

「「「「ドライバーのドライバーのドライバーのドライバーの自主的行動自主的行動自主的行動自主的行動」」」」によるによるによるによる

手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位５５５５品目品目品目品目

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：67：67：67：67回回回回））））

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

手待手待手待手待

発生発生発生発生

回数回数回数回数

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

プラスチック性部品･加工品、ゴム性部品･加工品 66回 1回 2:00 2:00

鋼材・建材などの建築･建設用金属製品 253回 4回 0:57 2:00

日用品 55回 2回 0:55 1:10

加工食品 394回 7回 0:51 1:10

紙・パルプ 168回 7回 0:50 1:40

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

発荷主 ( 27.5%) 0:43 2:10

着荷主 ( 72.5%) 0:40 2:00

発着荷主別発着荷主別発着荷主別発着荷主別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：69：69：69：69回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

時間指定あり ( 75.4%) 0:44 2:10

午前・午後の指定あり ( 10.1%) 0:33 1:10

時間指定なし ( 14.5%) 0:31 1:20

時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：69：69：69：69回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

手荷役 ( 26.5%) 0:52 2:00

パレット崩し手荷役 (  1.5%) 1:10 1:10

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰが作業） (  5.9%) 0:28 0:30

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（荷主側が作業） ( 39.7%) 0:45 2:10

ロールボックス荷役 (  5.9%) 0:35 0:50

その他 ( 20.6%) 0:22 1:00

手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：68：68：68：68回回回回））））
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・・・・「「「「そのそのそのその他他他他のののの時間調整時間調整時間調整時間調整」」」」によるによるによるによる手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの発生状況発生状況発生状況発生状況（（（（荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業１１１１回回回回あたりあたりあたりあたり））））をみるとをみるとをみるとをみると、、、、平均手待平均手待平均手待平均手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「紙紙紙紙・パルプ・パルプ・パルプ・パルプ」、「」、「」、「」、「壁紙壁紙壁紙壁紙・タ・タ・タ・タ

イルなどイルなどイルなどイルなど住宅用資材住宅用資材住宅用資材住宅用資材」、「」、「」、「」、「機械機械機械機械ユニット・ユニット・ユニット・ユニット・半製品半製品半製品半製品」、「」、「」、「」、「米米米米・・・・麦麦麦麦・・・・穀物穀物穀物穀物」、「」、「」、「」、「そのそのそのその他他他他のののの化学製品化学製品化学製品化学製品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・発着別発着別発着別発着別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、発荷主発荷主発荷主発荷主でででで 1111 時間時間時間時間 00000000 分分分分、、、、着荷主着荷主着荷主着荷主でででで 57575757 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定ありがありがありがありが 52525252 分分分分、、、、午前午前午前午前・・・・午後午後午後午後のののの指定指定指定指定ありがありがありがありが 24242424 分分分分、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定なしがなしがなしがなしが 1111 時間時間時間時間 24242424 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、ロールボックスロールボックスロールボックスロールボックス荷役荷役荷役荷役がががが 1111 時間時間時間時間 20202020 分分分分とととと最最最最もももも長長長長くくくく、、、、手荷役手荷役手荷役手荷役はははは 38383838 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

「その他の時間調整等」による手待ち時間の発生状況（荷役作業１回あたり） 

※各表とも不明を除き構成比を算出  ※「その他の時間調整等」による手待ち時間が発生している荷役作業を対象として集計 

※「発着荷主別」については、「発・着両方」の回答を「着荷主」に含めて集計 

「「「「そのそのそのその他他他他のののの時間調整等時間調整等時間調整等時間調整等」」」」によるによるによるによる

手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位５５５５品目品目品目品目

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：85：85：85：85回回回回））））

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

手待手待手待手待

発生発生発生発生

回数回数回数回数

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

紙・パルプ 168回 1回 4:00 4:00

壁紙・タイルなど住宅用資材 65回 2回 1:50 2:40

機械ユニット・半製品 23回 2回 1:50 3:30

米・麦・穀物 263回 7回 1:28 1:30

その他の化学製品 80回 2回 1:20 2:30

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

発荷主 ( 70.3%) 1:00 5:50

着荷主 ( 29.7%) 0:57 4:00

発着荷主別発着荷主別発着荷主別発着荷主別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：91：91：91：91回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

時間指定あり ( 57.1%) 0:52 4:00

午前・午後の指定あり ( 11.0%) 0:24 0:50

時間指定なし ( 31.9%) 1:24 5:50

時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：91：91：91：91回回回回））））

平均平均平均平均

時間時間時間時間

最大最大最大最大

時間時間時間時間

手荷役 ( 32.6%) 0:38 2:10

パレット崩し手荷役 (  1.1%) 0:10 0:10

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰが作業） (  1.1%) 0:10 0:10

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（荷主側が作業） ( 18.0%) 1:19 3:00

ロールボックス荷役 (  1.1%) 1:20 1:20

その他 ( 46.1%) 1:05 5:50

手待手待手待手待ちちちち後後後後のののの荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：89：89：89：89回回回回））））
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・・・・「「「「荷役時間荷役時間荷役時間荷役時間」」」」のののの発生状況発生状況発生状況発生状況（（（（荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業１１１１回回回回あたりあたりあたりあたり））））をみるとをみるとをみるとをみると、、、、平均荷役時間平均荷役時間平均荷役時間平均荷役時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「加工食品加工食品加工食品加工食品」、「」、「」、「」、「再生資源再生資源再生資源再生資源・スクラップ・スクラップ・スクラップ・スクラップ」、「」、「」、「」、「そのそのそのその他他他他」、「」、「」、「」、「飲飲飲飲

料料料料・・・・酒酒酒酒」、「」、「」、「」、「鋼材鋼材鋼材鋼材・・・・建材建材建材建材などのなどのなどのなどの建築建築建築建築････建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・発着別発着別発着別発着別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、発荷主発荷主発荷主発荷主でででで 39393939 分分分分、、、、着荷主着荷主着荷主着荷主でででで 50505050 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定ありでありでありでありで 38383838 分分分分、、、、午前午前午前午前・・・・午後午後午後午後のののの指定指定指定指定ありでありでありでありで 1111 時間時間時間時間 09090909 分分分分、、、、時間指定時間指定時間指定時間指定なしでなしでなしでなしで 45454545 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、パレットパレットパレットパレット崩崩崩崩しししし手荷役手荷役手荷役手荷役がががが 1111 時間時間時間時間 38383838 分分分分とととと最最最最もももも長長長長くくくく、、、、手荷役手荷役手荷役手荷役はははは 45454545 分分分分、、、、最最最最もももも短短短短いフォークリフトいフォークリフトいフォークリフトいフォークリフト荷役荷役荷役荷役（（（（ドライバーがドライバーがドライバーがドライバーが作業作業作業作業））））とフォークリとフォークリとフォークリとフォークリ

フトフトフトフト荷役荷役荷役荷役（（（（荷主側荷主側荷主側荷主側がががが作業作業作業作業））））がそれぞれがそれぞれがそれぞれがそれぞれ 39393939 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金のののの収受別収受別収受別収受別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、運賃運賃運賃運賃にににに含含含含んでんでんでんで収受収受収受収受がががが 48484848 分分分分、、、、運賃運賃運賃運賃とはとはとはとは別別別別にににに実費収受実費収受実費収受実費収受がががが 51515151 分分分分、、、、収受収受収受収受していないがしていないがしていないがしていないが 43434343 分分分分となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

荷役時間の発生状況（荷役作業１回あたり） 

※各表とも不明を除き構成比を算出 

※「発着荷主別」については、「発・着両方」の回答を「着荷主」に含めて集計 

荷役時間時間荷役時間時間荷役時間時間荷役時間時間のののの長長長長いいいい上位上位上位上位５５５５品目品目品目品目

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：4,813：4 ,813：4 ,813：4 ,813回回回回））））

発生発生発生発生

回数回数回数回数

平均値平均値平均値平均値 最大値最大値最大値最大値

加工食品 394回 1:15 5:40

再生資源・スクラップ 11回 1:06 1:30

その他 291回 1:06 9:40

飲料・酒 245回 0:56 4:00

鋼材・建材などの建築･建設用金属製品 253回 0:52 3:30

平均値平均値平均値平均値 最大値最大値最大値最大値

発荷主 ( 38.2%) 0:39 6:10

着荷主 ( 61.8%) 0:50 9:40

発着荷主別発着荷主別発着荷主別発着荷主別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：4,875：4,875：4,875：4,875回回回回））））

平均値平均値平均値平均値 最大値最大値最大値最大値

時間指定あり ( 34.9%) 0:38 4:50

午前・午後の指定あり ( 11.4%) 1:09 6:10

時間指定なし ( 53.7%) 0:45 9:40

時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無別有無別有無別有無別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：4,981：4,981：4,981：4,981回回回回））））

平均値平均値平均値平均値 最大値最大値最大値最大値

手荷役 ( 20.8%) 0:45 5:30

パレット崩し手荷役 (  6.5%) 1:38 6:10

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰが作業） (  3.6%) 0:39 4:10

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（荷主側が作業） ( 15.3%) 0:39 3:30

ロールボックス荷役 ( 11.2%) 0:42 4:20

その他 ( 42.7%) 0:40 9:40

荷役荷役荷役荷役のののの方法別方法別方法別方法別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：4,881：4,881：4,881：4,881回回回回））））

平均値平均値平均値平均値 最大値最大値最大値最大値

運賃に含んで収受している ( 53.3%) 0:48 9:40

運賃とは別に実費収受している (  0.9%) 0:51 9:20

収受していない ( 41.3%) 0:43 5:30

荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金のののの収受収受収受収受のののの有無別有無別有無別有無別

（（（（延延延延べべべべ発生回数発生回数発生回数発生回数：4,721：4,721：4,721：4,721回回回回））））
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・その・その・その・その他他他他のののの付帯作業付帯作業付帯作業付帯作業のののの内容内容内容内容はははは、「、「、「、「保管場所保管場所保管場所保管場所までのまでのまでのまでの横持横持横持横持ちちちち運搬運搬運搬運搬」（」（」（」（46.3%46.3%46.3%46.3%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで「「「「検品検品検品検品」（」（」（」（35.0%35.0%35.0%35.0%）、「）、「）、「）、「商品仕分商品仕分商品仕分商品仕分けけけけ」（」（」（」（20.9%20.9%20.9%20.9%）、「）、「）、「）、「棚入棚入棚入棚入れれれれ」（」（」（」（11.8%11.8%11.8%11.8%））））

等等等等となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・「「「「保管場所保管場所保管場所保管場所までのまでのまでのまでの横持横持横持横持ちちちち運搬運搬運搬運搬」」」」がががが発生発生発生発生しているしているしているしている割合割合割合割合のののの高高高高いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「糸糸糸糸・・・・反物反物反物反物などのなどのなどのなどの繊維素材繊維素材繊維素材繊維素材」、「」、「」、「」、「プラスチックプラスチックプラスチックプラスチック性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品、、、、ゴムゴムゴムゴム性部品性部品性部品性部品････

加工品加工品加工品加工品」、「」、「」、「」、「精密機械精密機械精密機械精密機械・・・・生産用機械生産用機械生産用機械生産用機械・・・・業務用機械業務用機械業務用機械業務用機械」、「」、「」、「」、「金属部品金属部品金属部品金属部品・・・・金属加工品金属加工品金属加工品金属加工品（（（（半製品半製品半製品半製品））））」、「」、「」、「」、「鋼材鋼材鋼材鋼材・・・・建材建材建材建材などのなどのなどのなどの建築建築建築建築････建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・「「「「検品検品検品検品」」」」がががが発生発生発生発生しているしているしているしている割合割合割合割合のののの高高高高いいいい上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「精密機械精密機械精密機械精密機械・・・・生産用機械生産用機械生産用機械生産用機械・・・・業務用機械業務用機械業務用機械業務用機械」、「」、「」、「」、「加工食品加工食品加工食品加工食品」、「」、「」、「」、「飲料飲料飲料飲料・・・・酒酒酒酒」、「」、「」、「」、「医薬品医薬品医薬品医薬品」、「」、「」、「」、「衣服衣服衣服衣服・・・・布団布団布団布団などのなどのなどのなどの

繊維製品繊維製品繊維製品繊維製品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

その他の付帯作業の内容、発生している割合の高い上位５品目 

※複数回答 

付帯作業付帯作業付帯作業付帯作業をををを伴伴伴伴うううう荷役作業回数荷役作業回数荷役作業回数荷役作業回数

（862（862（862（862回回回回））））

付帯付帯付帯付帯

作業作業作業作業

回数回数回数回数

回答回答回答回答

比率比率比率比率

第第第第１１１１位位位位 第第第第２２２２位位位位 第第第第３３３３位位位位 第第第第４４４４位位位位 第第第第５５５５位位位位

加工食品

プラスチック性部品･加工

品、ゴム性部品･加工品

米・麦・穀物

鋼材・建材などの

建築･建設用金属製品

完成自動車・オートバイ

(18.0%) (6.1%) (4.6%) (3.2%) (1.7%)

糸・反物などの繊維素材

プラスチック性部品･加工

品、ゴム性部品･加工品

精密機械・生産用機械

・業務用機械

金属部品・金属加工品

（半製品）

鋼材・建材などの

建築･建設用金属製品

(100.0%) (60.6%) (39.0%) (25.0%) (17.4%)

飲料・酒 加工食品 その他

(2.0%) (1.0%) (0.7%)

鋼材・建材などの

建築･建設用金属製品

加工食品 宅配便・特積み貨物 医薬品 生鮮食品

(13.8%) (13.5%) (8.6%) (7.7%) (5.3%)

精密機械・生産用機械

・業務用機械

加工食品 飲料・酒 医薬品

衣服・布団などの

繊維製品

(40.7%) (22.1%) (20.0%) (15.4%) (12.5%)

鋼材・建材などの

建築･建設用金属製品

米・麦・穀物

プラスチック性部品･加工

品、ゴム性部品･加工品

飲料・酒 日用品

(4.7%) (4.6%) (4.5%) (2.4%) (1.8%)

紙・パルプ 加工食品 米・麦・穀物

(20.2%) (2.5%) (1.9%)

廃棄物 生鮮食品 紙・パルプ 機械ユニット・半製品 日用品

(8.7%) (7.7%) (4.8%) (4.3%) (1.8%)

棚入れ 102回 11.8%

保管場所までの横持ち運搬 399回 46.3%

商品仕分け 180回 20.9%

資材、廃材等の回収 13回 1.5%

納品場所の整理 48回 5.6%

検品 302回 35.0%

その他 83回 9.6%

ラベル貼り 50回 5.8%
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・・・・荷役荷役荷役荷役にににに対対対対するするするする書面化書面化書面化書面化のののの有無有無有無有無はははは、「、「、「、「書面化書面化書面化書面化しているしているしているしている」」」」がががが 61.3%61.3%61.3%61.3%、「、「、「、「口頭口頭口頭口頭でででで依頼依頼依頼依頼」」」」がががが 32.1%32.1%32.1%32.1%、「、「、「、「事前連絡事前連絡事前連絡事前連絡なしなしなしなし」」」」がががが 6.6%6.6%6.6%6.6%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・書面化書面化書面化書面化がががが進進進進んでいないんでいないんでいないんでいない 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「宅配便宅配便宅配便宅配便・・・・特積特積特積特積みみみみ貨物貨物貨物貨物」、「」、「」、「」、「鉱石鉱石鉱石鉱石・・・・砂利砂利砂利砂利・・・・砂砂砂砂・・・・石材等石材等石材等石材等のののの鉱産品鉱産品鉱産品鉱産品」、「」、「」、「」、「日用品日用品日用品日用品」、「」、「」、「」、「再生資源再生資源再生資源再生資源・スクラップ・スクラップ・スクラップ・スクラップ」、「」、「」、「」、「鉄鋼厚板鉄鋼厚板鉄鋼厚板鉄鋼厚板・・・・金金金金

属薄板属薄板属薄板属薄板・・・・地金等金属素材地金等金属素材地金等金属素材地金等金属素材」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

荷役に対する書面化の有無と各項目の上位５品目、下位５品目 

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

構成比構成比構成比構成比 第第第第１１１１位位位位 第第第第２２２２位位位位 第第第第３３３３位位位位 第第第第４４４４位位位位 第第第第５５５５位位位位

合成樹脂・塗料など

化学性原料

糸・反物などの繊維素材

壁紙・タイルなど

住宅用資材

ｾﾒﾝﾄ･ｺﾝｸﾘｰﾄ

･ｺﾝｸﾘｰﾄ製品

プラスチック性部品･加工

品、ゴム性部品･加工品

(100.0%) (100.0%) (98.5%) (98.1%) (96.9%)

宅配便・特積み貨物

鉱石・砂利・砂・石材等

の鉱産品

日用品 再生資源・スクラップ

鉄鋼厚板・金属薄板

・地金等金属素材

(15.1%) (21.7%) (25.5%) (27.3%) (32.6%)

鉱石・砂利・砂・石材等

の鉱産品

再生資源・スクラップ

鉄鋼厚板・金属薄板

・地金等金属素材

原木・材木等の林産品 機械ユニット・半製品

(77.0%) (72.7%) (67.4%) (53.9%) (52.2%)

ｾﾒﾝﾄ･ｺﾝｸﾘｰﾄ

･ｺﾝｸﾘｰﾄ製品

紙・パルプ 医薬品 完成自動車・オートバイ その他の化学製品

(1.9%) (2.6%) (3.8%) (8.5%) (10.0%)

衣服・布団などの

繊維製品

宅配便・特積み貨物

金属部品・金属加工品

（半製品）

書籍・印刷物 日用品

(66.7%) (56.0%) (50.0%) (33.3%) (31.4%)

精密機械・生産用機械

・業務用機械

その他の化学製品

鉱石・砂利・砂・石材等

の鉱産品

壁紙・タイルなど

住宅用資材

米・麦・穀物

(1.2%) (1.3%) (1.3%) (1.5%) (1.9%)

合　計 4,752回 100.0%

書面化

している

2,911回 61.3%

上位５品目

下位５品目

口頭で依頼 1,525回 32.1%

上位５品目

下位５品目

事前連絡なし 316回 6.6%

上位５品目

下位５品目
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・・・・荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金のののの収受収受収受収受のののの有無有無有無有無はははは、「、「、「、「運賃運賃運賃運賃にににに含含含含んでんでんでんで収受収受収受収受」」」」がががが 55.8%55.8%55.8%55.8%、「、「、「、「運賃運賃運賃運賃とはとはとはとは別別別別にににに収受収受収受収受」」」」がががが 1.0%1.0%1.0%1.0%、「、「、「、「収受収受収受収受していないしていないしていないしていない」」」」がががが 43.2%43.2%43.2%43.2%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金をををを収受収受収受収受していしていしていしていないないないない上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「金属部品金属部品金属部品金属部品・・・・金属加工品金属加工品金属加工品金属加工品（（（（半製品半製品半製品半製品））））」「」「」「」「廃棄物廃棄物廃棄物廃棄物」「」「」「」「再生資源再生資源再生資源再生資源・スクラップ・スクラップ・スクラップ・スクラップ」「」「」「」「宅配便宅配便宅配便宅配便・・・・特積特積特積特積みみみみ貨物貨物貨物貨物」「」「」「」「衣服衣服衣服衣服・・・・布団布団布団布団

などのなどのなどのなどの繊維製品繊維製品繊維製品繊維製品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・荷役荷役荷役荷役のののの内容内容内容内容についてについてについてについて書面化書面化書面化書面化していてしていてしていてしていて荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金をををを収受収受収受収受できているケースはできているケースはできているケースはできているケースは 67.3%67.3%67.3%67.3%であるのにであるのにであるのにであるのに対対対対しししし、、、、事前事前事前事前にににに連絡連絡連絡連絡をををを受受受受けていないけていないけていないけていないケースではケースではケースではケースでは 95.5%95.5%95.5%95.5%でででで荷役荷役荷役荷役

料金料金料金料金をををを収受収受収受収受できていないできていないできていないできていない。。。。    

荷役に対する書面化の有無と荷役料金の収受の有無の関係 

荷役料金の収受の有無と各項目の上位５品目 

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

構成比構成比構成比構成比 第第第第１１１１位位位位 第第第第２２２２位位位位 第第第第３３３３位位位位 第第第第４４４４位位位位 第第第第５５５５位位位位

糸・反物などの繊維素材 完成自動車・オートバイ 原木・材木等の林産品

合成樹脂・塗料など

化学性原料

医薬品

(100.0%) (96.7%) (94.4%) (92.3%) (88.5%)

プラスチック性部品･加工

品、ゴム性部品･加工品

鉄鋼厚板・金属薄板

・地金等金属素材

鋼材・建材などの

建築･建設用金属製品

空容器・返回送資材 米・麦・穀物

(9.4%) (6.5%) (5.3%) (2.5%) (2.5%)

金属部品・金属加工品

（半製品）

廃棄物 再生資源・スクラップ 宅配便・特積み貨物

衣服・布団などの

繊維製品

(100.0%) (87.0%) (72.7%) (69.5%) (66.7%)

合　計 4,721回 100.0%

収受

していない

2,041回 43.2%

運賃に含んで

収受している

2,635回 55.8%

運賃とは別に

実費収受

している

45回 1.0%

（（（（回答回答回答回答：4,638：4,638：4,638：4,638件件件件））））

運賃運賃運賃運賃にににに含含含含んでんでんでんで

収受収受収受収受しているしているしているしている

運賃運賃運賃運賃とはとはとはとは別別別別にににに

実費収受実費収受実費収受実費収受しているしているしているしている

収受収受収受収受していないしていないしていないしていない 合合合合　　　　計計計計

書面化している 66.2% 1.1% 32.6% 100.0%

口頭で依頼 48.5% 0.8% 50.7% 100.0%

事前連絡なし 4.5% 0.0% 95.5% 100.0%
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・・・・高速道路料金高速道路料金高速道路料金高速道路料金のののの収受収受収受収受のののの有無有無有無有無はははは、「、「、「、「運賃運賃運賃運賃にににに含含含含んでんでんでんで収受収受収受収受」」」」がががが 32.3%32.3%32.3%32.3%、「、「、「、「運賃運賃運賃運賃とはとはとはとは別別別別にににに収受収受収受収受」」」」がががが 38.6%38.6%38.6%38.6%、「、「、「、「収受収受収受収受していないしていないしていないしていない」」」」がががが 29.1%29.1%29.1%29.1%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・収受収受収受収受していないしていないしていないしていない上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「飲料飲料飲料飲料・・・・酒酒酒酒」、「」、「」、「」、「紙紙紙紙・パルプ・パルプ・パルプ・パルプ」、「」、「」、「」、「宅配便宅配便宅配便宅配便・・・・特積特積特積特積みみみみ貨物貨物貨物貨物」、「」、「」、「」、「そのそのそのその他他他他」、「」、「」、「」、「鋼材鋼材鋼材鋼材・・・・建材建材建材建材などのなどのなどのなどの建築建築建築建築････建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品建設用金属製品」」」」となっていとなっていとなっていとなってい

るるるる。。。。    

・・・・運賃運賃運賃運賃とはとはとはとは別別別別にににに収受収受収受収受しているしているしているしている上位上位上位上位 5555 品目品目品目品目はははは、「、「、「、「医薬品医薬品医薬品医薬品」、「」、「」、「」、「原木原木原木原木・・・・材木等材木等材木等材木等のののの林産品林産品林産品林産品」、「」、「」、「」、「日用品日用品日用品日用品」、「」、「」、「」、「加工食品加工食品加工食品加工食品」、「」、「」、「」、「プラスチックプラスチックプラスチックプラスチック性部品性部品性部品性部品････加工品加工品加工品加工品、、、、ゴムゴムゴムゴム性部性部性部性部

品品品品････加工品加工品加工品加工品」」」」となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

高速道路料金の収受の有無と各項目の上位５品目 

荷役荷役荷役荷役

作業作業作業作業

回数回数回数回数

構成比構成比構成比構成比 第第第第１１１１位位位位 第第第第２２２２位位位位 第第第第３３３３位位位位 第第第第４４４４位位位位 第第第第５５５５位位位位

完成自動車・オートバイ 生鮮食品 空容器・返回送資材 米・麦・穀物

精密機械・生産用機械

・業務用機械

(100.0%) (79.6%) (61.1%) (57.1%) (41.7%)

医薬品 原木・材木等の林産品 日用品 加工食品

プラスチック性部品･加工

品、ゴム性部品･加工品

(100.0%) (100.0%) (100.0%) (97.5%) (75.0%)

飲料・酒 紙・パルプ 宅配便・特積み貨物 その他

鋼材・建材などの

建築･建設用金属製品

(100.0%) (86.7%) (80.9%) (75.0%) (62.1%)

合　計 443回 100.0%

収受

していない

129回 29.1%

運賃に含んで

収受している

143回 32.3%

運賃とは別に

実費収受

している

171回 38.6%
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自由記載自由記載自由記載自由記載    

【【【【そのそのそのその他他他他】】】】    

・・・・荷卸荷卸荷卸荷卸しししし中中中中にににに 1111 時間休憩時間休憩時間休憩時間休憩をををを取取取取ってってってっているいるいるいる｡（｡（｡（｡（30303030～～～～39393939 歳歳歳歳・・・・男性男性男性男性））））    

・・・・荷卸荷卸荷卸荷卸しししし中中中中にににに 1111 時間休憩時間休憩時間休憩時間休憩をををを取取取取ってってってっているいるいるいる｡（｡（｡（｡（44440000～～～～39393939 歳歳歳歳・・・・男性男性男性男性））））    

・・・・荷卸荷卸荷卸荷卸しししし中中中中にににに 1111 時間休憩時間休憩時間休憩時間休憩をををを取取取取ってってってっているいるいるいる｡（｡（｡（｡（60606060 歳以上歳以上歳以上歳以上・・・・男性男性男性男性））））    
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・・・・回答事業者回答事業者回答事業者回答事業者のののの平均保有台数平均保有台数平均保有台数平均保有台数はははは、、、、全体全体全体全体でででで 47.647.647.647.6 台台台台、、、、内訳内訳内訳内訳はははは中型中型中型中型がががが最最最最もももも多多多多くくくく 19.019.019.019.0 台台台台、、、、次次次次いでいでいでいで大型大型大型大型がががが 17.717.717.717.7 台台台台、、、、トラクタートラクタートラクタートラクターがががが 7.97.97.97.9 台台台台、、、、普通普通普通普通がががが 3.03.03.03.0 台台台台。。。。    

・・・・保有車両台数別保有車両台数別保有車両台数別保有車両台数別のののの事業者数事業者数事業者数事業者数のののの分布分布分布分布はははは 21212121～～～～50505050 台台台台がががが 41.9%41.9%41.9%41.9%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 51515151～～～～100100100100 台台台台（（（（18.6%18.6%18.6%18.6%）、）、）、）、11111111～～～～20202020 台台台台（（（（14.0%14.0%14.0%14.0%））））のののの順順順順。。。。    

・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの年齢構成年齢構成年齢構成年齢構成はははは、、、、40404040～～～～49494949 歳歳歳歳がががが 34.3%34.3%34.3%34.3%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで 50505050～～～～59595959 歳歳歳歳（（（（25.2%25.2%25.2%25.2%）、）、）、）、30303030～～～～39393939 歳歳歳歳（（（（19.1%19.1%19.1%19.1%））））でででで、、、、20202020 歳未満歳未満歳未満歳未満はははは 0.2%0.2%0.2%0.2%にににに過過過過ぎないぎないぎないぎない。。。。    

事業者調査結果事業者調査結果事業者調査結果事業者調査結果 

問２-１．平均保有車両台数 
問３．集配業務に従事しているドライバーの性別・年齢別・免許別の構成 

問２-２．保有車両台数別の事業者数の分布 

（回答43件）

普通(車両総重量5ｔ未満） 3.0台

中型(車両総重量5ｔ以上11ｔ未満） 19.0台

大型(車両総重量11ｔ以上） 17.7台

トラクター 7.9台

合　計 47.6台

回答数 構成比

5台以下 2件 4.7%

6～10台 5件 11.6%

11～20台 6件 14.0%

21～50台 18件 41.9%

51～100台 8件 18.6%

101台以上 4件 9.3%

合　計 43件 100.0%

う

ち

牽

引

う

ち

牽

引

う

ち

牽

引

20歳未満 0.2% 7.3% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 9.5% 0.0% 0.0% 0.0%

20～29歳 4.8% 9.8% 7.2% 3.8% 3.8% 9.5% 0.0% 10.3% 8.3% 33.3% 4.9% 9.5% 7.4% 3.9% 4.0%

30～39歳 19.3% 17.1% 21.1% 18.7% 16.8% 11.9% 0.0% 13.8% 8.3% 0.0% 19.1% 16.7% 20.7% 18.6% 16.7%

40～49歳 33.9% 19.5% 33.8% 34.4% 35.4% 52.4% 0.0% 55.2% 50.0% 33.3% 34.3% 19.0% 35.1% 34.5% 35.4%

50～59歳 25.3% 34.1% 15.6% 28.5% 27.6% 21.4% 0.0% 17.2% 33.3% 33.3% 25.2% 33.3% 15.7% 28.5% 27.7%

60歳以上 14.3% 12.2% 13.5% 14.6% 15.9% 2.4% 0.0% 3.4% 0.0% 0.0% 14.0% 11.9% 12.9% 14.4% 15.8%

不　明 2.2% 0.0% 8.7% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 0.0% 8.2% 0.0% 0.5%

全　体 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

ドライバー数 1,845 41 473 1,331 579 42 1 29 12 3 1,887 42 502 1,343 582

構成比 100.0% 2.2% 25.6% 72.1% 31.4% 100.0% 2.4% 69.0% 28.6% 7.1% 100.0% 2.2% 26.6% 71.2% 30.8%

（（（（回答回答回答回答

43件43件43件43件））））

男性男性男性男性 女性女性女性女性 全体全体全体全体

計

普

通

中

型

大

型

計

大

型

普

通

中

型

大

型

計

普

通

中

型
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・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの労働時間労働時間労働時間労働時間はははは、「、「、「、「最最最最もももも長長長長いいいい運転者運転者運転者運転者」」」」とととと回答回答回答回答があったがあったがあったがあった中中中中でででで最最最最もももも長長長長いいいい時間時間時間時間はははは、、、、泊付泊付泊付泊付きききき輸送輸送輸送輸送のののの担当者担当者担当者担当者でででで、、、、１１１１日日日日のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間がががが 17171717 時間時間時間時間、、、、１１１１日日日日のののの運転運転運転運転

時間時間時間時間 10101010 時間時間時間時間、、、、連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間がががが 6666 時間時間時間時間、、、、１１１１日日日日のののの手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間がががが 5555 時間時間時間時間となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・「「「「平均的平均的平均的平均的なななな運転者運転者運転者運転者」」」」のののの回答回答回答回答のののの平均時間平均時間平均時間平均時間はははは、、、、１１１１日日日日のののの拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間がががが、、、、泊付泊付泊付泊付きききき輸送輸送輸送輸送担当担当担当担当でででで 11.011.011.011.0 時間時間時間時間、、、、日帰日帰日帰日帰りりりり輸送輸送輸送輸送担当担当担当担当でででで 10.210.210.210.2 時間時間時間時間、、、、両方担当両方担当両方担当両方担当でででで 8.38.38.38.3 時間時間時間時間とととと泊泊泊泊

付付付付きききき輸送輸送輸送輸送のほうがのほうがのほうがのほうが長長長長いいいい。。。。１１１１日日日日のののの手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間はははは泊付泊付泊付泊付きききき輸送輸送輸送輸送担当担当担当担当でででで 2.02.02.02.0 時間時間時間時間、、、、日帰日帰日帰日帰りりりり輸送輸送輸送輸送担当担当担当担当でででで 1.31.31.31.3 時間時間時間時間、、、、両方担当両方担当両方担当両方担当でででで 2.22.22.22.2 時間時間時間時間とととと泊付泊付泊付泊付きききき及及及及びびびび日帰日帰日帰日帰りのりのりのりの

両方両方両方両方をををを担当担当担当担当のほうがのほうがのほうがのほうが長長長長いいいい。。。。    

問４．ドライバーの労働時間の実態（平成２７年７月実績） 

泊付きの輸送を

担当

日帰り輸送を

担当

泊付き及び日帰りの

両方を担当

泊付きの輸送を

担当

日帰り輸送を

担当

泊付き及び日帰りの

両方を担当

１か月の拘束時間

（293時間以内）

320時間 398時間 461時間 250.0時間 240.8時間 277.7時間

１日の拘束時間

（原則13時間以内、最長16時間）

17時間 23時間 24時間 11.0時間 10.2時間 8.3時間

１日の運転時間

（2日平均で1日当たり9時間以内）

10時間 17時間 17時間 6.5時間 5.7時間 7.2時間

１週間の運転時間

(2週平均で1週間当たり44時間以内)

46時間 78時間 84時間 39.5時間 31.4時間 38.0時間

連続運転時間

（4時間以内）

6時間 7時間 9時間 3.5時間 2.5時間 3.8時間

１日の手待ち時間 5時間 12時間 8時間 2.0時間 1.3時間 2.2時間

１か月の総労働時間 696時間 375時間 422時間 449.0時間 216.3時間 223.7時間

１か月の時間外労働時間 119時間 178時間 137時間 49.0時間 36.7時間 73.7時間

泊付きの輸送を

担当

日帰り輸送を

担当

泊付き及び日帰りの

両方を担当

泊付きの輸送を

担当

日帰り輸送を

担当

泊付き及び日帰りの

両方を担当

休息期間

（継続8時間以上）

7時間 1時間 1時間 11.0時間 7.9時間 5.8時間

労働時間の項目

（カッコ内は改善基準告示の概要）

「最も長い運転者」と回答があった中で最も長い時間 「平均的な運転者」の回答の平均時間

労働時間の項目

「最も短い運転者」と回答があった中で最も短い時間 「平均的な運転者」の回答の平均時間

※「泊付きの輸送」とは、アンケート調査票問４．の勤務体系にある「長距離貨物輸送」を指す。
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・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの・ドライバーの不足状況不足状況不足状況不足状況はははは、、、、全体全体全体全体でででで「「「「不足不足不足不足しているしているしているしている」」」」がががが 53.5%53.5%53.5%53.5%、「、「、「、「不足不足不足不足していないしていないしていないしていない」」」」がががが 32.6%32.6%32.6%32.6%。。。。不足不足不足不足しているしているしているしている場合場合場合場合はははは、、、、1111 社平均社平均社平均社平均でででで 5.15.15.15.1 人人人人のののの不足不足不足不足となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・都道府県別都道府県別都道府県別都道府県別にみるとにみるとにみるとにみると、、、、不足不足不足不足がががが 90909090％％％％をををを超超超超えるところがあるえるところがあるえるところがあるえるところがある一方一方一方一方、、、、50505050％％％％をををを切切切切るところもあるなどるところもあるなどるところもあるなどるところもあるなど、、、、差差差差がみられるがみられるがみられるがみられる。。。。    

問５-１． 

ドライバーの不足状況 

（（（（回答43件回答43件回答43件回答43件）））） 不足不足不足不足しているしているしているしている 不足不足不足不足していないしていないしていないしていない

わからない・どちらとわからない・どちらとわからない・どちらとわからない・どちらと

もいえないもいえないもいえないもいえない

合合合合　　　　計計計計

不足不足不足不足しているしているしているしている人数人数人数人数

（（（（１１１１社平均社平均社平均社平均））））

５台以下 50.0% 50.0% 0.0% 100.0% 1.0人

６～１０台 20.0% 40.0% 40.0% 100.0% 3.0人

１１～２０台 66.7% 33.3% 0.0% 100.0% 1.6人

２１～５０台 44.4% 38.9% 16.7% 100.0% 3.9人

５１～１００台 62.5% 25.0% 12.5% 100.0% 3.6人

１０１台以上 100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 14.3人

全　体 53.5% 32.6% 14.0% 100.0% 5.1人

都道府県都道府県都道府県都道府県 不足不足不足不足のののの割合割合割合割合

不足人数不足人数不足人数不足人数

（（（（１１１１社平均社平均社平均社平均））））

都道府県都道府県都道府県都道府県 不足不足不足不足のののの割合割合割合割合

不足人数不足人数不足人数不足人数

（（（（１１１１社平均社平均社平均社平均））））

都道府県都道府県都道府県都道府県 不足不足不足不足のののの割合割合割合割合

不足人数不足人数不足人数不足人数

（（（（１１１１社平均社平均社平均社平均））））

北海道北海道北海道北海道 53.5% 5.1人人人人 長野県 72.7% 4.8人 岡山県 70.0% 3.4人

青森県 75.9% 4.5人 富山県 80.0% 4.0人 広島県 78.6% 6.0人

岩手県 80.0% 4.3人 石川県 83.3% 4.6人 山口県 81.0% 2.1人

宮城県 85.0% 3.3人 福井県 87.5% 3.8人 徳島県 65.2% 2.9人

秋田県 80.0% 2.5人 岐阜県 57.9% 8.9人 香川県 72.0% 3.1人

山形県 75.0% 4.0人 静岡県 75.0% 3.6人 愛媛県 65.7% 4.0人

福島県 96.7% 5.0人 愛知県 83.9% 7.4人 高知県 55.6% 3.7人

茨城県 55.6% 6.3人 三重県 60.6% 3.3人 福岡県 77.8% 3.5人

栃木県 65.2% 2.5人 滋賀県 54.8% 2.6人 佐賀県 74.3% 4.2人

群馬県 85.7% 4.0人 京都府 68.0% 3.7人 長崎県 72.4% 3.9人

埼玉県 71.4% 5.7人 大阪府 45.7% 4.2人 熊本県 63.6% 3.2人

千葉県 75.9% 3.9人 兵庫県 83.3% 6.4人 大分県 56.7% 2.8人

東京都 60.0% 4.6人 奈良県 50.0% 2.9人 宮崎県 76.2% 4.3人

神奈川県 68.4% 3.5人 和歌山県 44.4% 3.6人 鹿児島県 91.7% 3.3人

山梨県 57.1% 2.8人 鳥取県 47.6% 4.6人 沖縄県 56.5% 5.2人

新潟県 81.0% 7.9人 島根県 61.1% 2.6人 全 体全 体全 体全 体 68.8% 4.2人人人人
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（（（（回答23件回答23件回答23件回答23件）））） 回答比率回答比率回答比率回答比率

ドライバーの早出残業で対応している 17.4%

ドライバーの休日出勤で対応している 43.5%

予備のドライバーで対応している 13.0%

事務職・管理職で対応している 56.5%

下請・傭車で対応している 56.5%

対応できず輸送を断っている 43.5%

その他 8.7%

※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答

・ドライバーが・ドライバーが・ドライバーが・ドライバーが不足不足不足不足しているしているしているしている場合場合場合場合のののの対応対応対応対応はははは、「、「、「、「事務職事務職事務職事務職・・・・管理職管理職管理職管理職でででで対応対応対応対応しているしているしているしている」」」」がががが 56.5%56.5%56.5%56.5%、、、、「「「「下請下請下請下請・・・・傭車傭車傭車傭車でででで対応対応対応対応」」」」がががが 56.5%56.5%56.5%56.5%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、「、「、「、「対応対応対応対応できずできずできずできず輸送輸送輸送輸送をををを断断断断

っているっているっているっている」」」」とのとのとのとの回答回答回答回答もももも 43.5%43.5%43.5%43.5%あるあるあるある。。。。    

・・・・荷主荷主荷主荷主とのとのとのとの取引関係取引関係取引関係取引関係はははは、「、「、「、「時間指定時間指定時間指定時間指定ありありありあり」」」」のののの割合割合割合割合はははは、、、、真荷主真荷主真荷主真荷主のののの場合場合場合場合でででで 51.4%51.4%51.4%51.4%、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主のののの場合場合場合場合でもでもでもでも 51.6%51.6%51.6%51.6%あるあるあるある。。。。    

・・・・荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業のののの割合割合割合割合はははは、、、、真荷主真荷主真荷主真荷主のののの場合場合場合場合はははは「「「「ﾌｫｰｸﾘﾌﾄﾌｫｰｸﾘﾌﾄﾌｫｰｸﾘﾌﾄﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役荷役荷役荷役（（（（荷主側荷主側荷主側荷主側がががが作業作業作業作業））））」」」」がががが 22.5%22.5%22.5%22.5%とととと最最最最もももも多多多多くくくく、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主のののの場合場合場合場合もももも「「「「ﾌｫｰｸﾘﾌﾄﾌｫｰｸﾘﾌﾄﾌｫｰｸﾘﾌﾄﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役荷役荷役荷役（（（（荷主側荷主側荷主側荷主側がががが作業作業作業作業））））」」」」がががが

27.4%27.4%27.4%27.4%とととと最最最最もももも多多多多くくくくなっているなっているなっているなっている。。。。    

問６．ドライバーが不足している場合の対応 
問７．荷主との取引関係① 

・輸送合理化により､ｺｰｽ数(台数)を減らす。 

・仕事の内容によって、OB ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの 2 ﾏﾝ運行をさせている。 

・下請､傭車で対応できない場合は､輸送を断っている｡ 

 

時間指定時間指定時間指定時間指定のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（35（35（35（35件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（37（37（37（37件件件件））））

時間指定あり 51.4% 51.6%

時間帯の指定あり 28.9% 25.1%

時間指定なし 19.7% 23.4%

合　計 100.0% 100.0%

荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業のののの割合割合割合割合

真荷主真荷主真荷主真荷主

（35（35（35（35件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（33（33（33（33件件件件））））

手荷役 16.3% 14.2%

パレット崩し手荷役 9.6% 12.7%

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰが作業） 10.8% 8.2%

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ荷役（荷主側が作業） 22.5% 27.4%

ロールボックス荷役 6.1% 5.8%

その他 34.6% 31.7%

合　計 100.0% 100.0%

上記荷役作業以外上記荷役作業以外上記荷役作業以外上記荷役作業以外のののの付帯作業付帯作業付帯作業付帯作業のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（31（31（31（31件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（32（32（32（32件件件件））））

上記荷役作業以外の付帯作業のあり 26.6% 19.5%

上記荷役作業以外の付帯作業なし 73.4% 80.5%

合　計 100.0% 100.0%
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問７．荷主との取引関係② 

・・・・荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業、、、、付帯作業付帯作業付帯作業付帯作業にににに対対対対するするするする書面化書面化書面化書面化はははは、「、「、「、「書面化書面化書面化書面化しているしているしているしている」」」」がががが真荷主真荷主真荷主真荷主でででで 29.0%29.0%29.0%29.0%、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主でででで 32.0%32.0%32.0%32.0%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金のののの収受収受収受収受「「「「有有有有りりりり」」」」はははは、、、、真荷主真荷主真荷主真荷主でででで 25.7%25.7%25.7%25.7%、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主でででで 28.7%28.7%28.7%28.7%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・車両留置料車両留置料車両留置料車両留置料のののの収受収受収受収受「「「「有有有有りりりり」」」」はははは、、、、真荷主真荷主真荷主真荷主でででで 13.9%13.9%13.9%13.9%、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主でででで 10.2%10.2%10.2%10.2%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・有料道路料金等有料道路料金等有料道路料金等有料道路料金等のののの収受収受収受収受「「「「有有有有りりりり」」」」はははは、、、、真荷主真荷主真荷主真荷主でででで 38.7%38.7%38.7%38.7%、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主でででで 36.4%36.4%36.4%36.4%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・路上駐車路上駐車路上駐車路上駐車のののの発生発生発生発生「「「「有有有有りりりり」」」」はははは、、、、真真真真荷主荷主荷主荷主でででで 13.5%13.5%13.5%13.5%、、、、元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主でででで 12.1%12.1%12.1%12.1%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業、、、、付帯作業付帯作業付帯作業付帯作業にににに対対対対するするするする

書面化書面化書面化書面化のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（33（33（33（33件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（34（34（34（34件件件件））））

書面化している 29.0% 32.0%

口頭で依頼 55.2% 57.5%

事前連絡なし 15.8% 10.5%

合　計 100.0% 100.0%

荷役料金荷役料金荷役料金荷役料金のののの収受収受収受収受のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（35（35（35（35件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（34（34（34（34件件件件））））

収受している 25.7% 28.7%

収受していない 74.3% 71.3%

合　計 100.0% 100.0%

車両留置料車両留置料車両留置料車両留置料のののの収受収受収受収受のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（34（34（34（34件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（33（33（33（33件件件件））））

収受している 13.9% 10.2%

収受していない 86.1% 89.8%

合　計 100.0% 100.0%

有料道路料金等有料道路料金等有料道路料金等有料道路料金等のののの収受収受収受収受のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（35（35（35（35件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（34（34（34（34件件件件））））

収受している 38.7% 36.4%

収受していない 61.3% 63.6%

合　計 100.0% 100.0%

路上駐車路上駐車路上駐車路上駐車のののの発生発生発生発生のののの有無有無有無有無

真荷主真荷主真荷主真荷主

（34（34（34（34件件件件））））

元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主

（35（35（35（35件件件件））））

発生している 13.5% 12.1%

発生していない 86.5% 87.9%

合　計 100.0% 100.0%
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・・・・荷主企業荷主企業荷主企業荷主企業へのへのへのへの時間短縮時間短縮時間短縮時間短縮へのへのへのへの協力依頼協力依頼協力依頼協力依頼についてはについてはについてはについては、「、「、「、「真荷主真荷主真荷主真荷主にににに依頼依頼依頼依頼したしたしたした」」」」がががが 78.0%78.0%78.0%78.0%ありありありあり、、、、うちうちうちうち「「「「協力協力協力協力をををを得得得得られたられたられたられた」」」」程度程度程度程度はははは 36.9%36.9%36.9%36.9%となっているとなっているとなっているとなっている。「。「。「。「元請元請元請元請けけけけ運運運運

送送送送事事事事業者業者業者業者にににに依頼依頼依頼依頼したしたしたした」」」」もももも 41.5%41.5%41.5%41.5%となっているがとなっているがとなっているがとなっているが、、、、うちうちうちうち「「「「協力協力協力協力をををを得得得得られたられたられたられた」」」」のはのはのはのは 39.3%39.3%39.3%39.3%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・「「「「協力協力協力協力をををを依頼依頼依頼依頼したいができないしたいができないしたいができないしたいができない」」」」がががが 9.8%9.8%9.8%9.8%、「、「、「、「協力依頼協力依頼協力依頼協力依頼したことはないしたことはないしたことはないしたことはない」」」」もももも 17.1%17.1%17.1%17.1%となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

問８．荷主企業への時間短縮への協力依頼の有無と協力程度 

協力協力協力協力をををを    

依頼依頼依頼依頼したしたしたしたいいいいがががが    

できないできないできないできない    

（（（（依頼依頼依頼依頼できないできないできないできない理由理由理由理由））））    

真荷主真荷主真荷主真荷主にににに    

協力依頼協力依頼協力依頼協力依頼したしたしたした    

（（（（具体的具体的具体的具体的なななな依頼内容依頼内容依頼内容依頼内容））））    

元請元請元請元請けけけけ    

運送事業者運送事業者運送事業者運送事業者にににに    

協力依頼協力依頼協力依頼協力依頼したしたしたした    

（（（（具体的具体的具体的具体的なななな依頼内容依頼内容依頼内容依頼内容））））    

〈積込み時の手待ち時間の短縮〉 

・積荷ｵｰﾀﾞｰの前倒し・出荷工場の出荷時間の改善（一部改善された）・とくに繁忙期における積込みまでの待ち時間 

・集荷時間の繰上げ・集荷時の作業時間 

〈配送先の手待ち時間の短縮〉 

・到着時間の変更・荷卸し順番の待ち時間が無いように時間指定・配送先については､早い者勝ちなので具体的な時間の設定はできない。 

・配送先の手待ち時間の短縮をお願いしたが､うちは関係ないので､配送先と直接交渉しろと言われた｡ 

〈配送日時等の見直し〉・前日締切り時間の厳守・積み卸し時間、日程の変更・配送顧客への定期配送時間隔(期間)の効率化 

〈荷役作業の改善〉・荷役作業の軽減、廃止・梱包作業の廃止 

〈高速道路利用・料金等の収受〉・高速料金の負担要請・手待ち時間の対価として料金をもらうようした（もらえない会社の輸送は止めた）｡ 

〈その他〉・新規営業時に､集荷時間を設定､到着時間を決めている｡・車輌能力に応じた荷物量の残ﾄﾝ確保（売上げに直結） 

・実際ｽﾀｰﾄした際の時間のｽﾞﾚは、運送が発生する際の打合せをきめ細かく行うことにより､最初の見積もり段階で解決可能。 

 

〈積込み時の手待ち時間の短縮〉･積込み時間の変更 

〈配送先の手待ち時間の短縮〉・到着時間の変更・荷卸し時間の変更・配送時間の設定（あらかじめ予約を入れる） 

〈配送日時等の見直し〉 

・配送ﾙｰﾄの変更・配達先への配送順番の変更(配達指定時間の解除)・荷卸し日程の変更  

・受託した際の運行計画と実働実態が相違､路線の見直しと休憩時間の確保を要請。 

〈その他〉・実際ｽﾀｰﾄした際の時間のｽﾞﾚは、運送が発生する際の打合せをきめ細かく行うことにより､最初の見積もり段階で解決可能。 

・大抵は荷主の指示に従うが、極端にひどい場合は変更依頼もしくは仕事を断る。･当日のﾄﾞﾀｷｬﾝや直前追加をなくす（改善みられず）。 

･荷主、元請に対しては、やはり弱い立場である 

・聞き入れてもらえない(特に下請としての仕事) 

・わが社の大手荷主の一つであり、難しい（会長との付き合いがある等･･･）。 

・下請け業社は､言われるまま､言い値のまま走る傾向にあり､業者間の競争も厳しいので、協力依頼をする事自体難しい｡    

（（（（回答数41件回答数41件回答数41件回答数41件）））） 回答比率回答比率回答比率回答比率

協力協力協力協力をををを得得得得られたられたられたられた

割合割合割合割合

真荷主に協力依頼した 78.0% 36.9%

元請け運送事業者に協力依頼した 41.5% 39.3%

協力を依頼したいができない 9.8%

協力依頼をしたことはない 17.1%

※複数回答　　 ※「協力を得られた割合」は、協力を依頼した内容について約何％の協力を得られたのかの回答数値を、平均したもの。
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・・・・労働時間短縮労働時間短縮労働時間短縮労働時間短縮にににに向向向向けてけてけてけて必要必要必要必要なななな対応対応対応対応についてについてについてについて、「、「、「、「荷主側荷主側荷主側荷主側でででで必要必要必要必要とととと思思思思われることわれることわれることわれること」」」」はははは、「、「、「、「配達先配達先配達先配達先へのへのへのへの配達指定時刻配達指定時刻配達指定時刻配達指定時刻のののの延長延長延長延長・・・・柔軟化柔軟化柔軟化柔軟化」（」（」（」（52.6%52.6%52.6%52.6%）、「）、「）、「）、「配達先配達先配達先配達先でででで

のののの手待手待手待手待ちちちち時間削減時間削減時間削減時間削減へのへのへのへの口添口添口添口添ええええ」（」（」（」（52.6%52.6%52.6%52.6%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで「「「「出荷時間出荷時間出荷時間出荷時間のののの厳守厳守厳守厳守・・・・後倒後倒後倒後倒しししし」（」（」（」（50.0%50.0%50.0%50.0%））））がががが上位上位上位上位となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・「「「「トラックトラックトラックトラック業界全体業界全体業界全体業界全体としてとしてとしてとして必要必要必要必要とととと思思思思われることわれることわれることわれること」」」」はははは、「、「、「、「適正運賃適正運賃適正運賃適正運賃のののの収受収受収受収受」（」（」（」（80.5%80.5%80.5%80.5%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで「「「「発荷主発荷主発荷主発荷主へのへのへのへのＰＲＰＲＰＲＰＲ」（」（」（」（65.9%65.9%65.9%65.9%）、「）、「）、「）、「着荷主着荷主着荷主着荷主へのへのへのへのＰＲＰＲＰＲＰＲ」」」」

（（（（46.3%46.3%46.3%46.3%）、「）、「）、「）、「荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業のののの削減削減削減削減・・・・解放解放解放解放にににに向向向向けたけたけたけた規格規格規格規格のののの統一統一統一統一」（」（」（」（34.1%34.1%34.1%34.1%））））がががが上位上位上位上位となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

・・・・「「「「行政等行政等行政等行政等へのへのへのへの協力要請協力要請協力要請協力要請がががが必要必要必要必要とととと思思思思われることわれることわれることわれること」」」」はははは、「、「、「、「協力協力協力協力のないのないのないのない荷主荷主荷主荷主にににに対対対対するするするする指導指導指導指導・・・・警告警告警告警告」（」（」（」（76.9%76.9%76.9%76.9%））））がががが最最最最もももも多多多多くくくく、、、、次次次次いでいでいでいで「「「「関係行政間関係行政間関係行政間関係行政間でのでのでのでの連携強化連携強化連携強化連携強化」」」」

（（（（59.0%59.0%59.0%59.0%）、「）、「）、「）、「荷主団体荷主団体荷主団体荷主団体へのへのへのへのＰＲＰＲＰＲＰＲ」（」（」（」（59.0%59.0%59.0%59.0%））））がががが上上上上位位位位となっているとなっているとなっているとなっている。。。。    

問９．労働時間短縮に向けて必要な対応 

（１）荷主側で必要と思われること （２）トラック業界全体として必要と思われること 

（３）行政等への協力要請が必要と思われること 

（（（（回答38件回答38件回答38件回答38件）））） 回答比率

荷役の機械化等による荷役時間の削減 31.6%

商慣行の改善 10.5%

発注時刻の厳守・後倒し 47.4%

出荷時間の厳守・前倒し 23.7%

出荷時間の厳守・後倒し 50.0%

荷役作業の削減・解放 42.1%

配達先への配達指定時刻の延長・柔軟化 52.6%

配達先での手待ち時間削減への口添え 52.6%

物流施設の拡充・整備 18.4%

その他 18.4%

※複数回答

（（（（回答41件回答41件回答41件回答41件）））） 回答比率回答比率回答比率回答比率

発荷主へのＰＲ 65.9%

着荷主へのＰＲ 46.3%

契約の書面化の徹底 19.5%

適正運賃の収受 80.5%

荷役作業の削減・解放に向けた規格の統一 34.1%

その他 0.0%

※複数回答

（（（（回答39件回答39件回答39件回答39件）））） 回答比率回答比率回答比率回答比率

関係行政間での連携強化 59.0%

荷主団体へのＰＲ 59.0%

契約の書面化の徹底 12.8%

荷役作業の削減・解放に向けた規格の統一 20.5%

協力のない荷主に対する指導・警告 76.9%

その他 2.6%

※複数回答
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問９．労働時間短縮に向けて必要な対応の『具体的な回答・その他の回答』 

『『『『商慣習商慣習商慣習商慣習のののの見直見直見直見直しししし』』』』のののの代表的代表的代表的代表的なななな具体的具体的具体的具体的回答回答回答回答内容内容内容内容    

・運送事業者の拘束時間に対する意識が希薄。 

・建設現場や農産物などは、朝早く始まるのが常態化している｡ 

・特に大きな工場で積込む場合､順番待ち時間が長い。 

 

『『『『そのそのそのその他他他他』』』』のののの代表的代表的代表的代表的なななな具体的具体的具体的具体的回答回答回答回答内容内容内容内容    

・当たり前のように、車を待たせる(半日近く)。特に合板､肥料､飼料等の工場。 

・高速道路の活用(荷主に請求できず自社経費) 

・出荷工場の集荷時間の割り振り､積込車両台数が多く順番待ちが発生する｡高速

道路利用料金を無料化する。 

・倉庫会社が AM9 時積荷なので、運送会社運転手が時間で走る事ができている｡ 

・徹底した在庫管理と適応量の発注、年間を通した生産量の綿密な計画。車が積

み場に到着しても、積み荷の同意ができておらず現場で待たされるｹｰｽが多い。 

・品物は機械でﾁｪｯｸし､待ち時間を減らす｡ﾊﾟﾚｯﾄ化は、積載される荷の個数が電

子的に判別できるようにする。 

・市場卸しの場合､空ﾊﾟﾚｯﾄと空いているﾌｫｰｸﾘﾌﾄを探す事から始まっており､ﾊﾟﾚｯﾄ

への積付けも全てﾄﾞﾗｲﾊﾞｰ 1 人で行わなければならない｡現場配送で荷受人が不

在の場合､降ろすのか持ち帰るのか、連絡がとれるまで 1 時間以上待たされるこ

ともよくある｡車上受け、車上渡しとしながらも､配達先で｢一人で運べないようなも

のを持ってくるな!｣とよく叱られる｡また､最近特に多くなったのがﾏﾝｼｮﾝﾘﾌｫｰﾑ現

場での階上作業｡待っていても結局運ぶことになるのだから、と諦めてしまう｡ 

 

（１）荷主側で必要と思われること （２）トラック業界全体として必要と思われること 

『『『『そのそのそのその他他他他』』』』のののの代表的代表的代表的代表的なななな具体的具体的具体的具体的回答回答回答回答内容内容内容内容    

・ 

（３）行政等への協力要請が必要と思われること 

『『『『そのそのそのその他他他他』』』』のののの代表的代表的代表的代表的なななな具体的具体的具体的具体的回答回答回答回答内容内容内容内容    

・協力しない荷主に対する法的規制 

・一定の出荷量のある企業に、入出荷管理者の設置義務化 
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【【【【荷主荷主荷主荷主のののの理解理解理解理解、、、、協力協力協力協力についてについてについてについて】】】】    

・・・・荷主荷主荷主荷主へのへのへのへの理解理解理解理解をををを更更更更にににに深深深深めていくことがめていくことがめていくことがめていくことが肝心肝心肝心肝心であるとであるとであるとであると感感感感じじじじるるるる｡｡｡｡荷主荷主荷主荷主がががが壁壁壁壁になっていることがあるになっていることがあるになっていることがあるになっていることがある｡｡｡｡我々我々我々我々だけのだけのだけのだけの自助努力自助努力自助努力自助努力だけではだけではだけではだけでは改善策改善策改善策改善策にもにもにもにも限界限界限界限界があがあがあがあるるるる｡｡｡｡    

・・・・※※※※物流物流物流物流のののの大切大切大切大切さをさをさをさを､､､､荷主荷主荷主荷主やややや配送先配送先配送先配送先へのへのへのへの徹底徹底徹底徹底したしたしたした PRPRPRPR とととと何何何何らかのらかのらかのらかの問題問題問題問題がががが発生発生発生発生したしたしたした場合場合場合場合のののの荷主等荷主等荷主等荷主等へのへのへのへの厳重処罰厳重処罰厳重処罰厳重処罰があることをがあることをがあることをがあることを､､､､考考考考えてえてえてえて頂頂頂頂くくくく事事事事｡｡｡｡    

【【【【適正運賃適正運賃適正運賃適正運賃のののの収受収受収受収受についてについてについてについて】】】】    

････労働時間労働時間労働時間労働時間のののの短縮短縮短縮短縮をををを図図図図るにはるにはるにはるには､､､､運賃運賃運賃運賃のののの見直見直見直見直しがしがしがしが避避避避けてはけてはけてはけては通通通通れないれないれないれない問題問題問題問題だかだかだかだか､､､､ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰﾄﾞﾗｲﾊﾞｰﾄﾞﾗｲﾊﾞｰﾄﾞﾗｲﾊﾞｰ不足不足不足不足とととと言言言言いながらもいながらもいながらもいながらも替替替替えのえのえのえの業者業者業者業者はははは多多多多いいいい｡｡｡｡労務管理労務管理労務管理労務管理やﾄﾞﾗｲﾊﾞｰやﾄﾞﾗｲﾊﾞｰやﾄﾞﾗｲﾊﾞｰやﾄﾞﾗｲﾊﾞｰ教育等教育等教育等教育等､､､､品質品質品質品質

向上向上向上向上のののの為為為為のののの管理費管理費管理費管理費がががが掛掛掛掛かるがかるがかるがかるが､､､､それらにまったくおそれらにまったくおそれらにまったくおそれらにまったくお金金金金をををを掛掛掛掛けずにけずにけずにけずに｢｢｢｢品質品質品質品質はははは良良良良くないがくないがくないがくないが運賃運賃運賃運賃はははは安安安安いいいい｣｣｣｣業者業者業者業者やそのようなやそのようなやそのようなやそのような業者業者業者業者をををを使使使使うううう大手大手大手大手にはにはにはには太刀打太刀打太刀打太刀打ちできないちできないちできないちできない｡｡｡｡ﾄﾄﾄﾄ

ﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰのﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰのﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰのﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰの社会的地位社会的地位社会的地位社会的地位をあげるためにもをあげるためにもをあげるためにもをあげるためにも､､､､あるあるあるある程度厳程度厳程度厳程度厳しいしいしいしい条件条件条件条件もももも必要必要必要必要なのではなのではなのではなのでは????ともともともとも思思思思うううう｡｡｡｡飛行機飛行機飛行機飛行機のﾊﾟｲﾛｯﾄやのﾊﾟｲﾛｯﾄやのﾊﾟｲﾛｯﾄやのﾊﾟｲﾛｯﾄや電車電車電車電車のののの運転手運転手運転手運転手とまではいかなくてもとまではいかなくてもとまではいかなくてもとまではいかなくても､､､､ｶｯｺｲｲｶｯｺｲｲｶｯｺｲｲｶｯｺｲｲ､､､､

魅力魅力魅力魅力のあるのあるのあるのある職業職業職業職業にしたいにしたいにしたいにしたい｡｡｡｡    

・・・・ﾄﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰはﾄﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰはﾄﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰはﾄﾗｯｸﾄﾞﾗｲﾊﾞｰは他業種他業種他業種他業種にににに比比比比べべべべ基本給基本給基本給基本給がががが安安安安くくくく､､､､時間外時間外時間外時間外､､､､成果給成果給成果給成果給((((ﾄﾝﾄﾝﾄﾝﾄﾝ､､､､kmkmkmkm 製製製製))))にににに繁栄繁栄繁栄繁栄されるされるされるされる部分部分部分部分がががが多多多多くくくく､､､､やらなければやらなければやらなければやらなければ生活出来生活出来生活出来生活出来ないないないない体製体製体製体製になっているのがになっているのがになっているのがになっているのが現実現実現実現実｡｡｡｡そそそそ

のののの為為為為にもにもにもにも､､､､運賃運賃運賃運賃のののの見直見直見直見直しがしがしがしが必要必要必要必要であるであるであるである｡｡｡｡又又又又､､､､色々色々色々色々なななな運送会社運送会社運送会社運送会社がががが増増増増ええええ､､､､運賃運賃運賃運賃のﾀﾞﾝﾋﾟﾝｸﾞがのﾀﾞﾝﾋﾟﾝｸﾞがのﾀﾞﾝﾋﾟﾝｸﾞがのﾀﾞﾝﾋﾟﾝｸﾞが目立目立目立目立つがつがつがつが､､､､制限制限制限制限をををを設定設定設定設定しししし､､､､法律法律法律法律でででで厳厳厳厳しくしくしくしく罰罰罰罰するようにすべきであるするようにすべきであるするようにすべきであるするようにすべきである｡｡｡｡    

【【【【手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間にににに削減削減削減削減についてについてについてについて】】】】    

・・・・大工場大工場大工場大工場､､､､特特特特にににに肥料肥料肥料肥料､､､､飼料工場飼料工場飼料工場飼料工場はははは､､､､季節季節季節季節になるとになるとになるとになると待待待待ちちちち時間時間時間時間((((順番待順番待順番待順番待ちちちち))))がががが半日近半日近半日近半日近くなることがあるくなることがあるくなることがあるくなることがある｡｡｡｡改善出来改善出来改善出来改善出来ないものなのかないものなのかないものなのかないものなのか。。。。あるあるあるある合板工場合板工場合板工場合板工場はははは､､､､毎日待毎日待毎日待毎日待ちちちち時間時間時間時間､､､､積積積積

込時間込時間込時間込時間あわせてあわせてあわせてあわせて半日半日半日半日はははは､､､､当当当当たりたりたりたり前前前前であるであるであるである｡｡｡｡積込人員積込人員積込人員積込人員をふやすとかﾘﾌﾄﾏﾝをふやすとかしてほしいものであるをふやすとかﾘﾌﾄﾏﾝをふやすとかしてほしいものであるをふやすとかﾘﾌﾄﾏﾝをふやすとかしてほしいものであるをふやすとかﾘﾌﾄﾏﾝをふやすとかしてほしいものである｡｡｡｡遠方遠方遠方遠方からからからから引引引引きききき取取取取りにきているりにきているりにきているりにきている業者業者業者業者､､､､又又又又､､､､ﾌｪﾘｰにﾌｪﾘｰにﾌｪﾘｰにﾌｪﾘｰに乗乗乗乗

船船船船せさるためにせさるためにせさるためにせさるために運転時間運転時間運転時間運転時間のｵｰﾊﾞのｵｰﾊﾞのｵｰﾊﾞのｵｰﾊﾞ拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間のｵｰﾊﾞになっているのｵｰﾊﾞになっているのｵｰﾊﾞになっているのｵｰﾊﾞになっている｡｡｡｡何何何何とととといいいいってもってもってもっても積込側積込側積込側積込側のののの方方方方のののの改善改善改善改善､､､､協力協力協力協力がなければがなければがなければがなければ何何何何もももも変変変変わらないわらないわらないわらない｡｡｡｡ﾄﾗｯｸﾄﾗｯｸﾄﾗｯｸﾄﾗｯｸ業者業者業者業者((((特特特特にににに下請下請下請下請))))はははは

何何何何もももも云云云云えないえないえないえない状況状況状況状況にあるにあるにあるにある。。。。    

【【【【荷役作業荷役作業荷役作業荷役作業のののの改善改善改善改善についてについてについてについて】】】】    

････積込積込積込積込みみみみ現場現場現場現場にﾄﾗｯｸがにﾄﾗｯｸがにﾄﾗｯｸがにﾄﾗｯｸが 3333～～～～4444 台台台台もいるのにもいるのにもいるのにもいるのに荷主側荷主側荷主側荷主側ﾘﾌﾄﾏﾝがﾘﾌﾄﾏﾝがﾘﾌﾄﾏﾝがﾘﾌﾄﾏﾝが 1111 人人人人しかいないためしかいないためしかいないためしかいないため積込積込積込積込みみみみ作業作業作業作業にににに時間時間時間時間がかかるがかかるがかかるがかかる｡｡｡｡工場工場工場工場へへへへ荷主指定荷主指定荷主指定荷主指定のののの時間時間時間時間にににに入庫入庫入庫入庫するがいつもするがいつもするがいつもするがいつも 2222 時時時時

間程度待機間程度待機間程度待機間程度待機させられるさせられるさせられるさせられる｡｡｡｡指定時間指定時間指定時間指定時間のののの変更変更変更変更をおをおをおをお願願願願いしているがいしているがいしているがいしているが､､､､改善改善改善改善ならないならないならないならない｡｡｡｡そしてそしてそしてそして､､､､指定時間指定時間指定時間指定時間にににに遅遅遅遅れるとれるとれるとれると連絡連絡連絡連絡がくるがくるがくるがくる｡｡｡｡配送先配送先配送先配送先にいつもいつにいつもいつにいつもいつにいつもいつ荷物荷物荷物荷物をおろせるかをおろせるかをおろせるかをおろせるか

わからないがとりあえずわからないがとりあえずわからないがとりあえずわからないがとりあえず指定時間指定時間指定時間指定時間にきてとにきてとにきてとにきてと言言言言われわれわれわれ行行行行くがくがくがくが､､､､いつもいつもいつもいつも 2222～～～～3333 時間待時間待時間待時間待たされるたされるたされるたされる｡｡｡｡工場工場工場工場でのﾄﾗｯｸのでのﾄﾗｯｸのでのﾄﾗｯｸのでのﾄﾗｯｸの台数台数台数台数がががが多多多多いためいためいためいため､､､､順番待順番待順番待順番待ちでちでちでちで待待待待たされるたされるたされるたされる｡｡｡｡荷主側荷主側荷主側荷主側のののの作作作作

業員業員業員業員がががが少少少少ないためないためないためないため荷物荷物荷物荷物がなかなかがなかなかがなかなかがなかなか出出出出てこなくててこなくててこなくててこなくて積込積込積込積込みみみみ作業作業作業作業にににに時間時間時間時間がかかるがかかるがかかるがかかる｡｡｡｡    

【【【【そのそのそのその他他他他】】】】    

・・・・いつもいつもいつもいつも､､､､こういったこういったこういったこういった設問設問設問設問にににに対対対対してしてしてして感感感感じるのはじるのはじるのはじるのは､､､､設問設問設問設問のののの中中中中にもあるようににもあるようににもあるようににもあるように､､､､真荷主真荷主真荷主真荷主とととと､､､､元請元請元請元請けけけけ運送事業者運送事業者運送事業者運送事業者とのとのとのとの違違違違いによっていによっていによっていによって､､､､大大大大きなきなきなきな問題要素問題要素問題要素問題要素があるようにがあるようにがあるようにがあるように感感感感じるじるじるじる｡｡｡｡庫庫庫庫

内管理内管理内管理内管理､､､､伝票管理等伝票管理等伝票管理等伝票管理等もももも含含含含めてめてめてめて､､､､受注受注受注受注をしているをしているをしているをしている事業者事業者事業者事業者がががが､､､､実質的実質的実質的実質的にににに同業他社同業他社同業他社同業他社をｱﾝﾀﾞｰとしてをｱﾝﾀﾞｰとしてをｱﾝﾀﾞｰとしてをｱﾝﾀﾞｰとして､､､､実運送実運送実運送実運送をををを依頼依頼依頼依頼しているしているしているしている実態実態実態実態のののの中中中中でででで､､､､労働時間問題等労働時間問題等労働時間問題等労働時間問題等をををを､､､､先頭先頭先頭先頭にににに

立立立立ってってってって活動活動活動活動してしてしてして頂頂頂頂けるけるけるける状況状況状況状況がががが､､､､どのどのどのどの程度程度程度程度､､､､実可能実可能実可能実可能なのかなのかなのかなのか､､､､すこぶるすこぶるすこぶるすこぶる疑問疑問疑問疑問にににに思思思思っていますっていますっていますっています｡｡｡｡自由競争原理自由競争原理自由競争原理自由競争原理がががが､､､､機能機能機能機能しているしているしているしている様様様様にににに思思思思われないのはわれないのはわれないのはわれないのは､､､､どうしてかどうしてかどうしてかどうしてか｡｡｡｡    

・・・・長労働時間長労働時間長労働時間長労働時間をををを守守守守らないでらないでらないでらないで平気平気平気平気でやるでやるでやるでやる運送会社運送会社運送会社運送会社がまだまだあるためがまだまだあるためがまだまだあるためがまだまだあるため荷主荷主荷主荷主からからからから言言言言われるのがわれるのがわれるのがわれるのが､､､､なぜおたくのなぜおたくのなぜおたくのなぜおたくの会社会社会社会社はははは､､､､できないのですかとできないのですかとできないのですかとできないのですかと言言言言われわれわれわれ守守守守らないらないらないらない運送会運送会運送会運送会

社社社社にうつってしまうにうつってしまうにうつってしまうにうつってしまう｡｡｡｡法法法法をまもらないをまもらないをまもらないをまもらない運送会社運送会社運送会社運送会社があるかぎりがあるかぎりがあるかぎりがあるかぎり､､､､荷主荷主荷主荷主もももも､､､､わかってもらえないのではわかってもらえないのではわかってもらえないのではわかってもらえないのでは。。。。    

・・・・労働時間短縮労働時間短縮労働時間短縮労働時間短縮にはにはにはには時間時間時間時間がかかりますがかかりますがかかりますがかかります｡｡｡｡そのためにはそのためにはそのためにはそのためには監査等監査等監査等監査等のののの柔軟柔軟柔軟柔軟なななな対応対応対応対応をををを行行行行ってってってって頂頂頂頂きたいきたいきたいきたい｡｡｡｡人員人員人員人員のののの確保確保確保確保のためにのためにのためにのために､､､､働働働働くくくく職場職場職場職場のののの環境環境環境環境((((給与等含給与等含給与等含給与等含むむむむ))))をををを自社自社自社自社のみのみのみのみ

でででで行行行行うにはうにはうにはうには､､､､限界限界限界限界があるためになんらかのがあるためになんらかのがあるためになんらかのがあるためになんらかの､､､､助成助成助成助成があればがあればがあればがあれば環境改善環境改善環境改善環境改善のののの速度速度速度速度もももも上上上上がるのではがるのではがるのではがるのでは｡｡｡｡    

・・・・弊社弊社弊社弊社のののの取組取組取組取組みとしてみとしてみとしてみとして､､､､朝着朝着朝着朝着のののの地方便地方便地方便地方便にににに関関関関してしてしてして､､､､以前以前以前以前はははは早朝出早朝出早朝出早朝出庫庫庫庫でででで対応対応対応対応していたがしていたがしていたがしていたが､､､､昨年昨年昨年昨年よりよりよりより､､､､前日乗前日乗前日乗前日乗りりりり込込込込みというみというみというみという型型型型をををを取取取取りりりり､､､､現地現地現地現地でででで休息休息休息休息をををを取取取取ってもらってもらってもらってもらったったったった｡｡｡｡結果結果結果結果

としてとしてとしてとして､､､､運送経費運送経費運送経費運送経費((((食事食事食事食事､､､､地方手当地方手当地方手当地方手当))))はははは増増増増えたがえたがえたがえたが､､､､運行時間運行時間運行時間運行時間にもにもにもにも余裕余裕余裕余裕がががが出出出出てててて､､､､配車配車配車配車のののの方方方方もももも限限限限られたられたられたられた台数台数台数台数のののの中中中中でででで効率効率効率効率のののの良良良良いいいい無理無理無理無理のののの無無無無いいいい配車配車配車配車がががが出来出来出来出来るるるる様様様様になったになったになったになった｡｡｡｡    

・・・・①①①①道内道内道内道内にににに拠点拠点拠点拠点もももも設設設設けてもけてもけてもけても､､､､道内道内道内道内はははは距離距離距離距離がががが長長長長いいいい｡｡｡｡高速道路網高速道路網高速道路網高速道路網もももも良良良良くないくないくないくない｡｡｡｡②②②②拘束時間限界地拘束時間限界地拘束時間限界地拘束時間限界地へへへへ拠点拠点拠点拠点をををを設設設設けているがそれもけているがそれもけているがそれもけているがそれも限界限界限界限界があるがあるがあるがある｡｡｡｡③③③③適正運賃適正運賃適正運賃適正運賃､､､､燃料燃料燃料燃料ｻｰﾁｬｻｰﾁｬｻｰﾁｬｻｰﾁｬ

ｰｼﾞのｰｼﾞのｰｼﾞのｰｼﾞの収受収受収受収受｡｡｡｡④ｺﾝﾌﾟﾗ④ｺﾝﾌﾟﾗ④ｺﾝﾌﾟﾗ④ｺﾝﾌﾟﾗ遵守遵守遵守遵守をうたっていてもをうたっていてもをうたっていてもをうたっていても､､､､実態実態実態実態はははは非常非常非常非常にににに厳厳厳厳しいしいしいしい｡｡｡｡    

・・・・繁忙日繁忙日繁忙日繁忙日におけるにおけるにおけるにおける荷受体制人員荷受体制人員荷受体制人員荷受体制人員のののの強化強化強化強化でのでのでのでの待機時間待機時間待機時間待機時間のののの緩和緩和緩和緩和やややや荷受時間荷受時間荷受時間荷受時間のののの前日前日前日前日のののの案内案内案内案内などなどなどなど、、、、受側受側受側受側((((弊社弊社弊社弊社ではではではでは主主主主にににに食品系問屋食品系問屋食品系問屋食品系問屋))))業社様業社様業社様業社様でのでのでのでの対応対応対応対応してしてしてして頂頂頂頂けるとけるとけるとけると労労労労

働時間働時間働時間働時間のののの短縮短縮短縮短縮にににに繋繋繋繋がるとがるとがるとがると思思思思うううう。。。。    
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本資料で使用する用語の説明、定義等 

付属資料付属資料付属資料付属資料 

用語用語用語用語のののの説明説明説明説明        

    

【【【【拘束時間拘束時間拘束時間拘束時間】】】】（5～23、35 ページ）    

始業時刻から終業時刻までの時間で、労働時間と休憩時間（仮眠時間を含む）

の合計時間。１日の拘束時間は、原則 13 時間以内、最大 16 時間。15 時間超 16

時間以内は、１週２回まで。１か月の拘束時間は 293 時間。 

 

【【【【休憩時間休憩時間休憩時間休憩時間】】】】（5～11、21、22 ページ）    

労働者の権利として労働から離れることを保障されている時間。手待ち時間は

休憩時間には該当しない。 

 

【【【【休息期間休息期間休息期間休息期間】】】】（13～19、35 ページ）    

勤務と次の勤務の間の時間で、睡眠時間を含む労働者の生活時間として、労

働者にとって全く自由な時間。勤務終了後、継続８時間以上。 

 

【【【【運転時間運転時間運転時間運転時間】】】】（35 ページ） 

１日の運転時間は２日平均で１日当たり９時間以内、１週間の運転時間は、２

週平均で１週間当たり 44 時間以内。 

 

【【【【連続運転時間連続運転時間連続運転時間連続運転時間】】】】（13～19、35 ページ）    

１日の運転時間のうち連続して運転できるのは 4 時間以内。運転の中断には、

1 回連続 10 分以上、かつ合計 30 分以上の運転離脱が必要。 

 

【【【【休日休日休日休日のののの取得取得取得取得】】】】（13、15、16、19 ページ）    

毎週少なくとも１日の休日か、４週間を通じて４日以上の休日を与えなければな

らない。 

 

【【【【手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間】】】】（5～12、21～27、35 ページ）    

荷物の積卸しの順番待ちなどの時間（右記【手待 

ち時間の分類】参照）。 

 

【【【【パレットパレットパレットパレット崩崩崩崩しししし手荷役手荷役手荷役手荷役】】】】（24～28、37 ページ）    

そもそもパレットに積み付けられた貨物を、積み込 

みの際には手荷役で作業を行うこと。 

 

【【【【ロールボックスロールボックスロールボックスロールボックス荷役荷役荷役荷役】】】】（24～28、37 ページ）    

ロールボックスパレット（かご形状のキャスター付 

きパレット、かご台車）を使って積み込み、荷おろし 

作業を行うこと［右図参照］。 

本資料本資料本資料本資料におけるにおけるにおけるにおける用語用語用語用語のののの定義等定義等定義等定義等    

    

【【【【トータルトータルトータルトータル表記表記表記表記についてについてについてについて】】】】    

本資料においては特段の注記がない限り、トータル表記を以下のように使い分け

る。 

全体全体全体全体：不明を含むサンプルについての集計結果。 

合計合計合計合計：不明を除くサンプルについての集計結果。 

    

【【【【運行単位運行単位運行単位運行単位】】】】（3～23 ページ）    

始業時刻から終業時刻までを１運行とする（左記【拘束時間】参照）。 

１運行が 24 時間を超えるサンプルもある。（ただし、４時間以上の継続した休憩が

含まれる場合、別々の運行とみなした。） 

 

【【【【休日休日休日休日】】】】（13～19 ページ）    

調査期間中の第１運行～最終運行間については、32323232 時間時間時間時間（（（（８８８８時間時間時間時間＋＋＋＋24242424 時間時間時間時間））））以上以上以上以上

のののの休息休息休息休息期間期間期間期間（左記参照）を休日とみなし、 

第１運行前および最終運行後については、終日終日終日終日（暦日0時～24時の間）運行運行運行運行のないのないのないのない

日日日日を休日とみなす。 

 

【【【【手待手待手待手待ちちちち時間時間時間時間のののの分類分類分類分類】】】】（5～12、24～27 ページ）    

①荷主都合荷主都合荷主都合荷主都合 

集荷・配送の際に卸す車両の順番待ち、荷物が整わないための待ち時間、帰り

荷までの待ち時間等、荷主の都合で発生する手待ち時間。 

②ドライバーのドライバーのドライバーのドライバーの自主的自主的自主的自主的なななな行動行動行動行動 

指定時間よりも早めに到着したための待ち時間等。 

③そのそのそのその他他他他のののの時間調整等時間調整等時間調整等時間調整等 

高速道路の割引時間等に合わせるための調整時間等、その他の調整時間。 

 

【【【【真荷主真荷主真荷主真荷主とととと元請元請元請元請けけけけ荷主荷主荷主荷主】】】】（37、38 ページ） 

 真荷主とは、自社が元請けとして直接取引している真の荷主のこと。 

 元請け荷主とは、自社が下請けとして入っている、元請け輸送事業者のこと。 

 

【【【【走行距離帯区分走行距離帯区分走行距離帯区分走行距離帯区分】】】】（3、6、14 ページ）    

短短短短・・・・中距離中距離中距離中距離：走行距離 500 ㎞以下の運行。 

長距離長距離長距離長距離        ：走行距離 500 ㎞超の運行。 

 

【【【【品類区分品類区分品類区分品類区分】】】】（9、17 ページ）【【【【地域区分地域区分地域区分地域区分】】】】（11、19 ページ）    

 次ページ対応表を参照のこと。 
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地域地域地域地域 対応都道府県対応都道府県対応都道府県対応都道府県

北海道 北海道

東北 青森、岩手、宮城、秋田、山形、福島

関東 茨城、栃木、群馬、埼玉、千葉、東京、神奈川、山梨

北陸信越 新潟、長野、富山、石川

中部 福井、岐阜、静岡、愛知、三重

近畿 滋賀、京都、大阪、兵庫、奈良、和歌山

中国 鳥取、島根、岡山、広島、山口

四国 徳島、香川、愛媛、高知

九州 福岡、佐賀、長崎、熊本、大分、宮崎、鹿児島

沖縄 沖縄

地域・都道府県対応表 品類・品目対応表 

品類品類品類品類 対応品目対応品目対応品目対応品目

米・麦・穀物

生鮮食品

林産品 原木・材木等の林産品

鉱産品 鉱石・砂利・砂・石材等の鉱産品

鉄鋼厚板・金属薄板・地金等金属素材

鋼材・建材などの建築･建設用金属製品

金属部品・金属加工品（半製品）

機械ユニット・半製品

精密機械・生産用機械・業務用機械

家電・民生用機械

完成自動車・オートバイ

ｾﾒﾝﾄ･ｺﾝｸﾘｰﾄ･ｺﾝｸﾘｰﾄ製品

ガソリン・軽油など石油石炭製品

合成樹脂・塗料など化学性原料

医薬品

その他の化学製品

加工食品

飲料・酒

紙・パルプ

糸・反物などの繊維素材

衣服・布団などの繊維製品

壁紙・タイルなど住宅用資材

日用品

書籍・印刷物

プラスチック性部品･加工品、ゴム性部品･加工品

再生資源・スクラップ

廃棄物

宅配便・特積み貨物

空容器・返回送資材

その他

排出物

特殊品

農水産品

金属機械

工業品

化学

工業品

軽工業品

雑工業品
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