
北海道運輸局
評価対象事業名： 令和５年度　混雑情報提供システム導入支援事業

地方運輸局等における
二次評価結果

⑤事業の今後の改善点 評価結果

札幌市役所

バス事業者が行う
デマンド交通実証
実験に対して、デマ
ンド交通に関するノ
ウハウやAIデマンド
予約システム等を
提供、支援を実施。

A

当初予定よりも着手日
が遅れたものの、運行
開始までの準備を滞り
なく進め、予定どおり９
月１日から運行を開始
した。

B

目標値
①利用人数　30人／日
②乗合率　1.5

①利用人数　25人／日
※30人以上利用した日が
21日（全運行日数139日）
※1日辺りの最高乗車人
数55人

②1.58（令和6年2月に到
達）

令和６年度も実証実験を継
続する。利用方法に関する説
明会の開催や、利用促進に
向けたキャンペーン等イベン
トを行うことで、さらなる利用
拡大につなげる。

・一部、計画に位置づけられた目標を
検証できていない点があった。
・引き続き周知を図ることで、さらなる
利便性向上につながることを期待す
る。

地域公共交通確保維持改善事業（新モビリティサービス推進事業）・事業評価総括表
令和7年2月28日

①補助事業者 ②事業概要
補助事業者における事業評価結果

備考

③事業実施の適切性 ④目標・効果の達成状況


