
 

北海道における外国人観光客、免税販売等の状況 
 

経済産業省北海道経済産業局 

国土交通省北海道運輸局 
 

１．訪日外国人来道観光客数の推移 

北海道を訪れる外国人観光客は、平成２４年度に過去最高の約８０万人を記録し、平成

２５年度は１００万人を超えることが見込まれるなど順調に推移している。 

今後も、地域の多様な関係者の緊密な連携・協働のもと、様々な旅行ニーズに対応した

受入環境の充実や、国際競争力を有する質の高い観光地づくりの推進が求められる。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（単位：人） （単位：人）

H9 H10 H11 H12 H13 H14 H15 H16 H17 H18 H19 H20 H21 H22 H23 H24

中国 2,200 1,900 2,000 2,400 3,900 5,200 5,800 12,050 15,650 17,350 26,950 47,400 92,700 135,500 101,400 102,200 中国

韓国 15,700 10,800 17,800 19,900 27,850 41,900 61,200 63,850 70,050 133,850 169,300 139,100 135,300 148,900 89,700 123,600 韓国

台湾 52,800 93,700 121,100 109,700 119,450 133,200 119,750 208,600 276,800 267,900 277,400 227,600 180,850 183,700 191,200 280,800 台湾

香港 10,000 15,200 20,900 29,400 45,900 55,450 56,600 82,750 86,500 86,050 108,000 126,000 127,550 87,100 56,200 72,600 香港

ｼﾝｶﾞﾎﾟｰﾙ 1,400 1,450 1,200 1,400 1,550 2,250 4,000 6,000 11,800 18,950 37,150 45,300 40,450 28,800 17,700 23,500 ｼﾝｶﾞﾎﾟー ﾙ

豪州 3,300 2,600 2,950 3,700 1,550 2,230 7,550 14,650 18,900 22,950 33,350 29,450 32,100 25,600 20,500 29,400 豪州

その他 33,200 44,650 38,250 40,100 35,900 39,120 38,880 39,150 33,950 43,600 58,800 74,300 66,400 132,100 93,000 158,300 その他

合計 118,600 170,300 204,200 206,600 236,100 279,350 293,780 427,050 513,650 590,650 710,950 689,150 675,350 741,700 569,700 790,400 合計

注） 平成22年度から新算定方式により調査
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（出所）北海道経済部観光局調べ   ＊平成２２年度から新算定方式により調査 



２．輸出物品販売場（※）の

（１）輸出物品販売場（免税店

の５．１％）が所在する。（
 

（２）道内の輸出物品販売場

いで小樽市、北広島市、

も一桁台の分布となっている
 

（３）輸出物品販売場を業態別

店などで構成されている

び大型量販店等が主となっている

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．北海道経済産業局および

免税対象品目の拡大により

くなるなど地域経済への好影響

制度について広く普及・ＰＲ
 

（１）外国人旅行者免税制度

  ・商工会議所ほか関係団体

  ・事業者等からの問合せへの
 

（２）免税制度やその改正内容
 

（３）北海道や各市町村の商工部局

（※）輸出物品販売場 

事業者の納税地を所轄する税務署長に、販売場（店舗）ごとに許可を受けることが必要

の分布状況 

免税店）は全国に４，６２２店あり、北海道内

。（平成２５年４月１日時点） 

輸出物品販売場２３７店の所在市町村をみると、札幌市が

、千歳市と続くが、その他販売場が所在する

となっている。 

業態別にみると、百貨店、商業施設及びテナント

されている。なお、販売場の所在数が少ない市町村については

となっている。 

および北海道運輸局の取組 

により、地方の観光地などで飲・食料品等の地場産品

好影響が期待できることから、札幌国税局と

ＰＲを図る。 

外国人旅行者免税制度に関する問合せ窓口の設置 

関係団体への説明、パンフレット等資料の配付などの

せへの対応 等 

改正内容、免税店シンボルマーク制度等に関する

商工部局を通じた、新たな免税制度の周知・

事業者の納税地を所轄する税務署長に、販売場（店舗）ごとに許可を受けることが必要

 

北海道内には２３７店（全国

が半数近くを占め、次

する１５市町村はいずれ

びテナント店、量販店、専門

については、百貨店及

地場産品を販売しやす

と連携し、新たな免税

などの広報活動 

する説明会などの開催 

・ＰＲ 

事業者の納税地を所轄する税務署長に、販売場（店舗）ごとに許可を受けることが必要 


