
のるーと塩尻利用者数の推移

塩尻市交通DX産官学民共創体制

増加

公設クラウドソーシング×自営型テレワーク「KADO」

塩尻市交通DXの目指す姿

長野県塩尻市
市が中心となり、コンパクトシティ・プラス・ネットワークを目指し、産官学で連携しながら、まちづくりと一体と
なったオンデマンドバス・自動運転などの交通DXを促進。あわせて、自営型テレワーク推進事業（KADO）を通
じて、地域内外の企業・地域住民の参画を得ながら、市民の就労支援やデジタル人材の育成を実施。交通DXを
地域内で持続的に担える人材を確保し、「地産地消型の新モビリティサービス」の実装に向けた仕組みを構築。

自家用車から地域公共交通サービスの転換のため、「コンパクトシティ・プラス・ネットワーク」を目指し、
「塩尻市交通ＤＸ産官学民共創体制」を構築。市が主体となり、令和３年に「塩尻市ＤＸ戦略」を策
定。交通ＤＸをリーディングプロジェクトに位置づけ、各種取組を実施。
産官学連携による「塩尻MaaS研究会」を定期的に開催、のるーと塩尻や自動運転などを含めたモビリ
ティサービス全体の検討のための会議体とした。また、交通事業者、医療、地域住民等、多様な関係者が
参画する「塩尻MaaS・自動運転協議会」を組成し、全体マネジメント及び事業評価・検証を実施。

１．多様な主体の実質的参画

R2年度から、自動運転・のるーと塩尻の実証実験を開始。のるーと塩尻は、R4年度からコミュニティバス
路線を順次置き換え、本格運行を実施しているほか、R6年度中にエリア拡大が完了し、市街地ゾーン全
域での活用が進んでいる。自動運転バスは、R6年度には市街地の生活道路において特定自動運行
（L4運行）を運行したほか、R7年度からはL2による定常運行を開始。
あわせて、自営型テレワーク推進事業「KADO」を通じて地域人材によるオペレーションサポートを実施し、
スキルトランスファーを受けた地域人材による推進体制を構築。技術実証の段階からKADOが参画し、実
装時における担い手としても確保することで、外部人材に過度に依存しない、地域内での自立性・継続性
を確保するとともに、地方部における自動運転・MaaS構築のロールモデルとなる仕組みを構築。
（「地産地消型の新モビリティサービス」の実装へ）

２．創意工夫

３．自立性・継続性

「コンパクトシティ・プラス・ネットワーク」の都市構造へと再編を進める「塩尻市
立地適正化計画」をR元年に策定。R3年には地域公共交通計画を策定し、
まちづくりと公共交通施策との連携を強化。
「のるーと塩尻」の導入前（R2年度）と比べて、地域全体での公共交通利
用者数が1.4倍に増加（コロナ前比でも増）し、公共交通の利用促進に寄与。
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参考：長野県塩尻市路線図
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