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令和4年度の東京都地方協議会事務局における取組

トラック輸送における取引環境・労働時間改善

東京都地方協議会 事務局

令和５年３月

第１４回 トラック輸送における
取引環境・労働時間改善
東京都地方協議会
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トラック事業の取引環境適正化に向けた関東運輸局の取組み

【荷主への送付文書（抜粋）】

令和４年３月、燃料サーチャージの導入や標準的な運賃の
設定について荷主の理解と協力を求めるため、関東運輸局、
各都県労働局、関東経済産業局の連名による文書を作成。
各都県トラック協会を通じて、令和４年５月に荷主へ文書
を発送（約８，６００者）。

令和４年１１月、関東経済産業局との連名により、関東商
工会議所連合会に対し、トラック事業者から運賃交渉の申
し出があった場合には積極的に応じ、燃料費の上昇分も考
慮したうえで、十分に協議を行っていただくよう、傘下会
員等への周知を依頼。

令和４年１２月、関東トラック協会あてに、トラック事業
者と荷主が協議の上、適正な運賃による契約を締結するこ
とが取引環境の適正化のために不可欠との認識のもと、各
トラック事業者が自己の経営状況を踏まえて運賃を分析し
たうえで、荷主との運賃交渉に臨むよう傘下会員への周知
を依頼。

荷主への対応

荷主団体への対応

トラック事業者団体への対応
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トラック事業の取引環境適正化に向けた東京運輸支局の取組み

２

令和５年１月～２月、東京運輸支局は、東京都商工会連合会、一般社団法人東京経営者協会、東京都中小企業団体中央会に
対し、支局長より、「トラック事業者から運賃交渉の申し出があった場合には積極的に応じ、燃料費の上昇分も考慮したうえ
で、十分に協議を行っていただくよう」要請文を手交し、また、トラック業界の抱えている問題等の現状やその課題に対する
国としての取組を説明し理解を求め、傘下会員等への周知を依頼。それぞれの団体より「ホームページに掲載するなど組合員
へ周知をさせていただく」との回答をいただきました。



【参考】標準的な運賃に係る届出数

令和５年２月末の届出率 約２４％程度

第１２回協議会時点（２％）及び第１３回協議会
時点（１９％）と比較すると浸透が進んでいるが、
更なる周知が重要

東京都内に主たる事務所を有する事業者：5012者
※霊きゅう自動車のみを使用する事業者を除く

標準的な運賃に係る届出を行った事業者： １１２２者
※東京運輸支局管轄事業者に限る（令和５年２月２８日現在）
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「標準的な運賃」告示制度の周知

４



トラック輸送の取引環境改善に向けた取組み
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東京都トラック協会の取組

【荷主への送付文書（抜粋）】

①「労使トラブルを未然に防ぐ人事労務入門セミナー」を令和４年５月に開催 （P７）
②「2024労働対策講習会」を令和４年１１月に開催 （P８）
③「トラック運送事業者のための同一労働同一賃金対応セミナー」を令和４年９月に開催（P９）
④「労務講習会」を令和５年２月に開催 （P１０）
⑤「中小トラック運送事業者のためのＩＴ活用セミナー」を令和５年２月に開催 （P１１）
⑥社労士による労務相談窓口の開設
⑦「36協定等届出書類と労務管理の実務」を全会員に配布 （P１２）

①「働きやすい職場のつくり方セミナー」を令和４年７月に開催 （P１３）
②「トラック運送事業者のための人材確保セミナー」を令和５年２月に開催 （P１４）
③ハローワーク等が企画する企業説明会へ会員事業者を紹介
④協会ＨＰに求人情報ページを掲載 （P１５）
⑤運転免許取得事業者への助成 （P１６）
⑥働きやすい職場認証制度取得事業者への助成 （P１７）

①「標準的な運賃」活用セミナーを令和４年１１月に開催（P18）
②「タンクトラック輸送（タンクローリー車）の標準的な運賃に
対する割増率について」を令和４年１１月に開催 （P１９）

③「標準的な運賃」勉強会の開催
（新宿・墨田・深川・荒川・台東・城東・練馬）

働き方改革関連法案対応に向けた取組

人材確保に向けた取組

標準的な運賃・料金の促進
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「労使トラブルを未然に防ぐ人事労務入門セミナー」
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「2024労働対策講習会」を令和４年１１月に開催
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「トラック運送事業者のための同一労働同一賃金対応セミナー」
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「労務講習会」
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「中小トラック運送事業者のためのＩＴ活用セミナー」
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「36協定等届出書類と労務管理の実務」
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「働きやすい職場のつくり方セミナー」
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「トラック運送事業者のための人材確保セミナー」
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協会ＨＰに求人情報ページを掲載
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運転免許取得事業者への助成

16



働きやすい職場認証制度取得事業者への助成
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「標準的な運賃」活用セミナー
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「タンクトラック輸送（タンクローリー車）の標準的な運賃に
対する割増率について」


