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今後の東京都地方協議会における取組について

トラック輸送における取引環境・労働時間改善

東京都地方協議会 事務局

令和５年１２月

第１５回 トラック輸送における
取引環境・労働時間改善
東京都地方協議会
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令和６年度の東京都地方協議会の取組について(案）

来年度以降は、労働時間規制がスタート

当該規制の中で輸送手段（特にドライバーの人員）を確保するべく、
その原資たる適正運賃の収受、価格転嫁がより喫緊の課題

適正運賃の収受、価格転嫁、労働環境の規制遵守といった点に係る
運送事業者、荷主双方の取組事例並びに
荷主と運送事業者、荷主同士、運送事業者同士の
パートナーシップの好事例等について、
横展開や深掘りしていくことを視野に執り行う

※トラック運転者の長時間労働改善に向けたポータルサイト（https://driver-roudou-jikan.mhlw.go.jp）
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令和６年度以降の東京都地方協議会の取組について(案）
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東京都地方協議会

＜重点取組事項＞「物流の現状」や「労働時間改善」に向けた周知ＰＲ・検証事業とＫＰＩ検証事業を実施。

【概要】・時間外労働上限規制や改善基準告示の遵守や労働条件の改善に向け、今年度からは輸送分野全般を対象とする。

・時間外労働の上限規制への対応には、物流の現状や更なる改善事例等の把握等による改善事業への取り組みが重要である。

・トラック運送事業者のみならず荷主も含めた周知活動や、これまでの取組等による定期的な効果検証も重要である。

・上記の観点から次年度の取組の２つの柱を「改善・ＫＰＩ検証事業」、「周知ＰＲ事業」とする。

2024年度 2025年度～ KPI 備考

検証・ＫＰＩ検証事業

周知ＰＲ事業

【目標】
輸送分野全般に従
事するドライバー
の労働条件等の改
善

◎労働条件の改善
※上限規制・改善
基準告示の遵守
状況

・労働時間
・荷役作業時間
・手荷役作業
・付帯作業
・賃金水準

◎運賃・料金の
改善
・運賃水準
・荷役作業料金
・付帯作業料金
・待機時間料金

トラック運送事業者および荷主企業に対する周知ＰＲ

トラック運送事業者に対する定点調査でＫＰＩの変化を確認・検証

トラック運送事業者(輸送分野全般)に対するアンケート調査の実施
✓ＫＰＩ指標の把握
✓時間外労働上限規制・改善基準告示の遵守状況
等

セミナー・シンポジウム等による周知
✓標準的な運賃／自主行動計画／新法制
等

トラック運送事業者・荷主企業に対する改善事例のヒアリング調査の実施
✓改善事例の把握、水平展開
✓調査結果をもとにした事例集等リーフレットの作成
等
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令和５年度以降の東京都地方協議会の取組みついて(案）


