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＜重点取組事項＞「加工食品輸送」の労働時間改善に向けた周知ＰＲ事業・ＫＰＩ検証事業を実施

【概要】・継続的、重点的な取組効果の発揮とその確認を優先し、昨年度までと同様に「加工食品輸送」の分野を対象。

・時間外労働の上限規制への対応には、トラック運送事業者の自助努力の必要性の周知に加えて、発着荷主への理解と協力

に向けた周知が極めて重要であり、また取組等による定期的な効果検証も重要である。

・上記の観点から今後の３年間の取組の２つの柱を「周知ＰＲ事業」と「ＫＰＩ検証事業」とする。

2021年度 2022年度 2023年度～ KPI 備考

周知ＰＲ事業

【確認事項】
加工食品輸送に従
事するドライバー
の労働条件の改善

◎労働時間の改善
・拘束時間
・荷待ち時間
・荷役作業時間

◎作業内容の改善
・手荷役作業
・付帯作業

◎輸送効率の向上
・積載率
・実車率

◎賃金水準の向上
・賃金水準

トラック運送事業者に対する
周知ＰＲ

荷主企業に対する
アンケート調査の

実施

✓周知のために配布
資料を同封

トラック運送事業者
に対するアンケート

調査の実施

✓ＫＰＩ指標の状況
を調査にて把握

荷主企業に対する
周知ＰＲ

トラック運送事業者
および荷主企業に
対する周知ＰＲ

トラック運送事業者に
対するアンケート

調査の実施

✓周知のために配布資
料を同封

✓ＫＰＩ指標の状況を
調査にて把握

トラック運送事業者に対する定点調査でＫＰＩの変化を確認・検証

荷主とトラック運送
事業者を対象とした
セミナーたはパネル
ディスカッションの

実施

トラック運送事業者
に対するアンケート

調査の実施

✓ＫＰＩ指標の状況
を調査にて把握

ＫＰＩ検証事業（アンケート調査の結果により、進捗を確認。）


