
 

平成３１年１月１８日 

自 動 車 局 貨 物 課 

引越時期の分散に御協力をお願いします！ 
～３月の引越件数は通常月の約２倍！混雑時期を外してスムーズな引越を～ 

 

引越は、３月から４月にかけて依頼が集中します。ピーク時期の引越を避けるなどの引越

時期の分散化に御協力をお願いします。 
 

引越事業を含めたトラック事業においては、トラックドライバーの有効求人倍率が２．９１

倍（平成３０年１１月現在）となるなど、人手不足が深刻な課題となっています。 

中でも、引越事業においては、３月から４月にかけて依頼が集中しており、特に３月におい

ては、通常月と比べて引越件数が約２倍となっており、人員と車両の両方の確保の面からピー

ク時の対応が難しくなってきております。 

各引越事業者においては、計画的な 

ドライバーや車両の確保に努めている 

ところですが、トラブルなくスムーズ 

に引越を行うために、利用者の方々に 

おかれましても、 

ピーク時期の引越を避ける 

などのご協力をお願いいたします。  

 

 加えて、昨年 6月には作業員不足等 

の課題に対応するため、解約・延期手 

数料の見直し等を内容とする標準引越運送約款の改正を行っています。利用者の方々におかれ

ましては、事前に手配した車両やトライバー等の活用が図れない事態の発生を防ぐためにも、

直前の解約・延期が生じないようご理解・ご協力をお願いいたします。 

 
※国土交通省ホームページに以下の資料を掲載しています。 

引越のご予定がある方、引越をご検討されている方は、ぜひご参考にしてください。 

＜掲載ページ＞ http://www.mlit.go.jp/jidosha/jidosha_fr4_000022.html 

１．大手引越事業者の月別引越件数 
２．引越混雑予想カレンダー（（公社）全日本トラック協会作成） 
３．分散引越のお願い（リーフレット） 
４．かしこい引越チラシ（（公社）全日本トラック協会作成） 
５．標準引越約款改正に係るリーフレット 
６．引越における消費者向けＱ＆Ａ 

【問い合わせ先】 
国土交通省自動車局貨物課 尾崎、足利 
TEL：03-5253-8111（内線 41333） 直通：03-5253-8575 
FAX：03-5253-1637 

 

 通常月の２倍！ 

資料８

http://www.mlit.go.jp/jidosha/jidosha_fr4_000022.html

四角形
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やや混雑が予想されます 混雑が予想されます 特に混雑が予想されます

上記を参考に（2月または４月中旬以降）のお引越の検討をお願い致します
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特に混み合うことが予想されます特に混み合うことが予想されます

引越混雑予想カレンダー
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にご協力をにご協力を
お願いしますお願いします！！

今年春、引越をご検討のお客様！

分散引越分散引越
引越繁忙期対策チラシ

例年、3、4、9、10月の時期は引越のご依頼が集中します。
特に３月中旬から下旬、4月上旬に集中することが例年のパ
ターンから予想されます。加えて、最近の人手不足により、混み合
う時期は「希望日にあう事業者が見つからない」など、ご希望に添
えない場合もあります。
トラブルのないスムーズなお引越のためにも、混雑時期を外したお
引越をご検討くださいますようご理解・ご協力をお願い致します。


