
 

 

   お問い合わせ先     
 

電話受付時間 午前８時３０分から午後５時１５分まで 

※土日、祝日、年末年始（１２月２９日から１月３日）を除く 

 

・登録検査に関するお問い合わせ０５０－５５４０－２０２１（自動車ヘルプ

デスク）自動車（軽自動車を除く）・オートバイ（排気量１２６ｃｃ以上）の手続きに限り

ます。 

 

担当 主な業務・窓口 オペレーター対応希望

の場合 
 

登録 

・名義変更・住所変更・廃車等手続き 

・回送運行の許可 

に関すること 

 

０３７ 

 

検査 

・自動車検査の受付及び自動車検査証の交付 

・車検の手続き 

に関すること 

 

０２１８１ 

ユーザー車検を受検する場合は、事前にこちらから予約をお願いいたします。 
 

・その他に関するお問い合わせ ０２７－２６３－４４４０（代表） 

※音声ガイダンスの際にお問い合わせ先の選択番号を入力してください。 
 

業務名                          選択番号      対応窓口 

 

 

 

 

 

 

 

・自動車分解整備事業

に関すること
４

整備担当

につながります

・バス、タクシー、トラックの運送事業

・レンタカー、自家用車を使用した有償運送

に関すること

１
輸送担当

につながります

・運送事業者に対する監査、指導

に関すること
２

監査担当

につながります

・倉庫業、海事業務

・総務関係

に関すること

５
総務、企画担当

につながります

・運行管理者、整備管理者、運送事業の事故

に関すること
３

保安担当

につながります

https://www.yoyaku.naltec.go.jp/pc/reservationTop.do

