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１．令和元年度予算事業 トラック運転者の労働時間改善に向けた荷主等への対策事業

２．令和２年度概算要求について

P.2
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１．令和元年度予算事業 トラック運転者の労働時間改善に向けた荷主等への対策事業

平成30年度に策定した「荷主と運送事業者の協力による取引環境と長時間労働の改善に向けたガ
イドライン」を荷主・トラック運送事業者に対して周知するためのセミナーを、全国47都道府県
で各１回以上、全50回実施する。
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平成２８年度及び２９年度に各都
道府県で実施したパイロット事業
で得られた長時間労働改善等の知
見や、荷主とトラック事業者の協
力による取組を紹介。

荷主と運送事業者がトラック運転
者の労働時間削減に取り組む際の
“手掛かり”を整理したハンドブッ
ク。チェックシートに答えること
によって、取り組むべき課題を明
らかにする。

（１）荷主と運送事業者のためのトラック運転者の労働時間短縮に向けたセミナー

（２）トラック運転者の長時間労働改善に向けたポータルサイト

平成30年度に作成した周知用コンテンツやガイドライン等をまとめたポータルサイトを９月６日
に開設。荷主及び運送事業者向けに、「荷主と運送事業者のためのトラック運転者の労働時間削
減に向けた改善ハンドブック」を再整備した web上の自己診断ツールについて、今後追加予定。

荷主と運送事業者の協力による取
引環境と長時間労働の改善に向け
たガイドライン

荷主と運送事業者のためのトラッ
ク運転者の労働時間削減に向けた
改善ハンドブック



「荷主と運送事業者の協力による取引環境と長時間労働の改善に向けたガイドライン」を
荷主・トラック運送事業者に対して周知するためのセミナー
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＜周知用リーフレットのイメージ＞○目的

厚生労働省と国土交通省が協力して、トラック運転者の労働時間短縮のために荷主
企業とトラック運送事業者が具体的に取り組む事項の解説などを行い、荷主企業とト
ラック運送事業者の双方に役立つノウハウを提供。

○概要

セミナーは東京・大阪・福岡において各２回、それ以外の道府県においては各１回
開催。事前申込制で、参加無料。「トラック運転者の長時間労働改善に向けたポータ
ルサイト」からオンラインでの申し込みが可能。

○セミナープログラム

・「荷主団体等の挨拶」及び「トラック運送事業者団体等の挨拶」

各都道府県に設置している「トラック輸送における取引環境・労働時間改善協議会
（地方協議会）」の委員のうち、荷主団体等およびトラック運送事業者団体等の委員
による挨拶を依頼。地方協議会の活動との連携を図ることにより、広く荷主及びト
ラック運送事業者の参加を得ることを狙う。

・荷主と運送事業者の協力による取引環境と長時間労働の改善に向けたガイドライン
の説明（委託先業者：株式会社富士通総研）

ガイドラインの内容に沿って、「トラック運転者の労働時間短縮の進め方」と「対
応策」について分かり易く説明。

・「ホワイト物流」推進運動について（国土交通省 地方運輸局（運輸支局））

深刻化が続くトラック運転者不足に対応し、国民生活や産業活動に必要な物流を安
定的に確保するとともに、経済の成長に寄与することを目的とした「ホワイト物流」
推進運動について説明。

・改正労働基準法のポイントについて（厚生労働省 都道府県労働局（労働基準監督
署））

時間外労働の上限規制については、2024年４月１日から自動車運転の業務にも適用される
こととなるため、労働基準法の改正内容について、ポイントを絞って説明。

（１）荷主と運送事業者のためのトラック運転者の労働時間短縮に向けたセミナー
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開催スケジュール（都道府県順） 東京・大阪・福岡は各２回、それ以外の道府県は各１回開催

No. ブロッ
ク

都道府
県 日程 時間 会場名称 部屋名 住所

1 北海
道 北海道 2019/10/15 火 13:00～

16:00 北海道トラック総合研修センター 4階大会議室 北海道札幌市中央区南９条西１丁目１－１
０

2 東北 青森県 2020/01/30 木 13:00～
16:00 青森県トラック協会研修センター 2階大研修室 青森県青森市大字荒川字品川111-3

3 東北 岩手県 2019/12/16 月 13:00～
16:00 マリオス(盛岡地域交流センター) 18階188会議室 岩手県盛岡市盛岡駅西通二丁目9番1号

4 東北 宮城県 2020/02/19 水 13:00～
16:00 トークネットホール仙台(仙台市民会館) B1階展示室 宮城県仙台市青葉区桜ヶ岡公園４－１

5 東北 秋田県 2020/01/14 火 13:00～
16:00 秋田市文化会館 大会議室 秋田県秋田市山王七丁目3番1号

6 東北 山形県 2020/01/23 木 13:00～
16:00 山形県トラック協会 第１・２会議室 山形県天童市蔵増1465-16

7 東北 福島県 2020/02/18 火 13:00～
16:00 福島県トラック協会 県中研修センター 大研修室 福島県郡山市喜久田町卸三丁目5番地

8 関東 茨城県 2019/10/21 月 13:00～
16:00

ザ・ヒロサワ・シティ会館（茨城県立県
民文化センター） 小ホール 茨城県水戸市千波町東久保697番地

9 関東 栃木県 2020/01/31 金 13:00～
16:00 栃木県トラック協会 本館2階研修室 栃木県宇都宮市八千代1-5-12

10 関東 群馬県 2019/11/19 火 13:00～
16:00 群馬県トラック協会 大研修室 群馬県前橋市野中町595

11 関東 埼玉県 2019/12/09 月 13:00～
16:00 埼玉会館 3C会議室 埼玉県さいたま市浦和区高砂3-1-4

12 関東 千葉県 2019/11/08 金 13:00～
16:00 千葉県トラック総合会館 研修室 千葉県千葉市美浜区新港212-10

13 関東 東京都
(1) 2020/01/20 月 13:00～

16:00 株式会社富士通総研 5階大会議室 東京都港区海岸1-16-1 ニューピア竹芝サウス
タワー5階

14 関東 東京都
(2) 2020/02/07 金 13:00～

16:00 株式会社富士通総研 5階大会議室 東京都港区海岸1-16-1 ニューピア竹芝サウス
タワー5階

15 関東 神奈川
県 2019/10/30 水 13:00～

16:00 神奈川県トラック協会 7階大研修室 神奈川県横浜市港北区新横浜2-11-1 神奈
川県トラック総合会館

16 北陸
信越 新潟県 2019/11/21 木 13:00～

16:00 新潟県トラック協会 大研修室 新潟県新潟市新光町6-4

17 北陸
信越 富山県 2019/12/19 木 13:00～

16:00 富山県トラック会館 3階研修室 富山県富山市婦中町島本郷１番地５

18 北陸
信越 石川県 2019/12/18 水 13:00～

16:00 石川県地場産業振興センター 研修室5 石川県金沢市鞍月2丁目1番地

19 中部 福井県 2019/10/17 木 13:00～
16:00 福井県産業会館 本館展示場 福井県下六条町103番地

20 関東 山梨県 2020/01/24 金 13:00～
16:00 山梨県地場産業センター 大会議室 山梨県甲府市東光寺３-１３-２５

21 北陸
信越 長野県 2020/02/04 火 13:00～

16:00 長野県トラック会館 研修ホール 長野県長野市南長池710-3

22 中部 岐阜県 2019/11/18 月 13:00～
16:00 ワークプラザ岐阜 大ホール 岐阜県岐阜市鶴舞町2-6-7

23 中部 静岡県 2020/03/09 月 13:00～
16:00 静岡県トラック協会 大会議室 静岡県静岡市駿河区池田126-4

24 中部 愛知県 2020/02/20 木 13:00～
16:00 ウインクあいち 1202号室 愛知県名古屋市中村区名駅4丁目4-38

25 中部 三重県 2020/02/10 月 13:00～
16:00 津センターパレス ホール 三重県津市大門７番１５号

No. ブロッ
ク

都道府
県 日程 時間 会場名称 部屋名 住所

26 近畿 滋賀県 2019/10/23 水 13:00～
16:00 滋賀県トラック協会 大ホール 滋賀県守山市木浜町2298番地の4

27 近畿 京都府 2019/11/26 火 13:00～
16:00 京都自動車会館 7,8会議室 京都府京都市伏見区竹田向代町５１−５

28 近畿 大阪府
(1) 2019/12/11 水 13:00～

16:00 大阪府トラック協会 会議室 大阪府大阪市城東区鴫野西2-11-2

29 近畿 大阪府
(2) 2020/01/15 水 13:00～

16:00 岸和田市立浪切ホール 小ホール 大阪府岸和田市港緑町1-1

30 近畿 兵庫県 2019/12/10 火 13:00～
16:00 神戸市産業振興センター 会議室901 兵庫県神戸市中央区東川崎町1丁目8番4号

（神戸ハーバーランド内）

31 近畿 奈良県 2019/11/27 水 13:00～
16:00 奈良県トラック会館 第2会議室 奈良県大和郡山市額田部北町981-6

32 近畿 和歌山
県 2019/11/06 水 13:00～

16:00 和歌山ビッグ愛 展示ホール 和歌山県和歌山市手平2丁目1-2

33 中国 鳥取県 2020/02/27 木 13:00～
16:00 鳥取県立倉吉未来中心 セミナールーム３ 鳥取県倉吉市駄経寺町212-5（倉吉パーク

スクエア内）

34 中国 島根県 2020/02/26 水 13:00～
16:00

島根県立産業交流会館（くにびきメッ
セ） 大会議室501 島根県松江市学園南１丁目２−１

35 中国 岡山県 2020/01/17 金 13:00～
16:00 岡山商工会議所 大会議室

101,102 岡山県岡山市北区厚生町３－１－１５

36 中国 広島県 2020/03/16 月 13:00～
16:00 広島県トラック総合会館 大研修室 広島県広島市東区光町二丁目1-18

37 中国 山口県 2020/03/17 火 13:00～
16:00 山口南総合センター 多目的ホール 山口県山口市名田島１２１８番地１

38 四国 徳島県 2019/11/25 月 13:00～
16:00

アスティとくしま（徳島県立産業観光
交流センター） 第2特別会議室 徳島県徳島市山城町東浜傍示1番地1

39 四国 香川県 2019/12/13 金 13:00～
16:00 サンメッセ香川 ホールB 香川県高松市林町2217-1

40 四国 愛媛県 2020/02/21 金 13:00～
16:00 愛媛県トラック協会 大会議室1 愛媛県松山市井門町1081-1

41 四国 高知県 2019/12/06 金 13:00～
16:00 高知県立県民文化ホール 第6多目的室 高知県高知市本町４丁目３−３０

42 九州 福岡県
(1) 2019/11/14 木 13:00～

16:00 福岡県トラック総合会館 402会議室 福岡県福岡市博多区博多駅東1-18-8

43 九州 福岡県
(2) 2020/01/28 火 13:00～

16:00 ウェルとばた 多目的ホール 福岡県北九州市戸畑区汐井町1番6号

44 九州 佐賀県 2019/10/29 火 13:00～
16:00 佐賀県トラック協会 研修会館 大会議室 佐賀県佐賀市高木瀬西三丁目1番20号

45 九州 長崎県 2019/10/28 月 13:00～
16:00 長崎県勤労福祉会館 講堂 長崎県長崎市桜町9-6

46 九州 熊本県 2019/12/03 火 13:00～
16:00 くまもと県民交流会館 会議室１ 熊本県熊本市中央区手取本町8番9号 テト

リアくまもとビル

47 九州 大分県 2020/01/21 火 13:00～
16:00 大分県トラック協会 大会議室 大分県大分市向原西1丁目1-27

48 九州 宮崎県 2020/02/06 木 13:00～
16:00 宮崎市民プラザ 大会議室 宮崎県宮崎市橘通西１丁目１番２号

49 九州 鹿児島
県 2019/10/31 木 13:00～

16:00 かごしま県民交流センター 大研修室 第4 鹿児島県鹿児島市山下町14-50

50 九州 沖縄県 2019/11/12 火 13:00～
16:00 九州沖縄トラック研修会館 第1研修室 沖縄県那覇市港町2丁目5番23号

（１）荷主と運送事業者のためのトラック運転者の労働時間短縮に向けたセミナー



平成30年度に作成した周知用コンテンツやガイドライン等をまとめたポータルサイト
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国民向け
トラック運転者の仕事を知るための情報や、トラック運転者の長時間労

働改善のために「できること」や「やって欲しいこと」に関する情報など
を提供。今後、トラック運転者の１日の仕事の様子を撮影した動画などを
追加予定。

企業向け
荷主企業とトラック運送事業者の双方に向けた、トラック運転者の労働

時間の改善を進めるための対応策や有用な好事例等のコンテンツを提供。
今後、荷主企業やトラック運送事業者が貨物運送の現状に関するチェック
シートに回答することにより、自社の取り組むべき課題を抽出できるweb
診断ツールを追加予定。

セミナー情報、申し込み
トラック運転者の労働時間短縮の進め方のノウハウを広く荷主企業やト

ラック運送事業者に周知するセミナーについて、各都道府県における開催
日時や会場等の情報を提供。同ページにおいて、セミナー参加申し込みが
可能。

○主なコンテンツ

「ホワイト物流」推進運動ポータルサイト（国土交通省）との
連携
深刻化する運転者不足に対応し、産業活動等に必要な物流を安定的に確

保するとともに、経済の成長に寄与することを目的として、トラック輸送
の生産性の向上・物流の効率化、より「ホワイト」な労働環境の実現に取
り組む「ホワイト物流」推進運動についての情報を提供。

＜ポータルサイト トップ画面のイメージ＞

（２）トラック運転者の長時間労働改善に向けたポータルサイト



２．令和２年度概算要求について

自動車運転者の労働時間改善に向けた荷主等への対策

中小企業・小規模事業者等に対する働き方改革推進支援事業

概算要求額 1.5億円
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■ トラック運転者の長時間労働改善に向けたポータルサイトの継続運用・拡充
荷主に向けた自動車運転者の労働時間短縮のための周知用動画の掲載等、順次拡充。

■ 自動車運転者の労働時間に係る実態把握（トラック、バス、ハイヤー・タクシー）
トラック運転者と同様に長時間労働の実態があるバス、ハイヤー・タクシー運転者を含む自動車運転者の

労働時間の改善に向け、まずはその労働時間に係る実態把握を実施。

概算要求額 91億円

■ 働き方改革推進支援センター
中小企業・小規模事業者等が働き方改革の意義を十分に理解し前向きに取組むことが重要であるため、47都道
府県に「働き方改革推進支援センター」を設置。①長時間労働の是正、②同一労働同一賃金の実現、③生産性向
上による賃金引上げ、④人手不足の緩和などの労務管理に関する課題に対応するため、就業規則や賃金制度等の
見直し方などについて、

○ 窓口相談の実施、企業の取組事例や労働関係助成金の活用方法等に関するセミナーの実施
○ 労務管理などの専門家が事業所への個別訪問などにより、36協定届・就業規則作成ツールや業種別同一労
働同一賃金マニュアル等を活用したコンサルティングの実施

○ 各地域の商工会議所・商工会・中小企業中央会・市区町村等への専門家派遣による相談窓口への派遣

などの、技術的な相談支援を行う。
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