
講評

受賞者の取り組み

尼崎市交通局は、高齢者、障害者等のバス利用に対応するため、

平成１０年より計画的にノンステップバスを導入開始した結果、平成
１８年度末の導入率（85.29%）では全国１位となっており、平成２０年
度には全てノンステップバスになる予定である。
この間、市民等へのニーズ調査やアンケート評価によるフィード

バックの実施、バス停留所の改良、また時刻表にノンステップバス
の運行を表示するなど、利用者の利便を図っている。
また平成１３年より尼崎市内の小学校でノンステップバスを使った

「一日バス教室」を開催し、体験等によりバリアフリーに対する理解
を深める活動を継続的に実施している。

ノンステップバスの導入やバリ
アフリー教室の開催など、ハード
とソフトの両面でバリアフリー化
を推進している取り組みを高く評
価しました。

ノンステップバス全景

一日バス教室


