
講 評

受賞者の取り組み

障害者・高齢者に対し、神戸でのおもてなしを、先駆的に、より多くの組織と連携さ
れ取り組まれていることを評価。今後独自性を出し、更なる展開に期待。

令和３年度近畿運輸局バリアフリー化推進功労者表彰

平成17年より高齢者や障害者が安心安全に神戸滞在を楽しめる支援事業を先駆
的に障害当事者と共に展開している。また、平成23年には「NPO法人日本ユニバー
サルツーリズム推進ネットワーク」を設立し、ユニバーサルツーリズムの取組を全国
各地域のネットワークでつなぐための活動を推進している。更に平成27年には兵庫県
と連携し、県内エリアでのユニバーサルツーリズムの活動を活発化している。
主な活動としては、神戸ユニバーサル観光ガイドブック（現在第6巻）、神戸ユニバー
サルライフ情報誌「びと」（現在80号）を発刊しているほか、車椅子の貸し出し、観光相
談窓口、ホスピタリティ研修（神戸市会議員、区役所職員、ホテル新人従業員等）など
多岐にわたり事業を展開している。
国、自治体からの表彰実績も数多く有り、マスメディアでも数々取り上げられている。

神戸ユニバーサルライフ情報誌「びと」 マスメディア掲載記事（抜粋）

奨励賞

表彰実績も多々

兵庫ユニバーサルツーリズム推進に向けた取組一例


