
トラック運送業における働き方改革
及び人材確保に向けた取組について

厚生労働省和歌山労働局

労働基準部監督課

職業安定部職業安定課



時間外労働の上限規制と改善基準告示の適用について
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▸ 令和６年４月から、年960時間の時間外労働の上限規制、改正した改善基準告示が適用されています。



・トラック事業者に対する監督指導の実施
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トラック事業者に対し、労働基準法や改正された改善基準告示等

の遵守状況を確認し、的確な行政指導を行うほか、各種助成金の

紹介等の支援も行っています。

トラック事業者に対する監督指導の実施状況

 令和６年４月～令和７年１月（和歌山局全体）

26事業場（うち21事業場に対し是正指導）



・発着荷主等に対する要請と働きかけ
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トラック運転者の長時間労働の要因には、取引慣行など個々の事業主だけで

は見直すことが困難なものがあるため、「荷主特別対策チーム」を編成し、

労働局労働基準部監督課の荷主特別対策担当官の指揮のもと、各労働基準監

督署の労働時間相談・支援班の班員が、発着荷主等に対して要請行うほか、

「労務費の適切な転嫁のための価格交渉に関する指針」の周知等も行ってい

ます。

発着荷主等に対する要請の実施状況
  令和６年４月～令和７年１月（和歌山局全体）

１０９件



▸ 荷主・元請運送事業者に対し、労働基準監督署から配慮を要請

▸ 自動車運転者の長時間労働改善に向けたポータルサイトをリニューアル

労働基準監督署による荷主要請等
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 ハローワーク和歌山
 「人材確保対策コーナー」の取組 

人材確保対策推進事業を効果的・効率的
に推進するため、介護・看護・保育・建設・運
輸・警備の分野（以下「人材不足分野」とい
う。）により構成するネットワークを構築し、当
該ネットワークを通じて、相互の施策について
の理解促進を図るとともに、必要な情報を共
有し、人材不足分野の人材確保に係る具体
的な連携事項を協議することを目的に設置さ
れました。

和歌山労働局人材確保対策推進協議会

人材不足分野である運輸業の人材確保に向けた取組

5



ハローワーク和歌山
利用勧奨ポスター掲示場所

交通センター内
学科試験場 横

ハローワーク和歌山「人材確保対策コーナー」の周知・広報

交通センター内
Information掲示板 横
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