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万博シャトルバス対応について

【機能概要】
・ 万博会場に近隣の主要駅から運行されるバス（駅シャトルバス）の予約・決済をKANSAI MaaSにて一元的に行うためのチケット機能改良
・ 予約定員制であるシャトルバスに対応し、各運行会社が乗車時に予約確認を行う機能等を実装

【現在の状況】
・ 2024.10にKANSAI MaaSアプリとして上記機能をリリース
・ チケットの販売に関しては各路線の運行事業者及び博覧会協会等において協議がまとまり、可能となった時点で順次開始予定
（現在発売中）
・桜島駅⇔万博会場【2024年10月13日より発売中】
・大阪駅(南)※マルビル大阪・関西万博バスターミナル⇔万博会場【2025年1月13日より発売中】
・中之島駅⇔万博会場【2025年1月13日より発売中】
・南海なんば駅⇔万博会場【2025年2月13日より発売中】
・堺駅・堺東駅⇔万博会場【2025年2月13日より発売中】
・新大阪駅⇔万博会場【2025年2月25日より発売中】
（今後発売予定）
・大阪駅（北）⇔万博会場
・上本町駅⇔万博会場
・天王寺駅⇔万博会場
・尼崎駅⇔万博会場

3シャトルバスの概要（博覧会協会HPより）

画面イメージ
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QR乗車券対応について

【機能概要】
・ KANSAI MaaSでのチケット購入時に、改札機※を通過可能なQRコードを生成し、KANSAI MaaSチケット詳細
画面に表示
※スルッとKANSAI協議会が開発するQRコード乗車券サービス「スルッとQRtto(スルッとクルット)」を活用する交通事
業者、及び西日本旅客鉄道㈱の改札機が利用可能

・ 上記方式のほか、スマートフォンのカメラ機能により駅等に掲出するQRコードを読み取って乗車する方式にも対応

【実施状況】
・ 2024年12月に機能実装を完了
・ 2025年1月よりQR対応企画乗車券の発売を開始
① KANSAI MaaSワンデーパス
（Osaka Metro、近鉄、京阪、南海、阪急、阪神、JR西の7社が参画する企画乗車券、2025.2～3月）

② 大阪スマートアクセスパス（Osaka Metro、 JR西の2社が参画する企画乗車券、2025.1～10月）
・ 関西MaaS協議会、㈱スルッとKANSAI、西日本旅客鉄道㈱の三者にて相互利用契約を締結
→本契約の締結により、KANSAI MaaSで表示した単一のQRコードにより、私鉄・JR双方の改札機が利用可能に

【補助事業の活用】
・ 国土交通省「令和6年度日本版MaaS推進・支援事業」に採択
（事業名：KANSAI MaaSによる交通事業者連携認証基盤への対応）
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海外対応について

【機能概要】
・ 一次実装：KANSAI MaaS webサイトの英語対応を行い、海外の方が関西エリアの観光スポットやイベント情報
を閲覧できるよう改修
・ 本実装：2024年度末を目途に、チケット機能を含むKANSAI MaaSアプリの一部機能をweb化し英語対応を行
うことにより、万博にお越しになる海外の方も、日本に来てからアプリをダウンロードしていただくことなく、webサイトから英
語でチケット購入ができる環境を整える。

【現在の状況】
・ webサイト英語対応について2024.10にサイト公開
・ KANSAI MaaSアプリの一部機能web化及び英語対応に向け開発中
・ 海外在住者のチケット購入が可能になることに伴う海外個人情報保護法令対応につき、関西MaaS協議会にて検
討中

【補助事業の活用】
・ 観光庁「オーバーツーリズムの未然防止・抑制による持続可能な観光推進事業」に採択
（事業名：KANSAI MaaSの海外対応等による混雑緩和対策）
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関西MaaS協議会の拡充

代表正会員 ：7社

グループ正会員：3社

準会員：79社（府県は本社所在地で表示）

（兵庫県：13社）
・神戸市交通局 ・神戸新交通 ・神戸電鉄
・神戸六甲鉄道 ・山陽タクシー ・山陽電気鉄道
・山陽バス ・神姫バス ・神鉄タクシー
・神鉄バス ・早駒運輸 ・阪神タクシー ・阪神バス

（大阪府：23社）
・大阪山陽タクシー ・大阪シティバス
・大阪神鉄豊中タクシー ・大阪水上バス
・大阪阪神タクシー ・大阪モノレール ・関西空港交通
・北大阪急行電鉄 ・近鉄タクシー ・近鉄バス
・近鉄レンタリース ・泉北高速鉄道
・南海ウイングバス ・南海バス
・西日本ジェイアールバス ・能勢電鉄
・阪堺電気軌道 ・阪急観光バス
・阪急タクシー ・阪急バス
・阪神ステーションネット ・水間鉄道
・JR西日本レンタカー＆リース

（京都府：10社）
・京都市交通局 ・叡山電鉄 ・京都京阪バス ・京都バス
・京阪京都交通 ・京阪バス ・京福電気鉄道
・嵯峨野観光鉄道 ・丹後海陸交通 ・WILLER TRAINS

（奈良県：3社）
・エヌシーバス ・奈良近鉄タクシー ・奈良交通

（和歌山県：10社）
・串本タクシー ・熊野御坊南海バス
・相互タクシー（和歌山）・南海フェリー
・南海りんかんバス ・明光バス ・龍神自動車
・和歌山電鐵 ・和歌山バス・和歌山バス那賀

（その他：4社）
・ドコモ・バイクシェア
・GO ・NearMe ・OpenStreet

（三重県：8社）
・伊賀鉄道 ・三交伊勢志摩交通 ・三交タクシー ・八風バス
・三重急行自動車 ・三重近鉄タクシー ・三重交通
・四日市あすなろう鉄道

（愛知県：1社）
・名古屋近鉄タクシー

会員数：89社（2025.1.30現在） ※2024年度にKANSAI MaaSでのチケット販売に携わった会員数：29社（正会員7社、準会員22社＝太字）

（滋賀県：7社）
・近江タクシー ・近江鉄道 ・近江トラベル ・江若交通
・湖国バス ・比叡山鉄道 ・琵琶湖汽船
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役員の状況

理事長

福田 利男 （大阪市高速電気軌道㈱ 執行役員）

理 事

原 史郎 （近鉄グループホールディングス㈱ 取締役専務執行役員）

川島 英嗣 （京阪ホールディングス㈱ 経営企画室 無形価値創造担当部長）

芦辺 直人 （南海電気鉄道㈱ 代表取締役専務執行役員 公共交通グループ長）

奥田 英雄 （西日本旅客鉄道㈱ 取締役兼常務執行役員デジタルソリューション本部長）

上田 靖 （阪急電鉄㈱ 常務取締役）

佐々木 浩 （阪神電気鉄道㈱ 代表取締役・副社長）

監 事

岡本 真一 （京阪ホールディングス㈱ 経営企画室 無形価値創造担当課長）
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関西各地の交通チケットの発売（2024年度）
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【発売中17商品、発売終了7商品（2/14現在）】

※万博シャトルバスを除く ※黄網掛け：複数の事業者に跨る商品

奈良謎解きデジタルパス（JR西日本）

バス旅ひょうご 北淡路バス乗り放題きっぷ（西日本ジェイアールバス）

有馬温泉よくばりきっぷ（西日本ジェイアールバス）

宇治・大津 紫式部めぐりパス
（京阪電鉄・京阪バス・JR西日本）

白浜とくとくフリー乗車券（明光バス）

京阪電車 大阪・京都1日観光チケット（京阪電鉄）

城之内レイコのめっちゃおもろい大阪なぞガイド（JR西日本）

神戸・姫路 夏の体験デジタルパス
（神戸電鉄・神戸市交通局・ JR西日本・JR西日本
レンタカー＆リース・神姫バス・早駒運輸）

和歌山満喫わくわくパス
（熊野御坊南海バス・JR西日本・南海電鉄・南海りん
かんバス・明光バス・龍神自動車・和歌山電鐵）

坂本ケーブル乗車券（比叡山鉄道）

神戸シーバス「boh boh KOBE」乗船券（早駒運輸）

ミシガンクルーズ（琵琶湖汽船）

嵐山・高雄ぐるっとパス
（京福電鉄・西日本ジェイアールバス）

秋の大阪・堺おでかけパス
（JR西日本・南海バス・阪堺電車）

京都丹後鉄道ワンデーパス（京都丹後鉄道） 全線1日フリー乗車券【ハッピーライドパス】（近江鉄道）

京都・伊賀 お茶と忍びの里タイムトラベルパス
（伊賀鉄道・JR西日本）

鉄道版ビワイチパス（近江鉄道・JR西日本）

「ならSLOW＆LOOP」デジタルパス（JR西日本）

【QR】大阪スマートアクセスパス（Osaka Metro・JR西日本）

【QR】KANSAI MaaSワンデーパス
（Osaka Metro・近鉄・京阪電鉄・南海電鉄・

JR西日本・阪急電鉄・阪神電鉄）

地下鉄・バス１日券（京都市交通局・京都バス・
京阪バス・西日本ジェイアールバス）

和歌山電鐵貴志川線 1日乗車券(和歌山電鐵)

JR西日本無限大パス(JR西日本)
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関西各地の観光チケットの発売（2024年度）
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（京都府）
・京都鉄道博物館
・東映太秦映画村入村券
・京都鉄道博物館・東映太秦映画村入場セット券
・美術館「えき」KYOTO入館券

（奈良県）
・松伯美術館／入館券
・大和文華館入場券
・「奈良謎解き寺巡り」キット
・なら周遊謎解き「西ノ京に眠る謎」
・奈良大和巡礼スタンプラリー（スタンプ帳版）

（大阪府）
・HEP FIVE観覧車搭乗券
・ハルカス３００展望台入場券
・城之内レイコのめっちゃおもろい大阪なぞガイド(キット)
・大阪歴史博物館 常設展示 観覧券
・大阪市立科学館/展示場 観覧券
・大阪市立東洋陶磁美術館 特別展観覧券
・NOHフェスタ
・大阪城 重要文化財乾櫓 見学チケット

【発売中24商品、発売終了5商品（1/27現在）】

（滋賀県）
・長浜おでかけパスポート
・彦根城入城券
（滋賀県・大阪府）
・レンタサイクル駅リンくん一日利用券

（和歌山県）
・わかちかレンタサイクル(シティ車)

（兵庫県）
・太閤の湯入館券
・玄武洞ミュージアム入館券
・玄武洞ミュージアム入館・体験セット券
・かばんのたなかマイバッグ手作り体験
・フェリシモチョコレートミュージアム入館券
・明石のおいしい食べ歩きクーポン「もぐチケ」
・明石の鮨クーポン 「技の逸品」
・神戸ルミナリエ有料エリア特別鑑賞券
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関係者間の連携・調整（京都WG）
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京都観光快適度マップへの連携

【目的】 「KANSAI MaaS」を活用した京都エリアにおける交通に関する課題解決

【メンバー】（正会員）近鉄グループホールディングス、京阪電気鉄道、阪急電鉄、西日本旅客鉄道 （準会員）京都市交通局
（当該テーマに関する知見を有する会員以外の第三者）京都市

【これまでの対策】
・京都市内に位置するWGメンバーの駅※を目的地として検索した場合、検索結果画面から京都市観光協会が提供する「混雑回避に役立つ京都観
光快適度マップ」にリンクするバナーを設置 ※近鉄・京阪・阪急・JR西日本及び京都市交通局の計79駅
・経路検索結果に「京都駅前／京都市営バス」が含まれる場合に「構内図等」のアイコンを表示し、「混雑回避に役立つ京都観光快適度マッ
プ」内で京都駅前バス乗り場の観光快適度予測及びライブカメラを提供するページに遷移

京都駅前バス停ライブカメラへの連携

【現在の取組み】
・京都市には観光庁「オーバーツーリズムの未然防止・抑制による持続可能な観光推進事業」（事業名：KANSAI MaaSの海外対応等による混雑
緩和対策）で連携

・2024.10の「KANSAI MaaS」webサイト英語対応に伴い、「Kyoto City Official Travel Guide」内“Transportation”へのリンクを設け、訪日
観光客に対し混雑を避ける京都観光を訴求

・乗車券購入窓口混雑緩和を図るため、2025.1より「地下鉄・バス一日券」をKANSAI MaaSで発売
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関係者間の連携・調整（神戸エリアWG）
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【目的】 KANSAI MaaSを活用した神戸市における課題解決

【メンバー】（正会員）阪急電鉄、阪神電気鉄道、西日本旅客鉄道 （準会員）神戸電鉄、山陽電気鉄道、神戸市交通局、神戸新交通、神姫バス
（当該テーマに関する知見を有する会員以外の第三者）神戸市

神戸観光MaaS協議会 関西MaaS協議会

関西MaaS連携WG 神戸エリアWG

【「神戸観光MaaS協議会」との関係】
・神戸市では、観光誘客の推進と市内の回遊性向上のため、公共交通と観光施設との
連携により移動の利便性を向上させるMaaSの実現にあたり、専門的な知見を求める
とともに、事業者間の連携を促進することを目的に「神戸観光MaaS協議会」を設
置（2024.1）
・同協議会の下に「関西MaaS連携WG」を設置し、関西圏から神戸市への誘客手法
等について協議
・「関西MaaS協議会神戸エリアWG」と「神戸観光MaaS協議会関西MaaS連携
WG」は同一メンバーによる同一の会議体として、両協議会連携のもと取り組む
・2024.8に第1回の関西MaaS連携WG／神戸エリアWGを開催、KANSAI MaaSを用
いた神戸エリアへの観光需要促進策について協議を開始
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自治体・関係団体との連携実績
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滋賀県が展開するニューツーリズム「シガリズム」と連携
したモデルコースをKANSAI MaaSにて掲載

関西地区最大級の地域一体型オープンファクトリーイベント
” FactorISM”の参加企業を観光スポットとして掲載

万博プラス関西観光推進事業に登録されたコンテンツを順次
KANSAI MaaSにてチケット販売

「万博プラス関西観光推進事業」との連携（関西観光本部） “Factorism”との連携（大阪府八尾市）

「シガリズム」との連携（滋賀県）
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