
車両誘導業務仕様書 
 
件  名   なにわ自動車検査登録事務所臨時駐車場車両誘導業務（単価契約） 
 
対象施設   近畿運輸局なにわ自動車検査登録事務所及び臨時駐車場 

      大阪市住之江区南港東３丁目１番１４号及び前面道路 
      大阪市住之江区南港東３丁目７番５内、６番１内及び前面道路 
 

目  的  なにわ自動車検査登録事務所では、庁舎の建替工事を行っており、庁舎構内の駐車場が

狭隘となることから、臨時駐車場を設置した。庁舎構内の駐車場と臨時駐車場への誘導を

的確に行うことにより、来庁者の利便性・安全性を損なわないようにする。 
 
１．業務内容 
（１）車両誘導業務 
・車での来庁者に向けて、駐車場出入りの誘導を行う。混雑状況に応じて、車両や人の動きにより臨機

応変に対応すること。 
なお、取付道路（公道）での誘導を行うことがある。 

（参考） 
・工事会社より工事現場出入り口付近に１～２名程度、工事車両用に誘導員を配置する予定である。 
【誘導員業務内容（別紙１も参照）】 
（個別） 
・南側から入構する車両について、駐車状況を運転者に知らせる（満車の場合満車であることを掲示）。 

また、左側１車線を確保して一時停止させ、左折・右折誘導する。 
・構内の混雑状況に応じて、臨時駐車場への駐車協力を依頼する（検査車両は、検査コースへの導線に

余裕があれば入場可能とする。臨時駐車場への入構が可能な車両かを判別のうえ依頼すること。）。 
・構内の混雑状況に応じて、庁舎敷地内駐車場入口の門扉を閉鎖して、臨時駐車場へ誘導する取り扱い

（検査コース入構車両や大型車両を除く）とする予定であるため、運転者に説明のうえ誘導を行う。 
・駐車場空きスペースへの案内を行い、検査コース入出場車の導線の確保・車列の整理を行う。検査コ

ースに空きスペースが発生している場合、運転者に前進を促す。 
・安全上支障がある場所（構内での駐停車禁止場所等）に停車している車両があれば、移動を促す。 
・臨時駐車場奥の 10 台分のスペースは、車が止められるようコーン等で確保しておく。また、検査後、

車検証交付受領のために車両が駐車する場合には解放・誘導する。 
・業務開始終了時において、臨時駐車場の開閉を行う。 
・北側から来る車両について、庁舎敷地内駐車場が満車であることを掲示、臨時駐車場への駐車を指示

（左折優先・臨時駐車場への入構が可能な車両かを判別する）。 
・臨時駐車場歩行者口から庁舎への安全を確保する。 
 
（２）事前手続き 
・受注者は、事前に現場責任者（以下「責任者」という）を選任する。また、責任者を明示した誘導

員の名簿を作成し発注者の指定する監督職員（以下「監督職員」という）に届け出るものとする。



名簿の提出にあたっては、４．（３）に従事する者に関しては交通誘導警備業務検定２級以上である

ことを証明できる書類を添付する。 
なお、責任者や誘導員を変更する場合も同様とする。責任者は、最低１名現場に常駐する。 

（３）施設等の保全 
・立哨又は誘導業務を通じて行う。 
・施設等の保全を損なう恐れのある行為又は状況を認知した場合は、直ちに注意喚起その他の防止措

置をとること。又、職員・お客様の保全を損なう恐れのある行為も同様とする。 
（４）緊急事態対処 
・各種トラブル・地震・火災その他緊急事態が発生した場合は、監督職員に報告する。 

 
２．契約期間等  
・契約期間は、令和６年４月１日から令和６年１０月２５日までとする。 
・勤務日は、原則として、別紙２「予定配置人員数」のとおりとする。 

 
３．誘導員配置予定人員数   

別紙２のとおり（延べ予定人数７０９人）。 
・５月～３月については、あくまで見込み数量であり変動の可能性がある。最終的な勤務日と人数が変

動する場合は、監督職員より実施前月の２１日までに報告するものとする。 
・勤務時間は午前９時半から午後５時まで（１２時から１２時４５分は休憩時間のため、必要最小限の

人数により対応）とする。なお、休憩については、仮庁舎内および新庁舎内の指定された場所とする。 
 
４．誘導業務実施上の留意事項  
（１）服務規律を厳正に維持し、発注者の名誉と信用保持に寄与すること。 
（２）監督職員と常時、緊密な報告・連絡・相談を保持すべく、責任者を配置し、その責任者は原則

契約期間内において変更しないものとする。 
（３）責任者及び取付道路（公道）での誘導業務を行う者については、交通誘導警備業務検定２級

以上の資格を有していること。 
（４）来庁者に対して正しい挨拶を励行するとともに言葉遣い・態度等に十分注意し、親切・丁寧

を旨とし、信用増大に寄与すること。 
（５）緊急事態発生の場合は独断専行を慎み、責任者の指示に従い行動すること。 
（６） 当該現場においては大型車両の出入りも多いことも踏まえて、派遣される警備員については、

駐車場内における空き状況等的確に判断し、迅速に指示・誘導ができるものとする。 
（７）業務に従事する者については、「労働基準法・最低賃金法」等労働者を雇用する上で、必要な法

令に抵触していないこと。 
（８）混雑のため駐車場所が確保できない状況になった場合、駐車可能なスペースがないか監督職員

に確認し指示を仰ぐこと。 
（９）一般の通行車両や近隣住民に迷惑をかけることのないよう混雑緩和に努めること。 

 
５．装  備  
・業務に使用する装備等については受注者において準備し業務を行うこと。 
・責任者及び誘導業務員間の緊密な連絡体制を維持できる通信機器を携帯すること。 



通信機器は受注者の負担で用意するものとする。 
 ・満車であることの掲示物やコーンは、発注者で用意するものとする。 
 
６．日常報告 
・業務完了の報告は「業務完了報告書」に記録し、業務完了の都度提出し、監督職員の確認を受ける

ものとする。ただし、業務において異常事態等取扱の場合は、「事故等取扱報告書」を直ちに作成し

提出するものとする。 
 

※「業務完了報告書」には、次の事項を含んだ内容を記載すること。 
① 日付 
② 時間 
③ 誘導員氏名 
④ 内容 
⑤ 記入者氏名 

 
※「事故等取扱報告書」には、次の事項を含んだ内容を記載すること。 

① 事故等の概要 
② 当該事故等に関する発見以降の対応の経緯と対応内容の詳細 
③ 当該事故等が発生した原因 
④ 再発防止策とその実施状況（今後の予定も含む） 
⑤ その他、特記事項 

 
７．請求及び支払い 
（１）本業務を終了したときは、都度発注者の指定する検査職員の検査を受けるものとする。 
（２）本業務に関する対価の請求は、発注者の指定する検査職員の検査完了後に、ひと月分を取りまと

め月ごとに書面をもって行うものとする。なお、請求において、消費税及び地方消費税に相当する

金額に一円未満の端数かあるときは、その端数を切り捨てるものとする。支払いは、受注者から適

法な請求書を受理した日から換算して３０日以内に支払うものとする。 
（３）発注者側の責に帰すべき事由により支払が遅延した場合は、受注者に対し約定期間満了日の翌日

から起算して支払日までの日数に応じて、未支払金額に年２．５％を乗じて計算した金額を遅延利

息として支払うものとする。 
 
８．権  限 

誘導員の業務実施については、法律上の特別な権限は付与されておらず、法的に任意行為として協力

を求める行為であることを理解し、業務遂行には細心の注意を払い事故等の発生防止に万全をきすこ

と。 
 
９．賠 償 
（１）本契約において請け負う業務遂行中、明らかに請負者の責に帰すべき事由によりときは、請負者

は発注者に対して賠償の責を負うものとする。また、直ちに発注者に報告するものとする。 
（２）請負者は次の各号による損害については、賠償の責を負わないものとする。 



・天災地変その他不可抗力により、請負者が業務を遂行することが不可能になった場合。 
・発注者の職員、又は一般人の故意・過失により損害を与えた場合。 
・発注者のみが知り得た事故又は損害で、その事実を知った日から２週間以内に請負者又は請負

者の連絡責任者に通知をしなかった場合。 
・その他請負者の責に帰することのできない事由による場合。 

 
１０．その他 

・本仕様に定めのない事項及び契約の解除に疑義を生じたときは、その都度両者協議の上誠意を

もって解決にあたるものとする。 
 
 

以 上 



工事中 導線検討資料

警備員①構内出入口において、車両が出入りする際に来庁者及び歩道の通行人の安全を確保する。
警備員②南側から入庫する車両の左側１車線を確保して一時停止させ、左折・右折誘導する。原則庁舎敷地内駐車場を案内して、満車であれば仮設駐車場への駐車を指示（左折優先・
仮設駐車場への入構が可能な車両かを判別する）。安全上支障のある場所に停車している車があれば移動を促す。
警備員③駐車場空きスペースへの案内を行い、検査コース入出場車の導線の確保・車列の整理を行う。検査コースに空きスペースが発生している場合、運転者に前進を促す。
警備員④仮設駐車場歩行者口から庁舎への安全を確保する。
警備員⑤駐車場空きスペースへの案内を行い、検査コース入出場車の導線の確保・車列の整理を行う。
警備員⑥北側から来る車両について、庁舎敷地内駐車場が満車であることを掲示、仮設駐車場への駐車を指示（左折優先・仮設駐車場への入構が可能な車両かを判別する）。安全上支
障のある場所に停車している車があれば移動を促す。仮設駐車場奥の10台分のスペースは、車が止められるようコーン等で確保しておく。また検査後、車検証交付受領のために車両が
駐車する場合誘導する。
警備員⑦南側から入庫する車両の駐車状況を知らせる（満車であることを掲示）。安全上支障のある場所に停車している車があれば移動を促す。
◎上記配置を基本とするが、配置人数や状況に応じ臨機応変に対応する。

配置図図面

南側入構車両
北側入構車両
歩行者

誘導員配置

別紙１

１２

３

４

５

６

仮庁舎及び撤去工事予定地
工事期間（令和6年7月～10

月25日予定）

7



別紙２

4月
予定
人員

5月
予定
人員

6月
予定
人員

7月
予定
人員

8月
予定
人員

9月
予定
人員

10月
予定
人員

R6.4.1 月 4 R6.5.1 水 4 R6.6.1 土 R6.7.1 月 4 R6.8.1 木 6 R6.9.1 日 R6.10.1 火 5
R6.4.2 火 4 R6.5.2 木 4 R6.6.2 日 R6.7.2 火 4 R6.8.2 金 R6.9.2 月 5 R6.10.2 水 5
R6.4.3 水 4 R6.5.3 金 R6.6.3 月 4 R6.7.3 水 4 R6.8.3 土 R6.9.3 火 5 R6.10.3 木 5
R6.4.4 木 4 R6.5.4 土 R6.6.4 火 4 R6.7.4 木 4 R6.8.4 日 R6.9.4 水 5 R6.10.4 金 5
R6.4.5 金 4 R6.5.5 日 R6.6.5 水 4 R6.7.5 金 4 R6.8.5 月 6 R6.9.5 木 5 R6.10.5 土
R6.4.6 土 R6.5.6 月 R6.6.6 木 4 R6.7.6 土 R6.8.6 火 6 R6.9.6 金 5 R6.10.6 日
R6.4.7 日 R6.5.7 火 4 R6.6.7 金 4 R6.7.7 日 R6.8.7 水 6 R6.9.7 土 R6.10.7 月 5
R6.4.8 月 4 R6.5.8 水 4 R6.6.8 土 R6.7.8 月 4 R6.8.8 木 6 R6.9.8 日 R6.10.8 火 5
R6.4.9 火 4 R6.5.9 木 4 R6.6.9 日 R6.7.9 火 4 R6.8.9 金 6 R6.9.9 月 5 R6.10.9 水 5
R6.4.10 水 4 R6.5.10 金 4 R6.6.10 月 4 R6.7.10 水 4 R6.8.10 土 R6.9.10 火 5 R6.10.10 木 5
R6.4.11 木 5 R6.5.11 土 R6.6.11 火 5 R6.7.11 木 5 R6.8.11 日 R6.9.11 水 5 R6.10.11 金 5
R6.4.12 金 5 R6.5.12 日 R6.6.12 水 5 R6.7.12 金 5 R6.8.12 月 R6.9.12 木 5 R6.10.12 土
R6.4.13 土 R6.5.13 月 5 R6.6.13 木 5 R6.7.13 土 R6.8.13 火 4 R6.9.13 金 5 R6.10.13 日
R6.4.14 日 R6.5.14 火 5 R6.6.14 金 5 R6.7.14 日 R6.8.14 水 4 R6.9.14 土 R6.10.14 月
R6.4.15 月 5 R6.5.15 水 5 R6.6.15 土 R6.7.15 月 R6.8.15 木 4 R6.9.15 日 R6.10.15 火 5
R6.4.16 火 5 R6.5.16 木 5 R6.6.16 日 R6.7.16 火 6 R6.8.16 金 4 R6.9.16 月 R6.10.16 水 5
R6.4.17 水 5 R6.5.17 金 5 R6.6.17 月 5 R6.7.17 水 6 R6.8.17 土 R6.9.17 火 7 R6.10.17 木 5
R6.4.18 木 5 R6.5.18 土 R6.6.18 火 5 R6.7.18 木 6 R6.8.18 日 R6.9.18 水 7 R6.10.18 金 5
R6.4.19 金 5 R6.5.19 日 R6.6.19 水 5 R6.7.19 金 6 R6.8.19 月 5 R6.9.19 木 7 R6.10.19 土
R6.4.20 土 R6.5.20 月 5 R6.6.20 木 5 R6.7.20 土 R6.8.20 火 5 R6.9.20 金 7 R6.10.20 日
R6.4.21 日 R6.5.21 火 5 R6.6.21 金 5 R6.7.21 日 R6.8.21 水 5 R6.9.21 土 R6.10.21 月 5
R6.4.22 月 5 R6.5.22 水 5 R6.6.22 土 R6.7.22 月 6 R6.8.22 木 5 R6.9.22 日 R6.10.22 火 5
R6.4.23 火 5 R6.5.23 木 5 R6.6.23 日 R6.7.23 火 6 R6.8.23 金 5 R6.9.23 月 R6.10.23 水 5
R6.4.24 水 5 R6.5.24 金 5 R6.6.24 月 5 R6.7.24 水 6 R6.8.24 土 R6.9.24 火 7 R6.10.24 木 5
R6.4.25 木 5 R6.5.25 土 R6.6.25 火 5 R6.7.25 木 6 R6.8.25 日 R6.9.25 水 7 R6.10.25 金 5
R6.4.26 金 5 R6.5.26 日 R6.6.26 水 5 R6.7.26 金 6 R6.8.26 月 5 R6.9.26 木 7 R6.10.26 土
R6.4.27 土 R6.5.27 月 5 R6.6.27 木 5 R6.7.27 土 R6.8.27 火 5 R6.9.27 金 7 R6.10.27 日
R6.4.28 日 R6.5.28 火 5 R6.6.28 金 R6.7.28 日 R6.8.28 水 5 R6.9.28 土 R6.10.28 月
R6.4.29 月 R6.5.29 水 5 R6.6.29 土 R6.7.29 月 6 R6.8.29 木 5 R6.9.29 日 R6.10.29 火
R6.4.30 火 5 R6.5.30 木 5 R6.6.30 日 5 R6.7.30 火 6 R6.8.30 金 5 R6.9.30 月 7 R6.10.30 水

R6.5.31 金 5 R6.7.31 水 6 R6.8.31 土 R6.10.31 木

合計
人員

97
合計
人員

99
合計
人員

94
合計
人員

114
合計
人員

102
合計
人員

113
合計
人員

90

合計 709


