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荷主企業、トラック運送事業者、商業関係者、自治体の皆様へ

公正取引委員会

下請事業者（匿名）から、

買いたたきなどの違反
行為を行っていると疑
われる親事業者に関す
る情報を収集していま
す。

違反行為情報提供フォーム
国土交通省

意見等の募集窓口
運送事業者やドライバー等から、
長時間の荷待ち、契約
にない附帯業務の強要
など違反原因行為を行
っているおそれのある荷
主情報を収集しています。

厚生労働省

長時間の荷待ちに関する情報メール窓口
運送事業者やドライバー等から、
荷主・元請運送事業者
の都合による長時間の
荷待ちに関する情報を
収集しています。

２. 荷主と物流事業者との取引に関する調査結果の公表【公正取引委員会】

■2024年問題への取組■

３. 農林水産品・食品の物流に関する官民合同タスクフォース開催 【近畿農政局】

４. 「働き方改革推進支援助成金」業種別課題対応コース（運送業）のご案内【滋賀労働局】

５. ＩＴ導入補助金（通常枠）【近畿経済産業局】

■長時間労働や適正な取引を阻害する違反行為等についての情報提供先はこちら■

長時間の荷待ちはどちらでも可

１. 「トラック物流2024年問題」に関するオンライン説明会【滋賀運輸支局】
「トラック物流の２０２４年問題」に関する情報提供のため、国土交通省では、
オンライン説明会を毎月実施しております。

次回の説明会は、7月19日（金）予定
過去の説明会動画はこちら

・物流効率化法・貨物自動車運送事業法改正、標準的な運賃・標準運送約款の改正について
・トラック運送の原価計算、価格交渉（運賃交渉）ノウハウ・事例紹介
・各トラック運送事業者、荷主事業者等参加者の問題意識共有
トラックGメンの取組み紹介 など
運賃交渉に活用いただける資料なども提供しています！

中小企業・小規模事業者等が自社の課題やニーズに合ったITツールを導入する経費の
一部を補助することで、皆さまの業務効率化・売上向上を支援します。ぜひご活用ください。

（問い合わせ先 IT導入補助金2024・2023後期事務局コールセンター
TEL：0570-666-376 （IP電話等からの問い合わせ先 050-3133-3272） ）

令和６年４月１日に自動車運転の業務にも時間外労働の上限規制が適用されました。
このコースは、生産性を向上させ、労働時間の削減や勤務間インターバル制度の導入
等に向けた環境整備に取り組む中小企業事業主を支援するものです。ぜひご活用くだ
さい。

農林水産省では、物流2024年問題への対応の一環として、全国各地・各品目の物
流確保に向けた取組や更なる物流効率化、関係者の負担軽減に向けた取組を幅広
い関係者と協力して推進していくため５月31日に第２回 「農林水産品・食品の物流
に関する官民合同タスクフォース」を開催しました。

令和５年度における調査結果及び優越的地位の濫用事案の処理状況を公表しました
（6月6日）。「買いたたき」、「代金の減額」、「代金の支払遅延」など独占禁止法上の問
題につながるおそれのあった荷主573名に対し、具体的な懸念事項を明示した注意喚
起文書を送付しました。


