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（各年度末現在）
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Ｈ２ Ｈ５ Ｈ１０ Ｈ１５ Ｈ２０ Ｈ２５

40,072 43,450 52,119 59,529 62,892 62,924

3,853 4,008 4,898 5,653 6,302 6,559

1,449 1506 1,821 2008 2,165 2,327
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395 418 489 567 598 600

508 534 642 822 916 930

315 350 409 494 522 575

226 254 335 425 487 510

611 647 833 915 1,136 1,139
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九州のトラック事業者の規模 （注）九州運輸局管内に本社を有する事業者のみ計上

　従業員規模別事業者数

従業員数
事　　 （人）
　 業 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率
       者 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％）

県別　　数

全　国 31,101 49.4% 14,847 23.6% 11,617 18.5% 3,548 5.6% 1,568 2.5% 229 0.4% 62,910 100.0%

九　州 3,122 47.6% 1,584 24.2% 1,290 19.7% 377 5.7% 162 2.5% 24 0.4% 6,559 100.0%

福　岡 794 34.1% 573 24.6% 672 28.9% 177 7.6% 93 4.0% 18 0.8% 2,327 100.0%

佐　賀 278 58.2% 84 17.6% 78 16.3% 19 4.0% 17 3.6% 2 0.4% 478 100.0%

長　崎 384 64.0% 101 16.8% 91 15.2% 18 3.0% 6 1.0% 0 0.0% 600 100.0%

熊　本 412 44.3% 292 31.4% 172 18.5% 44 4.7% 9 1.0% 1 0.1% 930 100.0%

大　分 236 41.0% 188 32.7% 83 14.4% 55 9.6% 12 2.1% 1 0.2% 575 100.0%

宮　崎 260 51.0% 141 27.6% 69 13.5% 26 5.1% 13 2.5% 1 0.2% 510 100.0%

鹿児島 758 66.5% 205 18.0% 125 11.0% 38 3.3% 12 1.1% 1 0.1% 1,139 100.0%

（平成26年3月末現在）

１～１０ 11～２０ ２１～５０ ５１～１００ １０１～３００ ３０１～ 合　計

1～10人

47.6%

21～50人

19.7%

51～100人

5.7%

101～300人

2.5%

301人～

0.4%
【九州】 従業員数別

1～10両

59.7%

21～30両

8.5%

31～50両

6.8%

51～100両

4.5%
101両～

1.8%

【九州】 車両数別

２

　車両規模別事業者数

車両数
事　　 （両）
　 業 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率 事業 比率
       者 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％） 者数 （％）

県別　　数

全　国 35,922 57.1% 13,107 20.8% 5,893 9.4% 4,310 6.9% 2,690 4.3% 988 1.6% 62,910 100.0%

九　州 3,914 59.7% 1,229 18.7% 559 8.5% 449 6.8% 292 4.5% 116 1.8% 6,559 100.0%

福　岡 1,180 50.7% 514 22.1% 242 10.4% 207 8.9% 132 5.7% 52 2.2% 2,327 100.0%

佐　賀 296 61.9% 84 17.6% 43 9.0% 31 6.5% 15 3.1% 9 1.9% 478 100.0%

長　崎 403 67.2% 104 17.3% 44 7.3% 31 5.2% 14 2.3% 4 0.7% 600 100.0%

熊　本 602 64.7% 160 17.2% 62 6.7% 56 6.0% 36 3.9% 14 1.5% 930 100.0%

大　分 340 59.1% 109 19.0% 50 8.7% 37 6.4% 28 4.9% 11 1.9% 575 100.0%

宮　崎 304 59.6% 95 18.6% 40 7.8% 35 6.9% 28 5.5% 8 1.6% 510 100.0%

鹿児島 789 69.3% 163 14.3% 78 6.8% 52 4.6% 39 3.4% 18 1.6% 1139 100.0%

※　全国の数字は、平成２５年３月末の現在のものを使用

（平成26年3月末現在）

１～１０ 11～２０ ２１～３０ ３１～５０ ５１～１００ １０１～ 合　計

1～10人

47.6%

11～20人

24.2%

21～50人

19.7%

1～10両

59.7%
11～20両

18.7%

21～30両

8.5%

２
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上段：年間出荷量　（単位：万トン）

下段：輸送機関別の割合

営業用
トラック

自家用
トラック

鉄　道 海　運
航空・
その他

合　計

150,154 60,134 2,633 33,022 13,069 259,011

58.0% 23.2% 1.0% 12.7% 5.0% 100%

14,962 6,085 130 4,892 1,467 27,535

54.3% 22.1% 0.5% 17.8% 5.3% 100%

6,981 2,068 57 1,772 329 11,207

62.3% 18.5% 0.5% 15.8% 2.9% 100%

962 467 14 37 38 1,519

63.3% 30.8% 0.9% 2.5% 2.5% 100%

695 798 2 121 61 1,677

41.4% 47.6% 0.1% 7.2% 3.6% 100%

1,144 1,183 18 130 241 2,716

42.1% 43.5% 0.7% 4.8% 8.9% 100%

1,979 392 15 2,521 612 5,520

35.9% 7.1% 0.3% 45.7% 11.1% 100%

1,058 540 11 98 34 1,740

60.8% 31.0% 0.6% 5.6% 2.0% 100%

2,142 637 14 213 151 3,156

67.9% 20.2% 0.4% 6.8% 4.8% 100%

長　崎

熊　本

大　分

宮　崎

鹿児島

全国・九州における輸送分担率について
（2010年全国貨物純流動調査（物流センサス））

全　　国

九　　州

都道府県

福　岡

佐　賀

営業用

トラック
58%

自家用

トラック
23%

鉄 道

1%

海 運

13%

航空・

その他
5%

輸送機関の分担率（全国）

営業用

トラック
54%自家用

トラック
22%

鉄 道

1%

海 運

18%

航空・

その他
5%

輸送機関の分担率（九州）
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道
路
運
送
業
と
他
産
業
と
の
給
与
比
較
 

平
成

26
年
賃
金
構
造
基
本
統
計
調
査
よ
り
、
道
路
運
送
業
（
バ
ス
、
タ
ク
シ
ー
及
び
営
業
用
ト
ラ
ッ
ク
）
と
全
産
業
の
推
定
年
収
額
、

平
均
年
齢
及
び
月
間
労
働
時
間
（
い
ず
れ
も
男
性
）
を
計
算
す
る
と
以
下
の
と
お
り
。
 

 
バ
ス
 

タ
ク
シ
ー
 

営
業
用
ト
ラ
ッ
ク
 

全
産
業
 

参
 
考
 

大
型
 

普
通
・
小
型
 

建
設
業
 

製
造
業
 

金
融
業
 

年
収
 

（
年
齢
）
 

月
間
 

労
働
 

時
間
 

年
収
 

（
年
齢
）
 

月
間
 

労
働
 

時
間
 

年
収
 

（
年
齢
）
 

月
間
 

労
働
 

時
間
 

年
収
 

（
年
齢
）
 

月
間
 

労
働
 

時
間
 

年
収
 

（
年
齢
）
 

月
間
 

労
働
 

時
間
 

年
収
 

年
収
 

年
収
 

福
岡
 

46
0.
2
万
円
 

(4
8.
2
歳
) 

21
0 

26
5.
0
万
円
 

(6
0.
4
歳
) 

18
7 

38
4.
3
万
円
 

(4
7.
8
歳
) 

23
1 

31
6.
1
万
円
 

(4
3.
1)
 

21
7 

49
6.
1
万
円
 

(4
2.
6
歳
) 

18
2 

48
6
万
 

43
4
万
 

68
7
万
 

佐
賀
 

31
0.
8
万
円
 

(5
3.
6
歳
) 

18
0 

22
6.
4
万
円
 

(5
9.
6
歳
) 

20
1 

38
4.
9
万
円
 

(4
6.
7
歳
) 

22
6 

32
5.
0
万
円
 

(4
6.
7
歳
) 

22
7 

42
4.
2
万
円
 

(4
3.
0
歳
) 

18
5 

36
7
万
 

40
1
万
 

60
1
万
 

長
崎
 

35
5.
4
万
円
 

(4
8.
2
歳
) 

22
3 

22
7.
0
万
円
 

(5
8.
5
歳
) 

21
4 

38
7.
1
万
円
 

(4
7.
1
歳
) 

20
5 

35
5.
3
万
円
 

(4
4.
2
歳
) 

18
8 

42
9.
4
万
円
 

(4
3.
5
歳
) 

18
2 

34
7
万
 

40
3
万
 

71
9
万
 

熊
本
 

31
6.
7
万
円
 

(5
2.
5
歳
) 

18
8 

24
1.
6
万
円
 

(5
9.
9
歳
) 

19
5 

38
8.
8
万
円
 

(4
4.
3
歳
) 

21
1 

30
7.
0
万
円
 

(4
4.
1
歳
) 

21
9 

44
5.
4
万
円
 

(4
2.
7
歳
) 

18
4 

38
1
万
 

42
4
万
 

76
4
万
 

大
分
 

27
9.
6
万
円
 

(5
5.
5
歳
) 

19
9 

22
2.
8
万
円
 

(6
2.
1
歳
) 

21
4 

38
1.
4
万
円
 

(4
8.
9
歳
) 

18
7 

35
2.
1
万
円
 

(4
9.
1
歳
) 

17
6 

45
3.
3
万
円
 

(4
2.
8
歳
) 

18
0 

38
7
万
 

41
0
万
 

63
5
万
 

宮
崎
 

28
3.
7
万
円
 

(5
7.
0
歳
) 

21
0 

21
3.
2
万
円
 

(6
0.
9
歳
) 

18
5 

37
4.
0
万
円
 

(4
7.
2
歳
) 

21
8 

22
4.
6
万
円
 

(4
8.
9
歳
) 

17
6 

42
3.
3
万
円
 

(4
3.
5
歳
) 

18
0 

36
8
万
 

37
0
万
 

66
0
万
 

鹿
児
島
 

32
0.
2
万
円
 

(5
5.
7
歳
) 

19
2 

22
4.
6
万
円
 

(5
8.
7
歳
) 

17
6 

34
4.
3
万
円
 

(4
8.
0
歳
) 

20
8 

37
8.
7
万
円
 

(4
4.
2
歳
) 

20
9 

43
5.
8
万
円
 

(4
2.
8
歳
) 

18
2 

38
4
万
 

38
0
万
 

64
6
万
 

全
国
 

45
7.
1
万
円
 

(4
8.
5
歳
) 

20
8 

30
2.
3
万
円
 

(5
8.
7
歳
) 

19
2 

42
6.
3
万
円
 

(4
6.
5
歳
) 

21
6 

38
0.
7
万
円
 

(4
4.
8
歳
) 

21
5 

53
6.
0
万
円
 

(4
2.
9
歳
) 

18
1 

48
2
万
 

48
4
万
 

74
5
万
 

年
収
：
6
月
に
支
払
わ
れ
た
「
決
ま
っ
て
支
給
す
る
現
金
給
与
額
」
を

12
倍
し
た
も
の
に
、「

年
間
賞
与
そ
の
他
特
別
給
与
額
」
を
足
し
た
も
の
。
 

月
間
労
働
時
間
：
6
月
の
「
所
定
内
実
労
働
時
間
数
」
に
「
超
過
実
労
働
時
間
数
」
を
足
し
た
も
の
。
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■
安
全
対
策

○
運
行
管
理
制
度
の
充
実
等
安
全
規
制
の
強
化

○
運
輸
安
全
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
導
入

○
監
査
体
制
の
充
実

○
適
正
化
事
業
の
推
進

・
貨
物
自
動
車
運
送
適
正
化
実
施
機
関
の
活
用

・
貨
物
自
動
車
運
送
事
業
安
全
性
評
価
事
業
（
Ｇ
マ
ー
ク
制
度
）
の
創
設

○
荷
主
と
の
関
係

・
安
全
運
行
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
・
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
策
定

・
荷
主
勧
告
制
度
の
創
設

ト
ラ
ッ
ク
事
業
に
関
す
る
安
全
対
策
・
適
正
取
引
に
つ
い
て
の
推
進

ト
ラ
ッ
ク
産
業
の
健
全
化
･
活
性
化

■
適

正
取

引
関

係

○
燃
料
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
制
導
入
促
進

・
燃
料
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
緊
急
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
策
定

○
下
請
・
荷
主
適
正
取
引
の
推
進

・
ト
ラ
ッ
ク
運
送
業
に
お
け
る
書
面
化
推
進
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
策
定

・
ト
ラ
ッ
ク
運
送
業
に
お
け
る
下
請
・
荷
主
適
正
取
引
推
進
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
策
定

○
適
正
取
引
相
談
窓
口
の
設
置

○
軽
油
価
格
高
騰
下
に
お
け
る
適
正
取
引
推
進
に
関
す
る
緊
急
協
力
要
請
の
実
施

こ
れ
ま
で
ト
ラ
ッ

ク
事
業
に
つ
い
て
、

主
に

以
下

の
よ

う
な

安
全

対
策

の
強

化
、

適
正
取

引
の

推
進

を
継

続
的

に
実

施

健
全
化
・
活
性
化
の
た
め
の
検
討
事
項

（
１
）
ト
ラ
ッ
ク
産

業
の
健
全
化
に
向
け

て
①
不
適
正
事
業
者
の
指
導
強
化
・
退
出
促
進
及
び
優
良
事
業
者
へ
の
配
慮
に
つ
い
て

②
適
正
取
引
の
推
進
に
つ
い
て

③
新
規
参
入
時
に
お
け
る
事
前
チ
ェ
ッ
ク
の
強
化
に
つ
い
て

（
２

）
ト

ラ
ッ

ク
産

業
の

活
性

化
に

向
け

て
①
ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ
イ
バ
ー
の
労
働
環
境
の
改
善
に
つ
い
て

②
ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ
イ
バ
ー
の
確
保
・
育
成
に
つ
い
て

ト
ラ
ッ
ク
事
業
者

の
約
9
9
％
は
経
営
基

盤
が

脆
弱

な
中

小
・

零
細

事
業

者
で

あ
り

、
厳
し

い
競

争
環

境
に

あ
る

こ
と

か
ら

、
荷

主
等

に
対

し
て
弱
い
立
場
に
あ
り

、
ま
た
、
法
令
遵
守

や
安

全
運

行
に

対
す

る
意

識
が

低
い

事
業

者
が
存

在
し

て
い

る
。

さ
ら
に
、
ト
ラ
ッ

ク
運
送
業
界
は
中
高

年
層

の
男

性
労

働
力

に
依

存
し

た
状

態
に

あ
り
、

将
来

的
に

深
刻

な
労

働
力

不
足

に
陥

る
懸

念
が

存
在
し
て
い
る
。

こ
の
た
め
、
学
識

経
験
者
、
ト
ラ
ッ
ク

事
業

者
、

労
働

組
合

、
行

政
関

係
者

等
の

関
係
者

に
よ

る
有

識
者

懇
談

会
に

よ
り

、
ト

ラ
ッ

ク
産

業
の
健
全
化
及
び
活
性

化
に
つ
い
て
検
討
。

ト
ラ
ッ
ク
産
業
の
健
全
化
・
活
性
化
に
つ
い
て
の
検
討
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【
課

題
】

【
取

組
内

容
】

◆
不

適
正

事
業

者
の

指
導

強
化

・
退

出
促

進
及

び
優

良
事

業
者

へ
の

配
慮

◆
適

正
取

引
の

推
進

①
 運

賃
料

金
の

適
正

収
受

に
向

け
た

交
渉

力
強

化
の

支
援

④
 下

請
・

荷
主

適
正

取
引

推
進

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

の
改

正

②
 原

価
計

算
・

燃
料

サ
ー

チ
ャ

ー
ジ

等
の

普
及

・
浸

透
⑤

 多
層

構
造

の
適

正
化

に
向

け
た

対
応

③
 取

引
書

面
化

の
普

及
・

定
着

◆
新

規
参

入
時

の
事

前
チ

ェ
ッ

ク
の

強
化

【
課

題
】

【
取

組
内

容
】

◆
業

界
イ

メ
ー

ジ
の

改
善

◆
キ

ャ
リ

ア
ッ

プ
プ

ラ
ン

の
提

示

◆
若

年
層

へ
の

ア
ピ

ー
ル

の
強

化

◆
女

性
の

活
用

促
進

①
 ト

ラ
ガ

ー
ル

サ
イ

ト
の

開
設

②
 経

営
者

に
対

す
る

啓
発

強
化

　
　

　
　

等

⇒
　

ト
ラ

ッ
ク

事
業

の
健

全
化

対
策

、
す

な
わ

ち
、

『
正

直
者

が
損

を
し

な
い

』
た

め
の

適
切

な
市

場
環

境
整

備
に

向
け

た
取

組

【
現

状
】

　
ト

ラ
ッ

ク
事

業
者

の
約

9
9

％
は

経
営

基
盤

の
脆

弱
な

中
小

・
零

細
事

業
者

で
あ

り
、

か
つ

厳
し

い
競

争
環

境
に

あ
る

こ
と

か
ら

、
　

　
　

　
　

荷
主

等
に

対
し

て
弱

い
立

場
に

あ
り

、
ま

た
、

法
令

遵
守

や
安

全
運

行
に

対
す

る
意

識
が

低
い

事
業

者
も

存
在

す
る

状
況

⇒
　

適
正

運
賃

の
収

受
な

ど
ト

ラ
ッ

ク
産

業
の

健
全

化
に

向
け

た
対

策
の

着
実

な
推

進
に

よ
り

ド
ラ

イ
バ

ー
の

労
働

条
件

を
改

善
⇒

　
上

記
に

加
え

、
ト

ラ
ッ

ク
ド

ラ
イ

バ
ー

の
確

保
・

育
成

に
向

け
て

、
以

下
の

よ
う

な
官

民
連

携
に

よ
る

取
組

を
強

化

【
現

状
】

　
中

高
年

層
の

男
性

労
働

力
に

依
存

し
た

状
態

で
あ

り
、

将
来

的
に

深
刻

な
労

働
力

不
足

に
陥

る
懸

念

ト
ラ

ッ
ク

産
業

の
健

全
化

に
向

け
て

ト
ラ

ッ
ク

産
業

の
活

性
化

に
向

け
て

①
 ド

ラ
イ

バ
ー

ス
キ

ル
の

「
見

え
る

化
」

の
具

体
的

枠
組

 　
を

検
討

②
 ド

ラ
イ

バ
ー

教
育

の
重

要
性

に
つ

い
て

経
営

者
に

啓
発

 　
等

・
こ

れ
ま

で
あ

ま
り

進
ま

な
か

っ
た

若
年

層
や

未
経

験
者

の
採

用
及

び
定

着
を

　
促

進
す

る
た

め
、

経
営

者
に

よ
る

戦
略

的
な

リ
ク

ル
ー

ト
が

実
現

す
る

よ
う

　
支

援
す

る
取

組
が

必
要

・
官

民
連

携
に

よ
る

若
年

層
等

へ
の

積
極

的
な

情
報

発
信

が
必

要

⇒

・
不

適
正

事
業

者
を

市
場

か
ら

退
出

さ
せ

る
た

め
の

効
果

的
な

対
策

が
必

要
・

優
良

事
業

者
に

対
す

る
イ

ン
セ

ン
テ

ィ
ブ

の
付

与
が

必
要

・
ト

ラ
ッ

ク
業

界
に

対
す

る
３

K
イ

メ
ー

ジ
が

一
般

的
に

強
い

こ
と

に
加

え
、

　
ド

ラ
イ

バ
ー

の
キ

ャ
リ

ア
ア

ッ
プ

イ
メ

ー
ジ

を
描

き
に

く
い

こ
と

が
、

　
ド

ラ
イ

バ
ー

不
足

の
要

因
の

１
 つ

と
考

え
ら

れ
る

た
め

、
　

そ
れ

ら
の

解
決

に
資

す
る

取
組

が
必

要

・
適

正
な

運
賃

・
料

金
収

受
に

向
け

た
取

組
が

必
要

・
荷

主
等

か
ら

の
安

全
法

令
遵

守
を

担
保

で
き

な
い

内
容

の
　

運
送

依
頼

を
防

止
す

る
必

要
・

手
待

ち
時

間
の

強
要

等
の

商
慣

行
を

改
善

す
る

必
要

・
不

適
正

事
業

者
の

市
場

へ
の

参
入

を
未

然
に

防
止

す
る

必
要

⇒⇒ ⇒

①
 監

査
・

速
報

制
度

の
効

果
的

な
運

用
、

不
適

正
事

業
者

へ
の

効
果

的
な

指
導

に
向

け
た

対
策

②
 Ｇ

マ
ー

ク
表

彰
制

度
の

運
用

③
 Ｇ

マ
ー

ク
の

効
果

的
な

Ｐ
Ｒ

方
策

の
検

討

①
 許

可
基

準
遵

守
の

た
め

の
事

業
開

始
時

の
チ

ェ
ッ

ク
の

厳
格

化

⇒
①

 労
働

環
境

の
整

備
②

 全
ト

協
H

P
等

で
、

ト
ラ

ッ
ク

輸
送

の
社

会
的

意
義

 　
に

つ
い

て
発

信
 　

等

・
こ

れ
ま

で
進

ま
な

か
っ

た
女

性
ト

ラ
ッ

ク
ド

ラ
イ

バ
ー

の
活

用
を

　
促

進
す

る
た

め
、

経
営

者
の

意
識

改
革

に
資

す
る

取
組

等
が

必
要

①
 自

動
車

局
H

P
・

全
ト

協
H

P
の

大
幅

刷
新

②
 経

営
者

に
対

す
る

啓
発

強
化

③
 学

校
等

と
の

連
携

強
化

④
 中

型
免

許
制

度
改

正
へ

の
積

極
的

対
応

 　
等

【
目

標
】

平
成

3
2

年
ま

で
に

女
性

ト
ラ

ッ
ク

ド
ラ

イ
バ

ー
数

を
倍

増
（

対
2

4
年

比
）

⇒
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ト
ラ

ッ
ク

運
送

取
引

に
お

い
て

、
長

時
間

に
わ

た
る

手
待

ち
時

間
発

生
、

契
約

に
基

づ
か

な
い

附
帯

作
業

の
要

求
、

契
約

書
面

の
不

交
付

、
一

方
的

な
運

賃
減

額
、

協
賛

金
の

要
請

等
の

課
題

が
あ

っ
た

こ
と

か
ら

、
平

成
２

６
年

１
月

に
「
ト

ラ
ッ

ク
運

送
事

業
に

お
け

る
書

面
化

推
進

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

」
を

策
定

。

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

に
お

い
て

、
①

書
面

化
の

趣
旨

、
②

書
面

歩
書

面
の

交
付

、
記

載
要

領
、

実
務

対
応

、
③

書
面

化
の

例
を

明
示

。

取
引

内
容

の
書

面
化

に
あ

た
っ

て
の

必
要

記
載

事
項

取
引

内
容

の
書

面
化

の
推

進
に

つ
い

て

○
運

送
委

託
者

／
受

託
者

名
、

連
絡

先
□

□
（
株

）
／

△
△

（
株

）
、

０
１

１
（

１
１

１
）

１
１

１
１

○
委

託
日

平
成

２
４

年
８

月
６

日
○

積
込

日
時

・
場

所
、

連
絡

先
平

成
２

４
年

８
月

８
日

△
時

茨
城

県
△

△
市

△
△

、
△

△
（
株

）
、

０
２

２
（

２
２

２
）

２
２

２
２

荷
主

等
（
元

請
事

業
者

）
よ

り
、

以
下

の
委

託
書

を
交

付

＜
書

面
化

の
例

＞

①
運

送
委

託
者

/
受

託
者

名
、

連
絡

先
等

②
委

託
日

、
受

託
日

③
運

送
日

時
（
積

込
み

開
始

日
時

・
場

所
、

取
卸

し
終

了
日

時
・
場

所
）

④
運

送
品

の
概

要
、

車
種

・
台

数
⑤

運
賃

、
燃

料
サ

ー
チ

ャ
ー

ジ
⑥

附
帯

業
務

内
容

⑦
有

料
道

路
利

用
料

、
附

帯
業

務
料

そ
の

他
⑧

支
払

方
法

、
支

払
期

日

茨
城

県
△

△
市

△
△

、
△

△
（
株

）
、

０
２

２
（

２
２

２
）

２
２

２
２

○
荷

下
日

時
、

場
所

、
連

絡
先

平
成

２
４

年
８

月
９

日
８

時
新

潟
県

△
△

市
△

△
、

□
□

（
株

）
、

０
３

３
（

３
３

３
）

３
３

３
３

○
運

賃
△

△
△

△
円

○
高

速
料

金
そ

の
他

△
△

△
△

円
○

品
名

、
個

数
、

重
量

、
そ

の
他

フ
レ

コ
ン

（
粉

粒
体

）
、

３
０

個
、

８
ト

ン
、

空
袋

あ
り

○
貸

切
、

積
合

等
の

区
分

貸
切

○
使

用
車

両
１

０
ト

ン
車

○
支

払
期

日
、

方
法

基
本

契
約

の
と

お
り

●
車

両
番

号
、

運
転

者
名

、
連

絡
先

△
△

１
０

０
あ

△
△

△
△

、
△

△
一

郎
、

０
９

０
（

△
△

△
）

△
△

△
●

下
請

が
い

る
場

合
は

事
業

者
名

△
△

運
送

（
株

）

A
事

業
者

が
上

記
を

応
諾

し
以

下
を

記
載

の
上

、
送

付
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国土交通省においては、トラック事業における
適正取引の推進及び安全運行の確保に向け荷主と
協働の下、運行条件に係る重要事項について書面

化を推進します。

書面化の推進について書面化の推進について
トト ララ ッッ クク 事業における事業における

・運送業務、附帯業務、運賃、料金等についての重要事項を
示す書面（運送引受書）を、運送行為前に、運送申込者にメー
ルやＦＡＸで送付してください。

・運送申込者に交付した書面は１年間保存してください。

これからのトラック事業者のルール

国土交通省

適正運賃・料金収受

業務の効率化

トラブル解消
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本件に関する相談窓口

国土交通省自動車局貨物課
所管運輸局自動車交通部貨物課
所管運輸支局
（公社）全日本トラック協会
都道府県トラック協会

※今年の夏には関係のセミナーやモデル事業などが予定されていま
す。

※そのほか「燃料サーチャージ制導入」及び「適正取引の推進」に係
るご相談についても受付けております。
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ト
ラ
ッ
ク
運
送
業
に
お
け
る
下
請
・
荷
主
適
正
取
引
推
進
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン

荷
主

、
元

請
事

業
者

、
下

請
事

業
者

に
お

い
て

適
正

取
引

が
行

わ
れ

る
よ

う
に

、
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
を

策
定

（
平

成
2
0

年
3
月

。
改

訂
：

平
成

2
7
年

2
月

）

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

に
お

い
て

、
(1

) 
取

引
上

の
問

題
と

な
る

具
体

的
な

行
為

類
型

、
(2

) 
関

連
法

規
に

お
け

る
留

意
点

、

(3
) 

求
め

ら
れ

る
取

引
慣

行
、

(4
) 

望
ま

し
い

取
引

の
実

例
を

具
体

的
に

記
述

。

①
独

占
禁

止
法

及
び

下
請

法
が

対
象

と
す

る
取

引

②
運

賃
の

設
定

①
独

占
禁

止
法

及
び

下
請

法
が

対
象

と
す

る
取

引

②
運

賃
の

設
定

平
成
2
0
年
策
定
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
の
記
載
項
目

以
下

の
項

目
を

追
加

⑪
手

待
ち

時
間

の
改

善

以
下

の
項

目
を

追
加

⑪
手

待
ち

時
間

の
改

善

平
成
2
7
年
改
訂
に
お
け
る
追
加
項
目

②
運

賃
の

設
定

③
運

賃
（

代
金

）
の

減
額

④
運

送
内

容
の

変
更

⑤
運

賃
の

支
払

遅
延

⑥
運

送
に

係
る

付
帯

作
業

の
提

供

⑦
購

入
･利

用
強

制
の

禁
止

⑧
長

期
手

形
の

交
付

⑨
報

復
措

置
の

禁
止

⑩
書

面
の

交
付

、
作

成
、

保
存

②
運

賃
の

設
定

③
運

賃
（

代
金

）
の

減
額

④
運

送
内

容
の

変
更

⑤
運

賃
の

支
払

遅
延

⑥
運

送
に

係
る

付
帯

作
業

の
提

供

⑦
購

入
･利

用
強

制
の

禁
止

⑧
長

期
手

形
の

交
付

⑨
報

復
措

置
の

禁
止

⑩
書

面
の

交
付

、
作

成
、

保
存

⑪
手

待
ち

時
間

の
改

善

各
項

目
に

お
い

て
、

・
問

題
と

な
る

具
体

的
な

行
為

類
型

、

・
求

め
ら

れ
る

取
引

慣
行

、

・
望

ま
し

い
取

引
の

実
例

、

に
つ

い
て

ア
ッ

プ
デ

ー
ト

。

⑪
手

待
ち

時
間

の
改

善

各
項

目
に

お
い

て
、

・
問

題
と

な
る

具
体

的
な

行
為

類
型

、

・
求

め
ら

れ
る

取
引

慣
行

、

・
望

ま
し

い
取

引
の

実
例

、

に
つ

い
て

ア
ッ

プ
デ

ー
ト

。
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「
ト
ラ
ッ
ク
運
送
業
に
お
け
る
下
請
・
荷
主
適
正
取
引
推
進
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」
改
正
概
要

「
ト

ラ
ッ

ク
運

送
業

に
お

け
る

下
請

・荷
主

適
正

取
引

推
進

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

」を
、

下
記

の
内

容
を

踏
ま

え
改

定
す

る
。

・
「
ト

ラ
ッ

ク
運

送
業

に
お

け
る

書
面

化
推

進
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
」
等

の
内

容
を

反
映

・
手

待
ち

時
間

が
ト

ラ
ッ

ク
事

業
者

の
負

担
と

な
っ

て
い

る
商

習
慣

を
踏

ま
え

、
手

待
ち

時
間

の
改

善
等

に
つ

い
て

記
述

・
エ

ネ
ル

ギ
ー

コ
ス

ト
の

上
昇

分
を

価
格

に
転

嫁
す

る
等

の
実

施
さ

れ
る

こ
と

が
求

め
ら

れ
る

取
引

慣
行

、
望

ま
し

い
取

引
実

例
等

を
追

記

○
商

慣
習

に
よ

る
問

題
等

と
な

る
行

為
類

型
例

、
望

ま
し

い
取

引
慣

行
に

つ
い

て

・
適

正
取

引
推

進
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
の

活
用

に
つ

い
て

追
記

。

○
書

面
化

推
進

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

等
を

踏
ま

え
た

適
正

な
取

引
の

確
保

等
に

つ
い

て

・
手

待
ち

時
間

を
改

善
す

る
こ

と
は

、
サ

プ
ラ

イ
チ

ェ
ー

ン
全

体
の

最
適

化
を

進
め

る
上

で
、

大
変

重
要

で
あ

り
、

強
く
求

め
ら

れ
て

い
る

こ
と

か
ら

、
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
に

新
た

に
項

目
を

建
て

る
。

・
手

待
ち

時
間

の
改

善
を

進
め

る

○
手

待
ち

時
間

の
改

善
等

に
つ

い
て

○
到

着
～

荷
役

開
始

ま
で

の
手

待
ち

時
間

［
配

達
］

配
達

時
に

１
時

間
以

上
の

手
待

ち
時

間
が

あ
る

が

２
４

．
５

２
４

．
５

%%

反
映

反
映

○
商

習
慣

に
よ

る
問

題
等

と
な

る
行

為
例

荷
主

・
元

請
・下

請
事

業
者

間
に

お
け

る
問

題
意

識
等

の
共

有
に

よ
り

適
正

取
引

の
一

層
の

推
進

が
図

ら
れ

る

に
つ

い
て

追
記

。

・
消

費
税

の
転

嫁
拒

否
等

の
行

為
を

行
っ

た
場

合
は

公
正

取
引

委
員

会
等

に
よ

る
指

導
・
助

言
、

勧
告

・
公

表
の

措
置

対
象

と
な

る
こ

と
を

追
記

○
消

費
税

転
嫁

対
策

特
別

措
置

法
に

つ
い

て

・
手

待
ち

時
間

の
改

善
を

進
め

る
こ

と
は

大
き

な
意

義
が

あ
る

た
め

着
荷

主
等

の
役

割
に

つ
い

て
も

追
記

。

荷
主

庭
先

実
態

調
査

報
告

（
日

本
路

線
ト

ラ
ッ

ク
連

盟
）
よ

り

○
到

着
～

荷
役

開
始

ま
で

の
手

待
ち

時
間

［
集

荷
］

○
主

要
産

業
の

配
送

セ
ン

タ
ー

に
お

け
る

手
待

ち
時

間

集
荷

時
に

１
時

間
以

上
の

手
待

ち
時

間
が

あ
る

が

７
．

４
７

．
４

%%

ト
ラ

ッ
ク

運
送

業
に

お
け

る
下

請
・
荷

主
適

正
取

引
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン

改
正

改
正

配
送

セ
ン

タ
ー

で
の

１
時

間
以

上
の

手
待

ち
時

間
が

あ
る

が

４
５

．
２

４
５

．
２

%%

到
着

～
荷

役
開

始
（
手

待
ち

時
間

）

0
-
6
0
分

6
0
-
1
2
0
分

1
2
0
分

以
上

－

主
要

産
業

合
計

1
3
2

5
0
.9

%
7
2

2
7
.8

%
4
5

1
7
.4

%
1
0

3
.9

%
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ト
ラ
ガ
ー
ル
促
進
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

ト
ラ
ガ
ー
ル
サ
イ
ト
の
開
設
（
平
成
2
6
年
9
月
）

ト
ラ
ガ
ー
ル
サ
イ
ト
の
開
設
（
平
成
2
6
年
9
月
）
（
自
動
車
局
H
P
）

【
ト

ラ
ガ

ー
ル

サ
イ

ト
（

ト
ッ

プ
）

】

ト
ラ

ガ
ー

ル
に

な
る

に
は

･･
･運

転
免

許
の

種
別

毎
の

取
得

方
法

を
解

説

ト
ラ

ガ
ー

ル
の

軌
跡

･･
･全

国
の

ト
ラ

ガ
ー

ル
へ

の
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
を

写
真

と
と

も
に

掲
載

【
ト

ラ
ガ

ー
ル

サ
イ

ト
の

主
な

内
容

】

【
ト

ラ
ガ

ー
ル

サ
イ

ト
の

ね
ら

い
】

全
国

各
地

で
活

躍
す

る
女

性
ド

ラ
イ

バ
ー

を
社

会
に

広
く

発
信

す
る

こ
と

で
、

現
役

ト
ラ

ガ
ー

ル
の

励
み

に
な

る
と

と
も

に
、

ト
ラ

ガ
ー

ル
を

目
指

す
女

性
に

役
立

つ
情

報
を

提
供

す
る

。

女
性

ド
ラ

イ
バ

ー
の

活
用

に
つ

い
て

、
経

営
者

や
荷

主
が

積
極

的
に

考
え

る
き

っ
か

け
に

な
る

と
と

も
に

、
業

界
の

イ
メ

ー
ジ

改
革

を
図

る
。

※
ト

ラ
ガ

ー
ル

･･
･

女
性

ト
ラ

ッ
ク

ド
ラ

イ
バ

ー
を

示
す

呼
称

女
性
ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ
イ
バ
ー
数
の
倍
増
(H
2
4
：
約
2
万
人
→
H
3
2
：
約
4
万
人
)を
目
標
に
、
女
性
の
活
躍
促
進
に
向
け
た
取
組
を
具
体
化

経
営
者
向
け
の
啓
発
強
化

経
営
者
向
け
の
啓
発
強
化

ト
ラ

ッ
ク

事
業

経
営

者
が

、
将

来
的

な
ド

ラ
イ

バ
ー

不
足

問
題

を
自

社
の

課
題

と
し

て
捉

え
、

そ
の

解
消

に
向

け
て

様
々

な
取

組
を

行
う

契
機

と
す

る
こ

と
を

目
的

に
、

事
業

者
団

体
と

の

連
携

の
も

と
、

経
営

者
向

け
パ

ン
フ

レ
ッ

ト
を

作
成

・
公

表
（

平
成

2
6
年

8
月

）
。

今
後

、
セ

ミ
ナ

ー
等

の
機

会
を

通
じ

て
普

及
・

啓
発

に
努

め
る

。

【
パ

ン
フ

レ
ッ

ト
（

表
紙

）
】

若
手

や
女

性
等

を
ド

ラ
イ

バ
ー

と
し

て
採

用
す

る
に

当
た

っ
て

の
ポ

イ
ン

ト
を

解
説

取
組

の
難

易
度

に
応

じ
た

事
業

者
に

よ
る

取
組

例
等

を
紹

介
。

※
コ

ス
ト

を
か

け
ず

に
実

施
可

能
な

取
組

例
を

含
む

【
パ

ン
フ

レ
ッ

ト
の

主
な

内
容

】

ト
ラ

ガ
ー

ル
の

軌
跡

･･
･全

国
の

ト
ラ

ガ
ー

ル
へ

の
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
を

写
真

と
と

も
に

掲
載

応
援

メ
ッ

セ
ー

ジ
･･

･有
識

者
や

関
係

業
界

等
か

ら
、

ト
ラ

ガ
ー

ル
へ

の
メ

ッ
セ

ー
ジ

を
掲

載

リ
ク

ル
ー

ト
情

報
等

･･
･企

業
説

明
会

や
イ

ン
タ

ー
ン

情
報

等
の

案
内
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九
州

の
ト

ラ
ガ

ー
ル

を
紹

介
（
ト

ラ
ガ

ー
ル

サ
イ

ト
よ

り
）

Aド
ラ

イ
バ

ー
株

式
会

社
長

野
ト

ラ
ン

ス
ポ

ー
ト

（
福

岡
県

朝
倉

市
）

趣
味

は
サ

ッ
カ

ー
で

、
な

で
し

こ
J
A

P
A

N
の

メ
ン

バ
ー

と
チ

ー
ム

メ
ー

ト
だ

っ
た

こ
と

も
。

小
さ

い
頃

か
ら

ト
ラ

ッ
ク

ド
ラ

イ
バ

ー
に

憧
れ

を
持

っ
て

い
ま

し
た

。
ト

ラ
ッ

ク
を

見
て

「
や

っ
ぱ

り
カ

ッ
コ

イ
イ

！
」
と

い
う

思
い

が
強

く
な

り
、

ド
ラ

イ
バ

ー
に

転
身

。
外

装
が

格
好

良
か

っ
た

の
で

、
同

社
の

門
を

叩
い

て
入

社
し

ま
し

た
。

現
在

は
ト

レ
ー

ラ
ー

の
ド

ラ
イ

バ
ー

と
し

て
仕

事
を

し
て

い
ま

す
。

K
ド

ラ
イ

バ
ー

・
S
ド

ラ
イ

バ
ー

株
式

会
社

永
井

運
送

（
熊

本
県

宇
城

市
）

自
分

で
自

立
し

て
生

活
が

で
き

、
達

成
感

の
あ

る
仕

事
を

し
た

い
と

思
っ

て
い

ま
し

た
。

以
前

、
４

ｔト
ラ

ッ
ク

に
乗

っ
て

い
た

頃
か

ら
憧

れ
て

い
た

大
型

車
に

乗
っ

て
み

た
く
て

免
以

前
、

４
ｔト

ラ
ッ

ク
に

乗
っ

て
い

た
頃

か
ら

憧
れ

て
い

た
大

型
車

に
乗

っ
て

み
た

く
て

免
許

を
取

得
し

ま
し

た
！

（
Kさ

ん
）

小
さ

い
頃

か
ら

大
き

な
ト

ラ
ッ

ク
に

強
い

憧
れ

を
も

っ
て

い
ま

し
た

。
大

型
免

許
を

取
得

。
夢

を
持

っ
て

活
き

活
き

す
る

姿
に

、
家

族
も

応
援

。
念

願
の

ト
ラ

ガ
ー

ル
に

！
（

Sさ
ん

）

F
ド

ラ
イ

バ
ー

有
田

陸
運

株
式

会
社

鳥
栖

営
業

所
（
佐

賀
県

鳥
栖

市
）

運
転

す
る

こ
と

が
好

き
で

、
先

輩
に

女
性

ド
ラ

イ
バ

ー
の

人
が

い
て

、
あ

こ
が

れ
て

、
大

型
車

に
乗

っ
て

み
た

く
て

免
許

を
取

得
し

ま
し

た
。

「
今

日
も

き
ち

ん
と

仕
事

で
き

た
！

」
と

大
き

な
達

成
感

！
今

、
乗

務
し

て
い

る
４

ト
ン

車
以

外
の

ど
ん

な
大

き
な

ト
ラ

ッ
ク

も
運

転
で

き
る

よ
う

に
な

り
た

い
で

す
。
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