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会社概要

2

設 ⽴ 昭和31年（1956年）

資 本 ⾦ 1億円

本 社 福岡県福岡市博多区空港前2丁目2番26号

事業内容 貨物⾃動⾞運送事業、貨物利用運送事業
倉庫業、税関貨物取扱事業、⾃動⾞整備事業 等

売 上 高 222億円 （2019年3月期）

従業員数 574名 （2019年10月1日時点）



物量が集中した際に、倉庫における積込や荷卸待ちが発⽣し、
待機時間問題や近隣への迷惑⾏為となり、事務職員による構
内・庫内整理を⾏っていた。

背 景

・ 限られたバース数をどうやったら効率よく運用できるか
・ 倉庫内の貨物をどうやったら効率よく回転させるか
・ 乗務員の待機時間をどうやったら少なくできるか

着眼点

TC・DCに対応可能な「バース予約・受付システム」を導入し、
受付状況やバース状況を可視化することで、情報の共有化と
⾞両誘導を⾏い、バース運営の効率化を図る。

対応策

導入の経緯
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システムの主な機能
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バース⾃動割当バース⾃動割当

受付システム受付システムバース予約バース予約

乗務員連絡
バース誘導
乗務員連絡
バース誘導

組合せは⾃由



バース予約・受付システムの流れ
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受付管理 誘導管理

稼働状況管理とシステム連携 福岡運輸
バース予約・受付

システム

作業管理



事
務
所
外

事
務
所
内

6

受付管理

乗務員携帯

受付端末

予約・受付
予約・受付内容
◆ 事前登録︓会社名、乗務員名、携帯電話番号

※ 登録後は「携帯電話番号」をIDとすることで、
上記の⼊⼒は不要。

◆ 都度⼊⼒︓⾞番、⾞型、作業内容（積込or荷卸）、
貨物（DC or TC）、荷主（DCの場合）、
積付状況（バラorパレ）、温度帯、
数量/重量 等

★ 受付は「ガラケー/スマホ」もしくは
「受付端末」、どちらからでも可能

特 徴
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誘導管理

★ 呼出方法は「SMS」と「メール」の
2パターン

★ 設定条件に基づき、
システムが呼出⾞両を⾃動判定

★ 任意の⾞両に対して優先呼出し
も可能

接⾞バース記載 誘 導

指定バースに接⾞

呼出・誘導

呼出メール
待機⾞両

移動⾞両

特 徴
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① 作業開始報告
② 作業完了報告

倉庫端末

作業管理

作業進捗

★ 受付状況、バース稼働状況を
リアルタイムで確認可能

乗務員携帯

★ 積卸順番、待機⾞両の積卸量を
リアルタイムで確認可能

特 徴

特 徴
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稼働状況管理とシステム連携

管 理

★ 受付状況、バース稼働
状況をリアルタイムで
確認可能

★ バース運用条件は
⾃由に設定可能

★ DC、TCどちらの倉庫でも
運用可能

★ 輸送・倉庫システムとの
連携も織込み（⾒込み）

輸送システム

倉庫システム 特 徴
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バースの効率的な運用ができない・・・
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導入効果 【 Before 】
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⽣産性低下↘
荷捌エリア 保管エリア

トラック待機 貨物滞留



待
機
場
所

幹
線
⾞
バ
ー
ス

集
配
⾞
バ
ー
ス

荷捌エリア 保管エリア

貨物整理

導入効果 【 After 】
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⽣産性向上↗★ トラック、貨物を可視化

トラック整理

休憩、仮眠

トラックステーション等

呼出・誘導

★ バースの回転が向上１


