
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     ※所属、職名、内容などは令和５年６月現在のものです。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ．九州運輸局を志望した理由は？ 

高校の通学時や遊びに行く時にバスなどの公共交通機関をよく利用していたので、生活する上で身近な地域

の公共交通に関する仕事が出来る九州運輸局に興味を持ちました。 

また、官庁訪問時の職場や職員の雰囲気がとても良かったのも一つのきっかけです。 

 

Ｑ．女性にとって、運輸局は働きやすい職場ですか？  

福利厚生がしっかりしていますし、ワークライフバランスについても全体が一体となって取り組んでいるため、年休

も取得しやすいです。仕事の調整次第では希望の日に年休を取得することができるので、旅行などの予定も立

てやすく、仕事の疲れを癒すことができます。 

また、同じ職場内に女性職員もいるので、何かあったときに 

相談しやすいです。 

プライベートでも女子会として一緒にご飯を食べに行き、 

仕事だけではなく個人的な話もするほど仲も良いため、 

働きやすい職場だと感じています。 

 

 

現在の仕事内容 

私は現在、輸送・監査部門にて貨物を担当しております。 

日中は事業者からの申請書類を確認・受付する窓口業務や問い合わせや相談に答えたりしています。 

例えば、運送事業で使用する車庫を変更する場合には認可申請が必要となります。その時に必要な書類

の案内や事業者が懸念していることを聞いて回答しています。 

申請書類の審査を行う時には、私たちの仕事が事業者に直接関係することになるため緊張感をもって対応

しています。 

熊本運輸支局 輸送・監査担当 係員 

令和２年度 採用（事務系職員） 

 

【略 歴】 

令和２年４月  総務部 会計課 

令和 4 年 4 月  熊本運輸支局 輸送・監査担当 

 



 

Ｑ．採用前後での印象はどう変わった？ 

九州運輸局に入局するまでは「国家公務員」ということで、偏見ではありますが、堅苦しい印象を持っていまし

た。しかし、採用後は、周りに助けられながら業務を行っていく中で、分からないところを上司に質問すると忙しい

時でも丁寧に教えていただけました。それだけではなく、仕事内容はもちろんのこと、雑談も含めてコミュニケーショ

ンをとることが多かったため、採用前の印象と違い少し驚きましたが楽しく仕事ができています。 

 

Ｑ．お昼ご飯はどうしていますか？ 

お昼は前日の夕ご飯の残りを詰めたりしてお弁当を 

持参しています。 

お弁当を作る気力がない時などは、他の職員と 

一緒にお弁当を注文しています。 

また、毎週火曜日は近くでパンを販売している所が 

あるのでそこで食べていたりします。 

 

Ｑ．１日の仕事の流れ 

8:30   出勤 

       メールや新聞の確認を行い、業務に関する情報を収集します。 

また、今日やることを整理します。 

 

9:00   窓口・電話対応 

職員みんなで協力しながら取り組んでいます。 

 

12:00 昼休み 

      午前の疲れをとるためにもしっかりと昼食をとります。 

昼休み中は職員と雑談したり、お昼寝したりと午後を乗り切る 

ために休みます。 

 

13:00 窓口・電話対応、書類審査や事業者からの相談への対応 

      申請書類の審査や相談があった内容で分からないところは調べ 

      ています。 

事業者が直接相談にくることがあります。 

 

17:00 スケジュール確認や準備 

      今後の予定を整理します。 

場合によっては、翌日のために資料の準備や会場設営を行うときもあります。 

 

 



 

17:15 退庁 

      職員の誕生日の時は盛大にお祝いします。 

 

 

 

 

Ｑ．就職活動中の皆さんへのメッセージ 

国家一般職だけでも多くの官庁を選択できるので迷われている方も多いと思います。仕事内容も選ぶうえで

大事ですが、これから一緒に仕事をしていく人達がどんな人なのかを知ることも重要だと思いますので、ぜひ官庁

訪問などの機会に職員と話してみて、職場の雰囲気を自分自身で感じてみてください。 

そして、九州運輸局を選んでくれたそのときは一緒に楽しく働きましょう！ 


