
オンライン申請をご利用ください！

e-Govの電子申請システムの手続き検索機能を利用し、報告に必
要な報告書様式（エクセル）をダウンロードします。
ご利用のパソコンにて報告書様式（エクセル）や添付書類等を作成
し、e-Gov電子申請システムから報告書表紙・報告書様式・添付
書類を送信します。
ご利用のパソコンにダウンロードした報告書表紙や基本情報は、翌
年以降もご利用できます。

パソコンの環境設定

e-Gov電子申請システム

e-Gov電子申請システムの利用には、Java実行環境(Java 

Runtime Environment)及びe-Gov電子申請プログラムの
インストール作業が必要となります。
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パソコンをお持ちであれば、新たな追加投資やポストへの投函は不要です。

電子媒体（エクセル）による作成・保存・送信が可能です。

オンライン申請を利用すると、オフィスや自宅の

パソコンから報告書の作成・提出が行えます

手続きの流れ（概要）

いままでの申請手続は、国土交通省オンライン申請システムとe-Gov電子申請システムで行っていただく
流れでしたが、これからは国土交通省オンライン申請システムでの手続（ID・パスワードの取得）がなくなり、
e-Gov電子申請システムのみでの申請手続となり、より簡素化されました。
次ページ以降の手順で進めていただければ、簡単に申請ができます。

e-Gov電子政府の総合窓口とは、総務省行政管理局が運営する、電子申請、法令検索及び行政手続案内
等の総合的な行政情報ポータルサイトです。

ご利用でご不明点等があれば、最終ページに記載の問い合わせ先にご連絡下さい。

報告書様式、添付書類等の
作成

報告書表紙・報告書様式、
添付書類等の提出

書面で提出していた「旅客自動車運送事業事業報告書」及び

「輸送実績報告書」がインターネットを通じて提出することができます。

【対象】

○旅客自動車運送事業 事業報告書

○（一般乗合・一般貸切・一般乗用・一般乗用（個人）・特定）旅客自動車運送事業

輸送実績報告書

http://shinsei.e-gov.go.jp/search/servlet/Procedure?CLASSNAME=GTAMSTSEARCH&SYORIMODE=SID001
http://shinsei.e-gov.go.jp/search/servlet/Procedure?CLASSNAME=GTAMSTSEARCH&SYORIMODE=SID001
http://shinsei.e-gov.go.jp/menu/beginner.html
http://shinsei.e-gov.go.jp/menu/beginner.html
http://www.goa.mlit.go.jp/register_menu.html
http://www.goa.mlit.go.jp/register_menu.html
http://www.goa.mlit.go.jp/proclist/proclist.html
http://www.goa.mlit.go.jp/proclist/proclist.html


国土交通省へ報告書の提出を行うまでの手順

・「e-Gov」 (http://www.e-gov.go.jp/)で検索 →「申請手続をする」にカーソルを合わせる→

「e-Gov電子申請システム」をクリック → 「e-Gov電子申請システムの利用準備をする」
をクリック

１．パソコンの環境設定

事前準備

e-Gov電子申請システムのご利用にあたっては、次の「事前準備」が必要となります。

１．パソコンの確認
e-Gov電子申請システムを利用する場合、パソコン環境の確認をお願いします。

推奨のJavaがインストールされていない場合は、Java配布元のサイトよりJavaを入手し、
インストールする必要があります。

２．e-Gov電子申請プログラム（クライアントモジュール）の設定

推奨のJava実行環境を
インストールすると・・・

e-Gov電子申請システムのサイトからダウンロードすると、自動でインストールが行われます。

２

こちらをクリック

http://www.mlit.go.jp/
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２．e-Gov電子申請システムでの報告書の作成・送信

１．提出する報告書を検索する

旅客自動車運送事業事業報告書

２．申請画面に進み、報告書様式の取得・基本情報を入力する

【画面の流れ】

画面を下にスクロールさせて、「申請書様式」（エク
セル）のファイルをダウンロードし、

ご利用のパソコンにて報告書様式（エクセル）や添
付書類等を事前に作成してください。また、添付
書類は必要に応じスキャン等をして、データ化し
てください。
※報告書様式や添付書類作成の際は、ファイル

にパスワードをかけないでください。

①「申請する」ボタンをクリックしてください。

②基本情報を入力します。

③提出先を選択します。

※提出先の選択を行うにあたっては、間違いの

ないようご注意願います。

・ファイルから読込
基本情報及び報告書表紙については、以前作
成して保存している場合は、申請者情報の内
容をこちらから呼び出せます。

・ファイルに保存
申請者情報の内容を保存できます。基本情報
及び報告書表紙を保存しておくと、次年度以降
の提出の際に、上記「ファイルから読込」から
呼び出すことができます。

②

①

③

・ e-Gov電子申請システム画面より「電子申請メニュー」→「申請（申請者・代理人）」をクリック→ 
e-Gov電子申請手続検索にて検索を行う。

例：「旅客自動車運送事業事業報告書」を入力
して検索します。

※提出する報告書名を入力して対象の報告書を
検索してください。
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３．報告書の作成及び様式等を添付して送信する

手順① 報告書表紙の入力

手順④
書類名を入力し、「参照」
から報告書様式や添付書類
のファイルを添付する

手順③
チェックボックスと「添
付」をクリックする

手順⑤
「進む」を押して、申請意思確認
画面へ進む

※添付書類についても上記手
順②～④を繰り返して漏れ
なく添付してください。

手順② 「入力」をクリックして事前に作成した報告書様式（エクセル）
や添付書類（スキャン等でデータ化したもの等）を添付する

手順⑦ 「チェックした申請届出書を提出」を押して、提出する

※書類の漏れがないかどうか、また、ファイルにパスワードがかかっていないかどうかの
最終確認をお願いします。

手順⑥
チェックボックスをクリックする
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提出内容が表示されます。

４．報告書が到達したことを確認する

ぜひオンライン申請をご利用ください！

審査状況を確認する際に「到達番号」「問合せ番号」が
必要なので提出内容を保存又は印刷してください。

パソコンの環境設定・電子申請システムの手順・不具合等
に関する問い合わせ先

e-Gov 電子政府利用支援センター
050-3786-2225
対応時間： 平日：9:00～19:00、土日祝日：9:00～17:00

（8月～3月の平日・土日祝日は、9:00～17:00）

報告書の記載方法や添付書類等に関する
問い合わせは、管轄の運輸局、運輸支局等へ
ご相談ください。
※電子申請に関する問合せ（パソコンの環境設

定や報告書の送信等）については、右記まで
問い合わせてください。

事業報告書、輸送実績報告書等
に関する問い合わせ先

国土交通省 自動車局 旅客課
03-5253-8111

本マニュアルに関する問い合わせ先


