
1.2 業務概要
事業名 ： 高知県幡多地域（四万十市）及び高知県奥四万十地域 （須崎市、津野町、梼原町、

中土佐町、四万十町）における滞在型コンテンツ造成事業
事業対象 ： 高知県四万十市、須崎市、津野町、梼原町、中土佐町、四万十町

事業期間 ： 令和3年6月7日（月）から令和4年3月11日（金）
商品造成のターゲット ： 欧米豪のアクティブ層
活用する観光資源 ： 四万十川源流点から河口までの196ｋｍと同地域の自然・歴史・文化・

アクティビティ等

高付加価値・地域ならではのコンテンツを造成するための方針

⇒

1.1 目的
本事業は欧米豪のアクティブ層をターゲットに置き、高知県幡多地域（四万十市）及び高知県奥
四万十地域（須崎市、津野町、梼原町、中土佐町、四万十町）において、四万十川や同地域の自
然・歴史・文化・アクティビティなどを独自のストーリーで紐付けた滞在コンテンツとして造成・磨き
上げ、同地域において自律的・継続的な販売することができる体制を構築する。

また、旅行商品として、2021年度に販売が見込まれる水準となるようコンテンツを造成することを
目的とする。

1.事業概要

1.3 業務内容
①事前調査（基礎調査/設定ターゲットの検証）
（一社）幡多広域観光協議会や日本政府観光局（ＪＮＴＯ）等が保有する既存データ等を活用し、

ニーズ等（滞在コンテンツの内容や受入環境等）の調査を実施。また、対象地域の実情（観光
資源や受入環境の課題点等）に関する情報を収集・整理・分析し、分析結果をもとに現状把握
するとともに、課題について取り纏めた。
また、（一社）幡多広域観光協議会による宿泊旅⾏統計調査では、外国人延宿泊者数でアメリ
カが国・地域別で４位であり、過去ファムツアー等参加の主に欧米豪出⾝外国人専門家からの意
⾒では、ターゲットとする欧米豪市場における四万十川の評価の⾼さを確認したが、地域経済分
析システム（RESAS）の結果から、外国人の滞在が確認できる市町村は四万⼗川沿いでも偏りが
ある。本事業でより広域に四万十川を周遊させる取り組みを目指して、調査結果をもとに、対象

地 域の訪日外国人旅行者の実績及びニーズ、保有する観光資源等を勘案し、専門家等の外国
人目線の意見等を取り入れ、ターゲット層の像を可能な限り詳細化した。
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「四万十川上流から下流まで満喫するコンテンツ」と、「道中のオプションとして使える
コンテンツ」を造成し、四万⼗川のアクティビティや文化的な観光資源を組み合わせる。



②滞在コンテンツの企画・開発
欧米豪のアクティブ層に訴求する付加価値の高い滞在コンテンツの選定/
滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及びその後の販売に対する助言ができる外国人専門家
や外国人アドバイザー等を招請するモニターツアー・検討会/
滞在コンテンツの開発・磨き上げ/
滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及びその後の販売等に関する助言ができる旅行会社等を
招請するモニターツアー・検討会/
滞在コンテンツの更なる磨き上げ

③滞在コンテンツの販売（販売戦略の策定/販売戦略の実施）
造成された滞在コンテンツ・ツアーを事業実施中１か月以上の期間を設けて販売を実施・内容検討

④持続的な仕組みの検討（来年度以降のロードマップの作成）
販売状況を分析し、事業実施以降も維持・継続させていく仕組みの構築について、検討

1.5 体制図

1.4 事業工程

調査例：高知県への訪日外国人の動態分析
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2. 事前調査

2.1 基礎調査
調査例：高知県への訪日外国人の動態分析
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2.2 地域の状況整理
事業対象エリアのインバウンドの周遊動態、受入の実情等を取り纏め、整理すること
によりコンテンツ抽出方針の作成に活用した。

国別の特徴調査例：オーストラリア（アメリカ/イギリス）
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2.3 設定ターゲットの確認
調査結果を踏まえて設定ターゲットを下記のとおり確認した。
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3.1 滞在コンテンツの選定検討会の実施概要

検討会日程

時間 場所 参加有識者 テーマ

滞在コンテ
ンツの選定
検討会

令和3年6月28日
10時～12時

オンライン
外国人
専門家１名

・事前調査結果の報告
・コンテンツ選定（カヌー、サイクリング、ウォーキ
ングのそれぞれのアクティビティで四万⼗川上
流から下流まで満喫するコンテンツ３個以上、
道中のオプ ションとして 使えるコンテンツ３個
以上を抽出）

以下の日程においてコンテンツ検討会を実施し、５つの項⽬のコンテンツ選定基準により評価し
整理した⼀覧を参加者へ共有し、コンテンツ選定に向けた意見交換を実施した。

3..2 コンテンツ選定基準
下記コンテンツ選定基準コンテンツ選定基準に基づき、コンテンツ選定を実施。
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３．滞在コンテンツの企画・開発
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3..3 コンテンツ評価・選定



3.4 滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及びその後の販売に対する助言を求める外国
人専門家や外国人アドバイザー等を招請するモニターツアー・検討会の実施概要

7月12日～16日にモニターツアー、8月4日に検討会が開催された。モニターツアー・ 検討会には

それぞれ有識者が参加し、専門的な観点より課題点を抽出した。

モニターツアー日程

時 間 場 所 参加有識者

滞在コンテンツ企画・開発、受入環境
及びその後の販売に対する助言を求
める外国人専門家や外国人アドバイ
ザー等を招請するモニターツアー

令和3年7月
12日～16日

高知県四万十市、須崎市、
津野町、梼原町、中土佐町、
四万十町

・外国人専門家 １名
・外国人アドバイザー １名

検討会日程

時間
場
所

参加有識者 テーマ

滞在コンテンツ企画・開発、受入環
境及びその後の販売に対する助
言を求める外国人専門家や外国
人アドバイザー等を招請するモニ
ターツアー後に実施した検討会

令和3年8月4日
9時～11時15分

オ
ン
ラ
イ
ン

・外国人専門家 １名
・外国人アドバイザー
１名

・第１回モニターツアー
実施報告
・コンテンツ選定
・今後の進め⽅

コンテンツ評価シート例
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3.5 第1回モニターツアーにおいて明らかになった課題と
その後改善・磨き上げたポイントについて
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検討会日程

時間 場所 参加有識者 テーマ

滞在コンテンツ企画・開発、
受入環境及びその後の販
売等に関する助言を求め
る旅行会社等を招請する
モニターツアー後に実施し
た検討会（ウォーキング）

令和3年
10月14日
17時半～
19時

ホテル
星羅四
万⼗

・旅行会社
２社

・第1回モニターツアー後の改善点等について
・第２回モニターツアー実施報告
・コンテンツへの評価と助⾔
・コンテンツ開発・磨き上げについての意⾒交換

②テーマ：サイクリング
10月22日～26日にモニターツアーが開催された。モニターツアー・検討会にはそれぞれ旅行会社等が
参加し、専門的な観点より課題点を抽出した。

①テーマ：ウォーキング
10月11日～15日にモニターツアーが開催された。モニターツアー・検討会にはそれぞれ旅行会社
等が参加し、専門的な観点より課題点を抽出した。
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3.6 滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及びその後の販売等に関する助言を受ける旅行
会社等を招請するモニターツアー・検討会の実施概要
（ウォーキング・サイクリングの2つのテーマに分けて2回実施）

モニターツアー日程

時間 場所 参加有識者

滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及びその後
の販売等に関する助言を求める旅行会社等を招
請するモニターツアー（ウォーキング）

令和3年
10月11日～15日

高知県四万十市、須
崎市、津野町、梼原
町、中土佐町、四万
十町

・旅行会社
2社

モニターツアー日程

時間 場所 参加有識者

滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及びその後
の販売等に関する助言ができる旅行会社等を
招請するモニターツアー（サイクリング）

令和3年
10月22日～26日

高知県四万十市、須崎
市、津野町、梼原町、中
土佐町、四万十町

・旅行会社
２社



3.7 モニターツアー結果を踏まえての助言整理
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検討会日程
時間 場所 参加有識者 テーマ

滞在コンテンツ企画・開発、受入環境及
びその後の販売等に関する助言を受け
る旅行会社等を招請するモニターツアー
後に実施した検討会（サイクリング）

令和3年
10月25日
17時20分～
18時50分

四万⼗市⽴
⽂化センター

・旅行会社
２社

・第1回モニターツアー後の
改善点等について
・第２回モニターツアー実施報告
・コンテンツへの評価と助⾔
・コンテンツ開発・磨き上げに
ついての意⾒交換
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3.8 滞在コンテンツの更なる磨き上げ
専門家等から得た意見をもとに更なる磨き上げを実施した。
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4.1 販売戦略の策定/販売戦略の実施概要
造成された滞在コンテンツの販売を、事業実施中１か月以上の販売期間を設けて実施し、開発・磨

き上げられた各滞在コンテンツの販売にかかる内容を検討し、策定された販売戦略に沿って、販売を

実施する販売事業者の、実施にかかる調整を実施した。

4.2 結果を踏まえての今後の戦略整理
検討会では本年度及び次年度以降の販売方針について、下記のとおり決定した。

検討会日程

日時
場
所

参加者 テーマ

販売戦略策定
及び次年度販
売戦略につい
ての検討会

令和3年
12月23日

オ
ン
ラ
イ
ン

幡多広域観光協議会
奥四万⼗観光協議会
⾼知県観光振興部国際観光課
⾼知県観光コンベンション協会
四国運輸局
株式会社やまとごころ（事務局）

・本事業にて開発・磨き上げたコンテンツに
ついて
・各コンテンツに関する販売体制等について
・今年度及び次年度以降の販売方針について
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４.滞在コンテンツの販売



4.3 販売
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5 持続的な仕組みの検討
5.1 来年度以降のロードマップの作成
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6.4 造成されたコンテンツ
造成されたコンテンツシートの一例を以下に示す。

6.1 事業目標に対する成果
アウトプットの目標「造成コンテンツ数」６件以上に対し６件となり達成した。
アウトカムは、コロナ禍で０名、０円である。

項目 目標 実績３月１１日時点)

アウトプット 造成コンテンツ数 ６以上 ６

アウトカム
・令和3年度中に滞在ｺﾝﾃﾝﾂを販売する際の参加者数
・販売金額

50名
1,000,000円

０名
０円

6.2 コンテンツの造成方針
コンテンツの造成方針を以下の通りとし、商品造成を行った。

当初 最終 変更理由

ターゲット 欧米豪のアクティブ層
欧米豪出身のアクティブ層、サイク
リング愛好家、ウォーキング愛好家 ターゲットの詳細化による

観光資源
四万⼗川のアクティビティや⽂化的な観

光資源

四万⼗川のアクティビティや⽂化的

な観光資源

6.3 造成したコンテンツの高付加価値・地域ならではのポイント

「四万⼗川上流から下流まで満喫するコンテンツ」と、「道中のオプションとして使えるコンテンツ」を
造成し、四万⼗川のアクティビティや⽂化的な観光資源を組み合わせる。
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６ 本事業成果



6.5 造成されたコンテンツ一覧
N
O
地域名

新
規

パッショ
ン

コンテンツの名称 概要
高付加価値・地域
ならではのポイント

1

津野町
中土佐町
四万十町

四万十市

✔ Outdoor
The Shimanto Source 
to Sea Bike Trip

清流で名⾼い四万⼗川は、源流点から河⼝まで⾃然の中をほとんど途切れる
ことなく旅ができる⻄⽇本最⻑で、かつ唯⼀の⼤河です。
ゆるやかに流れる川の流域には緑豊かな⾃然が広がり、⽇本の原⾵景とも⾔
える、⼈と⾃然が調和した素朴な⽥舎の⾵景が旅⼈を旅の間中魅了し続けま
す。源流点の緑の森の中へはハイクで⾏き、⼭のふもとからサイクリング開始。
次第に⼤きな流れへと姿を変えていく
四万⼗川の流れに沿って、太平洋へと注ぐ河⼝までの四万⼗川の全⻑196km
を⾃転⾞で⾛り切るアドベンチャーな旅です。
道は全体を通じてほぼ平坦、⾃転⾞はレンタサイクル（スポーツバイク・クロス
バイク）をご⽤意、不意のトラブルにも安⼼なサポートカーが随⾏します。オプ
ションで⼤⾃然カヌーツアーも可。サイクリストのレベルとご要望に応じてツアー
をデザインいたします。

四万⼗川のアクティ
ビティや⽂化的な観

光資源を組み合わ
せるための、「四万
⼗川上流から下流

まで満喫するコンテ
ンツ」として造成。

2

津野町
梼原町
中土佐町

四万十町
四万十市

✔
Nature

All Over The Shimanto
Adventure Tour

⻄⽇本最⻑の⼤河でありながら、今も川と⼈の暮らしがが深くかかわる清流四
万⼗川。⽇本の原⾵景のような⽥舎の景⾊と⾃然が豊かに広がる四万⼗でで
きる、アドベンチャートラベルの要素を持たせた新たな旅の提案です。
まずは四国有数の絶景を誇るカルスト⾼原から、幾重にも重なる四万⼗の⼭並
みを遥かに望んでスタート。
ふもとの町で伝統の和紙作り体験や⾃然と調和を図る隈研吾設計の建築群の
探訪、⼤河が始まる森に⼊って源流点へのハイクなどで四万⼗川上流域を旅し
ます。旅の後半では、清流の⼤峡⾕を縫って⾛るローカル列⾞の旅に加え、⾃

然の懐深く憩うカナディアン・カヌートレックの川旅など、様々な旅の体験を通し
て⽇本の⾃然と⽥舎に出会える充実の四⽇間です。

四万⼗川のアクティ
ビティや⽂化的な観

光資源を組み合わ
せるための、「四万
⼗川上流から下流

まで満喫するコンテ
ンツ」として造成。

3 四万十市 ✔ Outdoor 四万十川カヌートレック

⻄⽇本最⻑の四万⼗川はまた、⼈⼯物で遮られることなく⾃然の中をのんびり
と⻑距離の⽔上の旅ができること
で、カヌーイストにとっては国内随⼀の聖地と⾔われています。
このプログラムではカナディアンカヌーに3⽇分の道具や⾷料を積み込んで、途
中の川原でキャンプしながら、
⾃然の懐深くカヌーで四万⼗を旅します。
本当に静かな空間で過ごすということが⼤事なんじゃないかと、カヌートレックを
主催する四万⼗塾のスタッフがつぶやきました。
ただ⽊の葉が流れていくように川を旅する3⽇間、ずっと⾃然の中です。

四万⼗川のアクティ
ビティや⽂化的な観

光資源を組み合わ
せるための、「四万
⼗川上流から下流

まで満喫するコンテ
ンツ」として造成。

4 四万十市 ✔ Outdoor
eバイクで森と里をト
リップ 清流ロードサイ
クリング

⽇本で最も有名な川のひとつである四万⼗川の本流や、その⽀流に沿った交
通量の少ない道を、清流の景⾊に癒されながら、森、⾥をのんびりと⾛る、⾃然
との対話も爽やかなサイクリングです。
坂道も想像以上に楽に登れるeバイクを使って、美しい川の景⾊が途切れること
なく続く⿊尊川（⽇本の名⽔百選に選出）や、穏やかな⼈の暮らしが伝わる⾥の
景⾊など、奥深く⼊ってこそ楽しめる⽇本を探訪します。汗も快感に感じられる
ツーリングで、⽇本の⾃然と⽥舎満喫の旅をお約束します。地元のメカニックが
サポートカーで同⾏します。

四万⼗川のアクティ
ビティや⽂化的な観
光資源を組み合わ

せるための、「道中
のオプションとして
使えるコンテンツ」と

して造成。

5 梼原町 ✔ Art
手すき和紙作り体験＋
隈研吾の建築めぐり

⼟佐和紙の美しさに惚れ込んで、⾼知に移り住んできたオランダ⼈のロギール
さん⼀家。和紙の材料となる楮（こうぞ）やミツマタがとれる四万⼗の源流の森
の⼯房で、伝統の技術にアート感覚を取り⼊れた和紙作りを⾏っています。
体験では、材料を叩きから始めて紙すきを⾏い、⾥の周辺にある草花を思い思
いにちりばめて和紙を作ります。乾燥までには時間がかかるため、後⽇郵送に
てご希望の場所にお届けします。
体験の後は、⾞で15分ほどの梼原の町に移動して、今を時めく隈研吾さんが建
築家として開眼した梼原の町の作品群をめぐります。（英⽂の案内書を差し上
げます）オプションのおすすめは、ゆすはら雲の上観光協会が貸し出すeバイク
を使ったサイクリング。歴史ある古い街道を経て、⾵に揺れる⻘々とした棚⽥や、
⼤きな草ぶき屋根を載せたレストランへも⾏け、⽇本の⾵情が楽しめます。

四万⼗川のアクティ
ビティや⽂化的な観
光資源を組み合わ

せるための、「道中
のオプションとして
使えるコンテンツ」と

して造成。

6 四万十市
✔

Tradition
清流四万十川観光と
鍛冶屋体験

清流四万⼗川の畔にある⼯房での鍛冶屋体験と四万⼗川観光を便利にセット。
はるばるやって来られる⽅のために、四万⼗市内から送迎の⾞で30数分の所
にある⼯房までの途中、観光の名所である沈下橋や遊覧船（屋形船）に⽴ち
寄って四万⼗川の⾃然をお楽しみいただきます。
鍛冶屋体験では最初にひととおりの説明の後、インストラクターの⼿ほどきで
真っ⾚に焼けた鉄を叩いて鍛え、刃物の形に整えていきます。
何度も何度も叩く鉄に⾃分の気持ちが次第にこもっていくような不思議な⾯⽩さ
が鍛冶屋体験の魅⼒。
鍛冶屋・刃物造りは外国⼈に特に⼈気の⽇本ならではの体験です。主催のイン
ストラクターは英語が堪能。
これまで体験した外国⼈からの評価も最⾼クラスです。

四万⼗川のアクティ
ビティや⽂化的な観
光資源を組み合わ

せるための、「道中
のオプションとして
使えるコンテンツ」と

して造成。

四国運輸局 高知県幡多地域（四万十市）及び高知県奥四万十地域（須崎市、津野町、
梼原町、中土佐町、四万十町）における滞在型コンテンツ造成事業 報告書概要版


