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作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況について
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トラック輸送における取引環境・労働時間改善青森県協議会
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地方協議会名：青森県協議会
荷役作業時間の短縮＜重点取組事項名＞
【概要】

当県の主要輸送品である農産物の運送に係る荷役作業の課題を把握するとともに、農産物を所管する行政機関等と課題を共有し協力して荷主
への働きかけを行うことで、荷役作業の効率化を促し荷役作業時間の短縮を目指す。

2021年度（令和3年度） 2022年度（令和4年度） 2023年度（令和5年度） 2024～年度 ＫＰＩ 備考

農産物の運送に係る実態を
把握するため、運送事業者へ
アンケートを実施。

• 農産物全体の荷役
作業時間1時間以内
の割合を50％まで上
昇させる。

（2021年度時点40％）

• 農産物全体の手荷
役の割合を50％まで
減少させる。

（2021年度時点56％）

• 野菜においてパレッ
トサイズの違いによ
り積み替えが発生す
る割合を50％まで減
少させる。

（2021年度時点57％）

農産物を所管する行政機関等との話し合いの場を設け、農産物
の運送に係る荷役作業の課題を共有するとともに、課題の解消
に向けた取り組みとしてセミナー等での周知を検討する。

KPIの達成状況を把握する
ため、運送事業者へ再度
アンケートを実施。
（令和5年9～10月頃予定）
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況①

•農産物全体の荷役作業時間1時間以内の割合を50％まで上昇させる。

第１回アンケート結果（2021年度時点40％）

第2回アンケート結果（2023年度時点54.0％） 14.0%増

全体
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況①

•農産物全体の荷役作業時間1時間以内の割合を50％まで上昇させる。

野菜

第1回アンケート結果（2021年度時点40％）

第2回アンケート結果（2023年度時点57.2％）
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況①

第2回アンケート結果（2023年度時点26.4％）

果物

第1回アンケート結果（2021年度時点28％）

•農産物全体の荷役作業時間1時間以内の割合を50％まで上昇させる。
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況①

第1回アンケート結果（2021年度時点66％）

•農産物全体の荷役作業時間1時間以内の割合を50％まで上昇させる。

第2回アンケート結果（2023年度時点81.3％）

米
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況②

•農産物全体の手荷役の割合を50％まで減少させる。

第2回アンケート結果
（2023年度時点53.5％）

第1回アンケート結果
（2021年度時点56％）

全体

2.5％減 7



【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況②

•農産物全体の手荷役の割合を50％まで減少させる。

第1回アンケート結果
（2021年度時点43％）

第2回アンケート結果
（2023年度時点47.1％）

野菜
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況②

第1回アンケート結果
（2021年度時点80％）

第2回アンケート結果
（2023年度時点83.3％）

•農産物全体の手荷役の割合を50％まで減少させる。

果物
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況②

第1回アンケート結果
（2021年度時点50％）

第2回アンケート結果
（2023年度時点40.0％）

米

•農産物全体の手荷役の割合を50％まで減少させる。
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況③

•野菜においてパレットサイズの違いにより
積み替えが発生する割合を50％まで減少させる。

第2回アンケート結果
（2023年度時点55.6％）

野菜

第1回アンケート結果
（2021年度時点57％）

1.4％減 11



【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況③

•野菜においてパレットサイズの違いにより積み替えが発生する割合を50％まで減少させる。

第2回アンケート結果
（2023年度時点48.0％）

第1回アンケート結果
（2021年度時点48％）

全体
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況③

果物

第1回アンケート結果
（2021年度時点25％）

第2回アンケート結果
（2023年度時点０％）

•野菜においてパレットサイズの違いにより積み替えが発生する割合を50％まで減少させる。
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況③

米

第1回アンケート結果
（2021年度時点２５％）

第2回アンケート結果
（2023年度時点33.3％）

•野菜においてパレットサイズの違いにより積み替えが発生する割合を50％まで減少させる。
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【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

ＫＰＩ達成状況まとめ

・野菜においてパレットサイズの違いにより積み替えが発生する割合を
50％まで減少させる。

・農産物全体の荷役作業時間1時間以内の割合を50％まで上昇させる。

・農産物全体の手荷役の割合を50％まで減少させる。

2021年度時点

40％

2021年度時点

56％

2021年度時点

57％

2023年度時点

54.0％

2023年度時点

53.5％

2023年度時点

55.6％

目標達成
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