






マレーシア
各国・地域のマーケット状況を知る

出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

（人）

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年
マレーシア 249,521 305,447 394,268 439,548 468,360 
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●訪日外客数は増加傾向にあり、2018年には約47万人に達した。
●同行者は「家族・親族」が最も多く、次いで「友人」「夫婦・パートナー」と続く。
●日本への来訪回数は「１回目」が最も多く、東北６県訪問率は「宮城県」「青森県」が比較的多い。

旅行特性

◆訪日外客数

◆日本への来訪回数 ◆東北６県訪問率

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆同行者
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マレーシア
各国・地域のマーケット状況を知る

◆平均宿泊数

◆宿泊者数

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

●平均宿泊数は例年「約７泊」。
●滞在日数は「７～１３日間」が最も多く、次いで「４～６日間」となっている。

●東北エリア内の宿泊者数は2018年は「青森県」が最も多く、次いで「宮城県」と続く。
●経年でみると、「青森県」「岩手県」「山形県」が大きく増加している。

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆滞在日数

2018年 6.9泊

2017年 7.0泊

2016年 6.9泊

◆宿泊者数

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

履行期限

業務の内容

業務の内容

2016年

青森県 590人
岩手県 850人
宮城県 1,150人
秋田県 410人
山形県 430人
福島県 480人

2017年2018年

2,130人
1,020人
1,780人
550人

1,490人
760人

730人
580人

1,300人
410人
680人
360人
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マレーシア
各国・地域のマーケット状況を知る

◆日本滞在中に役に立った旅行情報

◆訪日旅行全体の満足度

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆日本再来訪意向

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査
＊2018年より調査票の項目が変更されたため、情報は2018年度のみ

●日本滞在中に役に立った旅行情報は、「交通手段」が最も多く、次いで「無料Wi-Fi」 「飲食店」と続く。

●訪日旅行全体の満足度は「大変満足」52.7％、「満足」42.9％、「やや満足」3.6％となっており、
　「満足計」は99.2％。
●日本再来訪意向は「必ず来たい」56.6％、「来たい」38.2％、「やや来たい」3.8％となっており、
　「再来訪意向」は98.6％。

訪日外国人旅行者の各市場の特徴
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マレーシア
各国・地域のマーケット状況を知る

出典：(株）日本政策投資銀行　アジア・欧米豪 訪日外国人旅行者の意向調査(2018)

◆日本旅行で満足した点

●日本旅行で満足した点は「伝統的日本料理」が最多、次いで「自然や風景の見物」「清潔さ／衛生面」と続く。

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

伝統的日本料理 41% 

自然や風景の見物 26% 

清潔さ／衛生面 26% 

桜の観賞 23% 

現地の人が普段利用している安価な食事 21% 

治安 21% 

日本旅館での宿泊 19% 

雪景色観賞 17% 

有名な史跡や歴史的な建築物の見物（説明の充実度含む） 17% 

温泉への入浴 15% 
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マレーシア
各国・地域のマーケット状況を知る

市場及び旅行者の特徴

訪日外客数は約47万人、初回訪日者が過半数を占める

訪日外客数シェアは全市場の中では８番目、東南アジアではタイに次ぐ市場となっている。初回訪日
者は過半数を占め、旅行の手配方法は個別手配が６割強となっている。経済発展が進む中で中間層
の増加、LCC参入、ビザ発給緩和、円安等により、訪日客数も増加しているようである。

年間訪日旅行消費額は639億円で英国（532億円）に次ぐ第１０位

訪日旅行消費額は英国に次いで１０番目となっている。１人当たりの消費総額は約14万円であり、“買
物”は菓子類、その他食料品・飲料・酒・たばこの購入比率が高く、次いで服・かばん・靴となっている。
一方で、日本旅行の不満点としてブランド品や宝飾品のショッピングが上位に挙げられている。マレー
シアの首都クアラルンプールは世界４位の買物天国とも称されており、マレーシア国内では外国製品
の関税が撤廃されていてデューティーフリーでブランド品が購入出来ることが背景にある。

日本の自然景観、桜・雪の観賞に関心が高い

マレーシアは常夏であり熱帯に属している。日本の四季に興味・関心があり、四季の象徴である桜の
観賞や、東南アジアでは雪が降らない為、雪の観賞も人気である。

日本のアニメ・漫画（ポップカルチャー）が人気

マレーシアでは日本のアニメがテレビ放送されている為、若年層では特に人気となっている。年に１回、
日本のアニメ・漫画・ゲーム等が一同に集まるイベントも開催されている。

滞在中の情報収集はスマートフォンが最多、観光案内所も比較的多い

マレーシアでもスマートフォン普及率は高く、滞在中の情報収集にもスマートフォンを利用している割
合が多い。また、日本滞在中に役に立った旅行情報は交通手段が最も多い。

多民族・多宗教国家であり、慣習に配慮した受入れ及び情報提供が必要

マレーシアもシンガポール同様に多民族・多宗教国家であり、言語対応と宗教に配慮が必要。ムスリム
層が人口の6割を占めているため、旅行中も信仰に則した生活が出来る環境整備と安心して観光して
いただく為の受入れ体制の整備や、情報提供が必要となっている。
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面積

人口

首都

言語

宗教

通貨

主要産業

GDP

一人当たり
GDP

経済成長率

気候

祝祭日

出典：外務省　国・地域　基礎データ　　出典：日本貿易振興機構（ジェトロ）アメリカ基本情報

基礎データ

アメリカ
各国・地域のマーケット状況を知る

★初回訪日者は６割を占め、他国と比べて滞在日数が長く、平均泊数は9.9泊。
★１人当たり消費総額は約19万円。
★日本滞在中に役立った旅行情報は、「交通手段」「無料Wi-Fi 」が多く、次いで「飲食店」と続く。
★旅行シーズンは夏季が中心で、ビーチリゾートが人気コンテンツである。

公式国名：アメリカ合衆国【英：United States of America】アメリカ人旅行者の特徴

371.8万平方マイル

3億2775万人
（2018年5月米国国勢局）

ワシントンD.C

主として英語
（法律上の定めはない）

宗教の自由を憲法で保障、
主にキリスト教

オーストラリアドル、（為替レート）
1xドル=x円=x7米ドル

工業（全般），農林業（小麦，
トウモロコシ，大豆，木材他），
金融・保険・不動産業，サービス業

19兆3,906億米ドル（2017年）

59,531米ドル

2.1%

アメリカの気候は広い国土の
ために極めて多様である。本
土では、北東部から北にかけ
て湿潤大陸性気候が占め、冬
は寒いが、夏はかなり暑い。東
部から中央部は亜寒帯湿潤気
候だが、南東部から南部は温
暖湿潤気候で、フロリダ南端
ではサバナ気候が見られる。
西部は一般的に乾燥していて
ステップ気候が広く見られ、
メキシコ国境付近では砂漠気
候が確認できる。さらに、太平
洋岸南部は地中海性気候だが
、太平洋岸北部へ進むとアラ
スカ南東端と同じく西岸海洋
性気候となる。

1月1日　新年 

1月21日　キング牧師誕生日

2月18日　ワシントン誕生日

5月27日　戦没将兵追悼記念日

7月4日　独立記念日

4月25日　アンザック・デー

9月2日　労働者の日

10月14日　コロンバス・デー

11月11日　退役軍人の日

11月28日　感謝祭

12月25日　クリスマス・デー
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旅行特性

出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日外客数は増加傾向にあり、2018年には１５２万人を超えた。
●同行者は「夫婦・パートナー」「自分ひとり」が多く、「家族・親族」「友人」と続く。
●日本への来訪回数は「１回目」が最も多く、東北６県訪問率は「青森県」「宮城県」が比較的多い。

旅行特性

◆訪日外客数

◆日本への来訪回数 ◆東北６県訪問率

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆同行者

（人）

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年
米国 891,668 1,033,258 1,242,719 1,374,964 1,526,407 
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各国・地域のマーケット状況を知る

アメリカ
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◆平均宿泊数

履行期限

業務の内容

業務の内容

2018年 2017年 2016年

青森県
岩手県
宮城県
秋田県
山形県
福島県

21,250人
5,920人

21,020人
5,330人
4,670人
6,210人

18,490人
4,980人

16,550人
3,710人
3,160人
5,790人

19,510人
5,740人

18,940人
4,710人
5,380人
9,320人

◆宿泊者数

◆滞在日数

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●平均宿泊数は例年「約10泊」。
●滞在日数は「７～１３日間」が最も多く、次いで「１４～２０日間」と長期滞在が多い。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●東北エリア内の宿泊者数は2018年は「宮城県」「青森県」が多く、拮抗している。
●経年でみると、2016年以降「秋田県」「岩手県」も増加傾向にある。

2018年 9.9泊

2017年 10.0泊

2016年 9.5泊

各国・地域のマーケット状況を知る

アメリカ
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◆日本滞在中に役に立った旅行情報

◆訪日旅行全体の満足度 ◆日本再来訪意向

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●日本滞在中に役立った旅行情報は、「交通手段」「無料Wi-Fi 」が多く、次いで「飲食店」と続く。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 
＊2018年より調査票の項目が変更されたため、情報は2018年度のみ

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日旅行全体の満足度は「大変満足」84.6％、「満足」14.2％、「やや満足」0.7％となっており、
　「満足計」は99.5％。
●日本再来訪意向は「必ず来たい」73.3％、「来たい」20.9％、「やや来たい」3.9％となっており、
　「再来訪意向」は98.1％。

各国・地域のマーケット状況を知る

アメリカ
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◆日本旅行で満足した点

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

各国・地域のマーケット状況を知る

アメリカ

●日本旅行で満足した点は「伝統的日本料理」が最多、
　次いで「現地の人が普段利用している安価な食事」「繁華街の街歩き」と続く。

出典：(株）日本政策投資銀行　アジア・欧米豪 訪日外国人旅行者の意向調査(2018)

伝統的日本料理 44% 

現地の人が普段利用している安価な食事 27% 

繁華街の街歩き 21% 

自然や風景の見物 20% 

有名な史跡や歴史的な建築物の見学（説明の充実度含む） 19% 

桜の観賞 18% 

日本旅館での宿泊 18% 

日本庭園の見物（説明の充実度含む） 16% 

温泉への入浴 12% 

　日本の酒（日本酒・焼酎） 12% 
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市場及び旅行者の特徴

訪日外客数は約152万人、初回訪日者が６割を超える

訪日外客数シェアは全市場の中では５番目、初回訪日者は６割を占め、旅行の手配方法は個別手配が圧
倒的に高い。滞在日数も長く、ホテルの利用率が高い。平均泊数は9.9泊。同行者は夫婦・パートナー、
自分ひとりが3割弱と多く、家族・親族、友人は２割前後となっている。アメリカの国外旅行シーズンで
ある夏季休暇は8月となり、ビーチリゾート人気が高い。訪日外国人の多くが抱いている日本の印象
（伝統的な文化の面影を残し、最先端の文化が混在）ともにに、アメリカ人にとって日本は異文化を体験
する国として確立されつつある。

年間訪日旅行消費額は2,893億円で香港（3,358億円）に次ぐ第5位

訪日旅行消費額は香港に次いで５番目となっている。１人当たりの消費総額は約19万円であり、娯
楽・サービス費の支出が他国と比較して高い。“買物”は菓子類、その他食料品・飲料・酒・たばこの購
入比率が高い。

日本食・歴史文化への関心が高く、新旧文化のコントラストを楽しむ街歩きも好評

アメリカは多文化社会で共生が成立している国であり、日本食が浸透している。また、日本滞在中に役
立った旅行情報は、「交通手段」「無料Wi-Fi 」が多く、次いで「飲食店」と続く。他国と同様に日本の新
旧文化への興味・関心も高く、街歩きの満足度も高い。

米軍関係者（親族等）の訪日も多い

日本には現在約3万7千人の在日米軍が暮らしている。平均して在日期間は2年程度であり、在日
中は本人に加えて本国から家族や親族が訪れて日本旅行を楽しむ傾向がみられる。在日米軍は日本
に暮らしてはいるものの日本語はあまり得意ではないため、一般の旅行者同様に英語による接遇が
必要となる。

各国・地域のマーケット状況を知る

アメリカ
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面積

人口

首都

民族

言語

宗教

通貨

主要産業

GDP

一人当たり
GDP

経済成長率

物価上昇率

気候

祝祭日

オーストラリア
各国・地域のマーケット状況を知る

★初回訪日者は６割を占め、他国と比べて滞在日数が長く、平均泊数は約13泊。
★１人当たり消費総額は約24万円で最も高い。
★日本食への関心が高く、日本滞在中に役に立った旅行情報では無料Wi-Fi情報と交通手段情報が上位に
　挙げられている。
★南半球に属している為、旅行シーズンは日本では冬の時期にあたり、ウィンタースポーツが人気コンテンツである。

公式国名：オーストラリア連邦【英：Australia】

南半球にあるオーストラリア
の季節は、日本と反対

日本が暑い夏の間、オーストラ
リアは冬を迎える

日本の約21倍という広大な
国土を有するオーストラリア
は、気候も熱帯性から温帯性ま
で変化に富み、都市によって
まったく違った気候風土を
持っている

全国的に見て平均気温が一番
低いのは7月、最も暑いのは南
部では1、2月、北部では12月

1月1日　新年 

1月26日　建国記念日

4月19日　聖金曜日

4月22日　復活祭月曜日

4月25日　アンザック・デー

6月10日　女王誕生日

10月7日　労働者の日

12月25日　クリスマス・デー

12月26日　ボクシング・デー

769万2,024平方キロメートル
（日本の約20倍）

約2,499万人（2018年6月）

キャンベラ

アングロサクソン系等欧州系が
中心。その他に中東系、アジア系、
先住民など。

英語

キリスト教52％、無宗教30％

オーストラリアドル、（為替レート）
1豪州ドル=78.73円=0.7049米ドル

第一次産業2.6％、
第二次産業23.4％、
第三次産業74.0％

1兆3,379億米ドル

55,707米ドル

2.9%

2.1%

オーストラリア人旅行者の特徴

出典：外務省　国・地域　基礎データ　　出典：日本貿易振興機構（ジェトロ）オーストラリア基本情報

基礎データ
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各国・地域のマーケット状況を知る

オーストラリア

出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

（人）

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年
豪州 302,656 376,075 445,332 495,054 552,440 

0 

100,000 

200,000 

300,000 

400,000 

500,000 

600,000 

●訪日外客数は増加傾向にあり、2018年には55万人となった。
●同行者は「夫婦・パートナー」が最も多く、次いで「家族・親族」と続く。
●日本への来訪回数は「１回目」が最も多く、東北６県訪問率は「宮城県」が比較的多い。

旅行特性

◆訪日外客数

◆日本への来訪回数 ◆東北６県訪問率

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆同行者
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各国・地域のマーケット状況を知る

オーストラリア

履行期限

業務の内容

2016年

青森県 2,820人
岩手県 3,510人
宮城県 2,330人
秋田県 1,410人
山形県 2,050人
福島県 2,280人

4,600人
4,980人
5,050人
1,990人
3,490人
6,700人

2,800人
3,790人
3,780人
1,660人
2,050人
3,120人

2017年2018年

◆平均宿泊数

◆宿泊者数

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

●平均宿泊数は例年「約１3泊」。
●滞在日数は「７～１３日間」が最も多く、次いで「１４～２０日間」と長期滞在が多い。

●東北エリア内の宿泊者数は2018年は「福島県」が多い。
●経年でみると、全県で増加傾向にある。

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

◆滞在日数

2018年 12.8泊

2017年 12.8泊

2016年 12.7泊

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査
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各国・地域のマーケット状況を知る

オーストラリア

◆日本滞在中に役に立った旅行情報

◆訪日旅行全体の満足度

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆日本再来訪意向

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査
＊2018年より調査票の項目が変更されたため、情報は2018年度のみ

●日本滞在中に役に立った旅行情報は「無料Wi-Fi 」が最も多く、次いで「交通手段」「宿泊施設」 
　「観光施設」 と続く。

●訪日旅行全体の満足度は「大変満足」83.8％、「満足」15.6％、「やや満足」0.2％となっており、
　「満足計」は99.6％。
●日本再来訪意向は「必ず来たい」70.9％、「来たい」22.8％、「やや来たい」3.9％となっており、
　「再来訪意向」は97.6％。

訪日外国人旅行者の各市場の特徴
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各国・地域のマーケット状況を知る

オーストラリア

出典：(株）日本政策投資銀行　アジア・欧米豪 訪日外国人旅行者の意向調査（2018）

◆日本旅行で満足した点

伝統的日本料理 47% 

現地の人が普段利用している安価な食事 32% 

自然や風景の見物 25% 

治安 25% 

繁華街の街歩き 22% 

有名な史跡や歴史的な建築物の見物（説明の充実度含む） 20% 

清潔さ/衛生面 18% 

日本旅館での宿泊 18% 

現地の人々の親切さ 15% 

温泉への入浴 14% 

●日本旅行で満足した点は「伝統的日本料理」が最多、
　次いで「現地の人が普段利用している安価な食事」「自然や風景の見物」「治安」と続く。

訪日外国人旅行者の各市場の特徴
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各国・地域のマーケット状況を知る

オーストラリア
市場及び旅行者の特徴

訪日外客数は44万人、初回訪日者が６割を占める

訪日外客数シェアは全市場の中では７番目、初回訪日者は６割を占め、旅行の手配方法は個別手配が圧
倒的に高い。滞在日数も長く、ユースホステル・ゲストハウス利用率が比較的高い。平均泊数は約13泊。
同行者は夫婦・パートナーが４割弱と最も多く、自分ひとり、家族・親族、友人は２割前後となっている。
オーストラリアの国外旅行シーズンである夏季休暇は12月になるので、スキー旅行の人気も高い。訪
日外国人の多くが抱いている日本の印象（伝統的な文化の面影を残し、最先端の文化が混在）ともに
に、オーストラリアにとって日本はスキーリゾートの国としても確立されつつある。

年間訪日旅行消費額は1,099億円でタイ（1,150億円）に次ぐ第７位

訪日旅行消費額はタイに次いで７番目となっている。１人当たりの消費総額は約26万円であり、最も

高く、娯楽・サービス費の支出が他国と比較して高い。“買物”は菓子類、その他食料品・飲料・酒・たば

この購入比率が高い。また、スキーリフト・スキー用品レンタルの購入比率も他国と比較して高い。

スキーをはじめとするウインタースポーツを楽しみに来日

オーストラリアは南半球に属し、季節が日本とは反対になる為、旅行シーズンは冬の時期にあたりウィ

ンタースポーツのシーズンになる。娯楽サービス費の支出額、スキーリフト・スキー用品レンタルの購

入比率が高いことからも、ウィンタースポーツが人気コンテンツであることが窺える。また、日本では

パウダースノーと言われる雪（水分が少なく粉状の雪でスキーに最適）の積もる地域がスキーリゾー

ト地になっており、外国人利用者の口コミによって世界に情報が拡散し、旅行者が急増している地域

もみられる。 

日本食・歴史文化への関心が高く、新旧文化のコントラストを楽しむ街歩きも好評

オーストラリアはアメリカ同様に多文化社会で共生が成立している国であり、日本食が浸透している。

本場の日本食を求めることが多い。また、他国と同様に日本の新旧文化への興味・関心も高く、街歩き

の満足度も高い。
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面積

人口

首都

言語

宗教

通貨

主要産業

GDP

一人当たり
GDP

経済成長率

物価上昇率

気候

祝祭日

基礎データ

イギリス
各国・地域のマーケット状況を知る

★初回訪日者は7割を超え、他国と比べて滞在日数が長く、平均泊数は約13泊。
★１人当たり消費総額は約22万円で平均よりも高い。
★日本食への関心が高く、日本滞在中に役に立った旅行情報では交通手段情報が無料Wi-Fi情報よりも
　上位に挙げられている。
★旅行シーズンは夏季で、旅行先は多岐にわたる。

公式国名：英国（グレートブリテン及び北アイルランド連合王国） 
【英：United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland】イギリス人旅行者の特徴

イギリスの気候は北緯50度か
ら60度という高緯度にもかか
わらず温暖であり、気温の年較
差は小さい。水の蒸散量が多い
夏季に東部が高温になることか
ら、年間を通じて東部が比較的
乾燥し、西部が湿潤となる。
東部においては、降水量は一年
を通じて平均しており、かつ、一
日当たりの降水量が少ない。冬
季、特に風速が観測できない日
には霧が発生しやすい。この傾
向が強く当てはまる都市として
ロンドンが挙げられる。西部に
おいては降水量が2500mmを
超えることがある。
首都ロンドンの年平均気温は
12.8度、1月の平均気温は6.7
度、7月の平均気温は19.5度、
平均降水量は750.6mmとなっ
ている。

1月1日　新年 
4月19日　聖金曜日
4月22日　復活祭月曜日
5月6日　
　アーリー・メイ・バンク・ホリデー
5月27日　
　サマー・バンク・ホリデー
12月25日　クリスマス・デー
12月26日　ボクシング・デー

24.3万平方キロメートル

6,600万人（2017年）

ロンドン

英語（ウェールズ語，
ゲール語等使用地域あり）

英国国教会等

スターリング・ポンド
（為替レート）1ポンド=約145.０円

第一次産業2.2％、
第二次産業26.9％、
第三次産業70.9％

1兆2,239億米ドル

50,962米ドル

2.90%

1.50%

出典：外務省　国・地域　基礎データ　　出典：日本貿易振興機構（ジェトロ）英国基本情報
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出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日外客数は増加傾向にあり、2018年は33万人となった。
●同行者は「夫婦・パートナー」が最も多く、次いで「自分ひとり」と続く。
●日本への来訪回数は「１回目」が最も多く、東北６県訪問率は「宮城県」が比較的多い。

◆訪日外客数

◆日本への来訪回数 ◆東北６県訪問率

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆同行者

旅行特性

（人）

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年
英国 220,060 258,488 292,458 310,499 333,979 

0 

50,000 

100,000 

150,000 

200,000 

250,000 

300,000 

350,000 

400,000 

各国・地域のマーケット状況を知る

イギリス
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2018年 2017年 2016年

青森県
岩手県
宮城県
秋田県
山形県
福島県

2,710人
1,060人
3,870人
1,260人
1,300人
1,080人

960人
870人

2,210人
570人
740人
770人

1,190人
710人

2,460人
1,030人
870人
840人

◆平均宿泊数

◆宿泊者数

◆滞在日数

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●平均宿泊数は例年「約１3泊」。
●滞在日数は「７～１３日間」が最も多く、次いで「１４～２０日間」と長期滞在が多い。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

●東北エリア内の宿泊者数は2018年は「宮城県」が多く、ついで「青森県」が続く。
●経年でみると、東北６県で増加傾向にある。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

2018年 13.1泊

2017年 12.7泊

2016年 12.3泊

各国・地域のマーケット状況を知る

イギリス
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◆日本滞在中に役に立った旅行情報

◆訪日旅行全体の満足度 ◆日本再来訪意向

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●日本滞在中に役に立った旅行情報は「交通手段」 が最も多く、
　次いで「無料Wi-Fi 」「観光施設」 「宿泊施設」「飲食店」 と続く。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査
＊2018年より調査票の項目が変更されたため、情報は2018年度のみ

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日旅行全体の満足度は「大変満足」94.6％、「満足」5.1％、「やや満足」0.3％となっており、
　「満足計」は100.0％。
●日本再来訪意向は「必ず来たい」75.6％、「来たい」18.0％、「やや来たい」3.3％となっており、
　「再来訪意向」は96.9％。

各国・地域のマーケット状況を知る

イギリス
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◆日本旅行で満足した点 

伝統的日本料理 46% 

自然や風景の見物 19% 

桜の観賞 19% 

現地の人が普段利用している安価な食事 18% 

日本の酒（日本酒・焼酎） 15% 

治安 14% 

有名な史跡や歴史的な建築物の見物（説明の充実度含む） 14% 

日本庭園の見物（説明の充実度含む） 14% 

温泉への入浴 13% 

繁華街の街歩き 13% 

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●日本旅行で満足した点は「伝統的日本料理」が最多、次いで「自然や風景の見物」「桜の観賞」と続く。

出典：(株）日本政策投資銀行　アジア・欧米豪 訪日外国人旅行者の意向調査(2018)

各国・地域のマーケット状況を知る

イギリス
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市場及び旅行者の特徴

訪日外客数は約33万人、初回訪日者が7割を超える

2018年の訪日外客数は333,979人であり、初回訪日者は６割を占め、旅行の手配方法は個別手配

が圧倒的に高い。滞在日数も長く、ホテルの利用率が高い。平均泊数は13.1泊。同行者は夫婦・パー

トナー、自分ひとりが3割弱と多く、家族・親族、友人は２割弱となっている。英国の国外旅行シーズン

である夏季休暇は8月となり、渡航先は多岐にわたる。訪日外国人の多くが抱いている日本の印象

（伝統的な文化の面影を残し、最先端の文化が混在）ともにに、英国人にとって日本は異文化を体験す

る国として確立されつつある。

年間訪日旅行消費額は720億円で一人当たり消費額は22万円

１人当たりの消費総額は約22万円であり、平均より高めとなっている。娯楽・サービス費の支出が他

国と比較して高い。“買物”は菓子類、その他食料品・飲料・酒・たばこの購入比率が高い。

日本食・歴史文化への関心が高く、建造物に興味を持つ

英国は欧州文化が根付く伝統的な国家であり、伝統を重んじる一方で近年では多文化共生も進み、

現地では日本食も浸透し始めている。日本滞在中に役に立った旅行情報では交通手段情報が無料

Wi-Fi情報よりも上位に挙げられている。また、他国と同様に日本の新旧文化への興味・関心も高く、

日本らしい建造物に興味を抱くことが多い。

トーマスクック社の倒産（2019年9月）

世界における旅行会社の先駆けであり、英国の旅行需要を支えてきたトーマスクック社が2019年9

月に経営破綻した。このことは、パッケージツアー型の旅行産業の終焉を示唆しているものと捉えら

れており、個人手配型の旅行が進む英国において、世界に先駆けて大手旅行会社が倒産するという

事態に発展した。この事例が示す通り、英国では個人手配型の旅行が主流であるため、それに対する

対応が今後より強く求められるであろう。

各国・地域のマーケット状況を知る

イギリス



  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

 

 

面積

人口

首都

宗教

通貨

主要産業

GDP

一人当たり
GDP

経済成長率

物価上昇率

気候

祝祭日
（2018年）

基礎データ

各国・地域のマーケット状況を知る

フランスの気候は大陸性、海
洋性、地中海性の気候区に分
割される。気温の年較差、日較
差とも小さい。気候は冷涼で
あるが、寒くなることはない。
国土を東に移動するにつれて
気候は大陸性となっていき、
気温の年較差、日較差が拡大
していくと同時に降水量が上
昇していく。本来の大陸性気
候は東ヨーロッパが西の限界
であるが、フランス東部の高
地、特にアルプス山脈の影響
によって、大陸性気候が生じ
ている。気温の年間における
変動は3種類の気候区のうち
もっとも大きい。降水量は年
間を通じて少ない。

1月1日　新年 

4月22日　復活祭翌日の月曜日

5月1日　メーデー

5月8日　第二次世界大戦戦勝記念日

5月30日　キリスト昇天祭

6月10日　五旬祭日の月曜日

7月14日　革命記念日

8月15日　聖母昇天祭

11月1日　万聖節

12月25日　クリスマス・デー

54万4,000平方キロメートル
（仏本土）

約6,699万人

パリ

カトリック、イスラム教、
プロテスタント、ユダヤ教

ユーロ、（為替レート）
1ユーロ=約127円

（1）化学，機械，食品，繊維，
　  航空，原子力等
（2）農業は西欧最大の規模。
　  工業においては
　  宇宙・航空産業，原子力産業
　  などの先端産業が発達。

2兆7,750億米ドル

42,878米ドル

1.5%

2.0%

出典：外務省　国・地域　基礎データ 　　出典：日本貿易振興機構（ジェトロ）フランス基本情報

フランス
★初回訪日者は7割を占め、他国と比べて滞在日数が長く、平均泊数は約15.3泊。
★１人当たり消費総額は約21万円で高い。
★日本食への関心が高く、日本滞在中に役に立った旅行情報では交通手段情報が無料Wi-Fi情報よりも
　上位に挙げられている。
★旅行シーズンは夏季で、旅行先は多岐にわたる。

公式国名：フランス共和国【英：French Republic】フランス人旅行者の特徴
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出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日外客数は増加傾向にあり、2018年には30万人を超えた。
●同行者は「夫婦・パートナー」が最も多く、次いで「家族・親族」「自分ひとり」と続く。
●日本への来訪回数は「１回目」が最も多く、東北６県訪問率は「宮城県」が比較的多い。

◆訪日外客数

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆同行者

旅行特性

（人）

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年
フランス 178,570 214,228 253,449 268,605 304,896 

0 

50,000 

100,000 

150,000 

200,000 

250,000 

300,000 

350,000 

◆日本への来訪回数 ◆東北６県訪問率

各国・地域のマーケット状況を知る

フランス
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◆平均宿泊数

◆宿泊者数

◆滞在日数

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●平均宿泊数は例年「約14～15泊」。
●滞在日数は「７～１３日間」と「１４～２０日間」が多く、長期滞在が多い。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●東北エリア内の宿泊者数は2018年は「宮城県」が多い。
●経年でみると、「岩手県」「秋田県」が増加傾向にあり、「福島県」は2018年に倍増している。

2018年 15.3泊

2017年 13.8泊

2016年 14.7泊

◆宿泊者数

履行期限

業務の内容

業務の内容

2018年 2017年 2016年

青森県
岩手県
宮城県
秋田県
山形県
福島県

1,840人
1,010人
3,270人
1,040人
700人

1,300人

1,760人
690人

1,840人
650人
370人
510人

1,690人
580人

1,820人
510人
660人
700人

各国・地域のマーケット状況を知る
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◆日本滞在中に役に立った旅行情報

◆訪日旅行全体の満足度 ◆日本再来訪意向

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●日本滞在中に役に立った旅行情報は「交通手段」が最も多く、次いで「無料Wi-Fi 」 と続く。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査
＊2018年より調査票の項目が変更されたため、情報は2018年度のみ

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日旅行全体の満足度は「大変満足」86.6％、「満足」11.7％、「やや満足」1.0％となっており、
　「満足計」は99.3％。
●日本再来訪意向は「必ず来たい」67.9％、「来たい」21.0％、「やや来たい」6.6％となっており、
　「再来訪意向」は95.5％。

各国・地域のマーケット状況を知る
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◆日本旅行で満足した点

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●日本旅行で満足した点は「伝統的日本料理」が最多、次いで「有名な史跡や歴史的な建築物の見物
　（説明の充実度含む）」「繁華街の街歩き」「日本庭園の見物（説明の充実度含む）」と続く。

出典：(株）日本政策投資銀行　アジア・欧米豪 訪日外国人旅行者の意向調査 (2018)

伝統的日本料理 39% 

有名な史跡や歴史的な建築物の見物（説明の充実度含む） 21% 

繁華街の街歩き 20% 

日本庭園の見物（説明の充実度含む） 20% 

桜の観賞 17% 

自然や風景の見物 16% 

スイーツ 15% 

現地の人が普段利用している安価な食事 14% 

日本旅館での宿泊 13% 

安価で基本的な設備のみが備わっている施設での宿泊 12% 

各国・地域のマーケット状況を知る
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市場及び旅行者の特徴

訪日外客数は約3０万人、初回訪日者が7割を超える

2018年の訪日外客数は304,896人であり、初回訪日者は7割を占め、旅行の手配方法は個別手配

が圧倒的に高い。滞在日数も長く、ホテルの利用率が高い。平均泊数は15.3泊。同行者は夫婦・パー

トナーが3割強と最も多く、自分ひとり、家族・親族、友人は２割前後となっている。フランスの国外旅

行シーズンである夏季休暇は8月となり、渡航先は多岐にわたる。訪日外国人の多くが抱いている日

本の印象（伝統的な文化の面影を残し、最先端の文化が混在）ともにに、フランス人にとって日本は異

文化を体験する国として確立されつつある。

年間訪日旅行消費額は656億円で一人当たり消費額は約22万円

１人当たりの消費総額は約22万円であり、平均より高めとなっている。娯楽・サービス費の支出が他

国と比較して高い。“買物”は菓子類、その他食料品・飲料・酒・たばこの購入比率が高い。

日本食・歴史文化への関心が高く、新旧文化のコントラストを楽しむ街歩きも好評

フランスは多文化社会で共生が成立している国であり、日本食の人気も高い。そのため訪日中も本場

の日本食を求めることが多く、日本滞在中に役に立った旅行情報では交通手段情報が無料Wi-Fi情

報よりも上位に挙げられている。また、他国と同様に日本の新旧文化への興味・関心も高く、街歩きの

満足度も高い。

アニメファンが急増

ジャパンエキスポに代表されるように、フランス現地における日本のアニメ人気は非常に高く、アニ

メ、漫画共に多くのフランス人が接している。ジャパンエキスポは25万人を超える来場者が訪れてお

り、会場内にはコスプレを楽しむファンも多くみられる。訪日客の中にもアニメファンが多数おり、聖地

巡礼等、日本のアニメファンと同様の観光行動をとることが多い。

各国・地域のマーケット状況を知る

フランス

81



  

  

  

  

  

  

    
 

  

  

 

 

 

面積

人口

首都

民族

言語

宗教

主要産業

GDP

一人当たり
GDP

経済成長率

気候

祝祭日
（2018年）

基礎データ

ドイツ
各国・地域のマーケット状況を知る

★初回訪日者は約7割を占め、他国と比べて滞在日数が長く、平均泊数は約13.5泊。
★１人当たり消費総額は約19万円で平均よりも高い。
★日本食への関心が高く、日本滞在中に役に立った旅行情報では交通手段情報が無料Wi-Fi情報よりも
　上位に挙げられている。

ドイツ人旅行者の特徴

ドイツの大部分は温暖な偏西
風と暖流によって比較的温和
である。温かい海流が北海に
隣接する地域に影響を与え、
北西部および北部の気候は海
洋性気候となっている。降雨
は年間を通してあり、特に夏
季に多い。東部はより大陸性
気候的で、冬季はやや寒冷に
なる。中部および南ドイツは
過渡的な地域で、海洋性から
大陸性まで様々である。国土
の大部分を占める海洋性およ
び大陸性気候に加えて、南端
にあるアルプス地方と中央ド
イツ高地の幾つかの地域は低
温と多い降水量に特徴づけら
れる。
　

1月1日　新年 

4月19日　聖金曜日

4月22日　復活祭翌日の月曜日

5月1日　メー・デー

6月10日　聖霊降臨祭翌日の月曜日

10月3日　ドイツ統一の日

12月25日～26日　クリスマス

35.7万平方キロメートル

約8,302万人

ベルリン

ゲルマン系を主体とする
ドイツ民族

ドイツ語

カトリック（29.9％）、
プロテスタント（28.9％）、
イスラム教（2.6％）、
ユダヤ教（0.1％）

第一次産業2.2％、
第二次産業26.9％、
第三次産業70.9％

４兆米ドル

47,803米ドル

1.5%

出典：外務省　国・地域　基礎データ 出典：日本貿易振興機構（ジェトロ）ドイツ基本情報

公式国名：ドイツ連邦共和国
【英：Federal Republic of Germany】
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出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日外客数は増加傾向にあり、2018年には21万人となった。
●同行者は「自分ひとり」が最も多く、次いで「夫婦・パートナー 」「友人」と続く。
●日本への来訪回数は「１回目」が最も多く、東北６県訪問率は「宮城県」が比較的多い。

◆訪日外客数

◆日本への来訪回数 ◆東北６県訪問率

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

◆同行者

旅行特性

（人）

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年
ドイツ 140,254 162,580 183,288 195,606 215,336 

0 

50,000 

100,000 

150,000 

200,000 

250,000 
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◆平均宿泊数

◆宿泊者数

◆滞在日数

◆宿泊者数

履行期限

業務の内容

2017年

青森県
岩手県
宮城県
秋田県
山形県
福島県

2018年

1,740人
1,000人
2,610人
1,230人
690人

1,490人

1,440人
1,030人
3,190人
1,210人
1,230人
1,280人

2016年

1,050人
950人

1,880人
1,850人
630人

1,600人

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●平均宿泊数は例年「約１４泊」。
●滞在日数は「７～１３日間」が最も多く、次いで「１４～２０日間」と長期滞在が多い。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

出典：観光庁　宿泊旅行統計調査

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●東北エリア内の宿泊者数は201８年は「宮城県」が多い。
●経年でみると、「山形県」が大きく増加し、全県で1000人台となった。

2018年 13.5泊

2017年 14.1泊

2016年 14.2泊

各国・地域のマーケット状況を知る
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◆日本滞在中に役に立った旅行情報

◆訪日旅行全体の満足度 ◆日本再来訪意向

訪日外国人旅行者の各市場の特徴

●日本滞在中に役に立った旅行情報は「交通手段」 「無料Wi-Fi 」 が多く、
　次いで「観光施設」 「ATM」 と続く。

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査
＊2018年より調査票の項目が変更されたため、情報は2018年度のみ

出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査 出典：観光庁　訪日外国人の消費動向調査

●訪日旅行全体の満足度は「大変満足」81.6％、「満足」17.1％、「やや満足」1.0％となっており、
　「満足計」は99.7％。
●日本再来訪意向は「必ず来たい」66.7％、「来たい」23.6％、「やや来たい」6.6％となっており、
　「再来訪意向」は96.9％。

各国・地域のマーケット状況を知る
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市場及び旅行者の特徴

訪日外客数は約21.5万人、初回訪日者が約7割

2018年の訪日外客数は215,336人であり、初回訪日者は約7割を占め、旅行の手配方法は個別手
配が圧倒的に高い。滞在日数も長く、ホテルの利用率が高い。平均泊数は13.5泊。同行者は自分ひと
りが3割強と最も多く、夫婦・パートナー、家族・親族、友人は２割前後となっている。ドイツの国外旅行
シーズンである夏季休暇は8月となり、渡航先は多岐にわたる。訪日外国人の多くが抱いている日本
の印象（伝統的な文化の面影を残し、最先端の文化が混在）ともにに、ドイツ人にとって日本は異文化
を体験する国として確立されつつある。

年間訪日旅行消費額は409億円で一人当たり消費額は約19万円

１人当たりの消費総額は約19万円であり、平均よりやや高めとなっている。娯楽・サービス費の支出
が他国と比較して高い。“買物”は菓子類、その他食料品・飲料・酒・たばこの購入比率が高い。

日本食・歴史文化への関心が高く、建造物に関心を示す

ドイツは日本とビジネス上のつながりも深く、日本文化に対する理解が深い。特に日本食の人気が高
く、訪日中も本場の日本食を求めることが多い。また、他国と同様に日本の新旧文化への興味・関心
も高く、特に建造物に対する関心が高い。

異文化体験としての「旅館」「宿坊」

日本式の旅館は、宿泊施設というより異文化体験が可能な施設として人気が高い。温泉の露天風呂
で寛ぎ、浴衣を着て、会席料理を味わう等のイメージが定着しつつある。ただ、多くのドイツ人が持つ
旅館のイメージは、木造の日本式な建物であり、グループツアーなどで利用する近代的な大規模旅
館とは異なる。また、宿坊に宿泊して修行僧と供に瞑想にふけり、精進料理を体験することも目的の一
つになっている。ドイツにおいて「禅（zen）」とは、禅宗ではなく、精神の癒やしや瞑想を意味し、不思
議な魅力を放っている。

各国・地域のマーケット状況を知る
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ピクトグラム

男子 女子 喫煙所

忘れ物取扱所 コインロッカー

案内所 情報コーナー 店舗/売店

御手洗い

銀行・両替

電話

エレベーター エスカレーター 階段

更衣室（男子） 更衣室（女子） レストラン

シャワー

喫茶・軽食

会計

外国のお客様を迎える際に、館内の掲示物は情報源として重要で
す。「絵で見てわかる」だけでなく、多言語で表記することで、より
正確な情報が伝わります。

掲示に用いる主なピクトグラム
英 英語

韓国語 タイ語

中国語（簡体字） 中国語（繁体字）簡 繁

韓 タ

英 Information Center

안내소

问讯处簡
韓 ประชาสัมพันธ์

資訊服務處繁
タ

英 Information Center

정보코너

信息咨询处簡
韓 มุมข้อมูลข่าวสาร

資訊區繁
タ

英 Telephone

전화

电话簡
韓 โทรศัพท์

電話繁
タ

英 Shop

점포/매점

商店簡
韓 ร้านค้า

店鋪／小賣部繁
タ

英 Restrooms

화장실

卫生间簡
韓 ห้องน้ำ

洗手間繁
タ

英 Men

남자

男士簡
韓 ผู้ชาย

男子繁
タ

英 Women

여자

女士簡
韓 ผู้หญิง

女子繁
タ

英 Smoking Area

흡연실

吸烟处簡
韓 ที่สูบบุหรี่

吸煙區繁
タ

英 Lost and Found

분실물 취급소

失物招领处簡
韓 ศูนย์ติดต่อของหาย

失物認領處繁
タ

英 Coin Lockers

물품보관함

投币式储物柜簡
韓 ล็อกเกอร์ฝากของ

投幣式置物櫃繁
タ

英 Bank, Currency Exchange

은행·환전

银行・外币兑换簡
韓 ธนาคาร รับแลกเงิน

銀行︑外匯兌換繁
タ

英 Cashier

계산

结账簡
韓 แคชเชียร์

結帳繁
タ

英 Elevator

엘리베이터

电梯簡
韓 ลิฟท์

電梯繁
タ

英 Escalator

에스컬레이터

扶梯簡
韓 บันไดเลื่อน

電扶梯繁
タ

英 Stairs

계단

楼梯簡
韓 บันได

樓梯繁
タ

英 Shower

샤워

淋浴簡
韓 ห้องอาบน้ำ

淋浴繁
タ

英 Changing Room (Men)

탈의실(남자)

更衣室（男士）簡
韓 ห้องเปลี่ยนชุด(ผู้ชาย)

更衣室(男子)繁
タ

英 Changing Room (Women)

탈의실(여자)

更衣室（女士）簡
韓 ห้องเปลี่ยนชุด(ผู้หญิง)

更衣室(女子)繁
タ

英 Restaurant

레스토랑

餐厅簡
韓 ร้านอาหาร

餐廳繁
タ

英 Coffee & Light Meals

커피·가벼운 식사

咖啡厅・点心簡
韓 เครื่องดื่ม อาหารว่าง

喫茶︑簡餐繁
タ
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ピクトグラム

非常ボタン 禁煙 飲食禁止

駐車禁止 立入禁止

Ｗi-Fi利用可 薬局 非常口

消火器

走るな／かけ込み禁止

手荷物宅配

携帯電話使用禁止 撮影禁止 フラッシュ撮影禁止

静かに 左側にお立ちください 右側にお立ちください

天井に注意

一列並び

さわるな

英 英語 韓国語 タイ語中国語（簡体字） 中国語（繁体字）簡 繁 韓 タ

英 Wi-Fi is available

Ｗi-Fi 이용가능

可使用Ｗi-Fi簡
韓 จุดบริการWi-Fi

提供WiFi服務繁
タ

英 Pharmacy

약국

药店簡
韓 ร้านขายยา

藥局繁
タ

英 Baggage Delivery Service

수하물 택배

随身行李运送簡
韓 บริการส่งสัมภาระ

隨身行李宅配繁
タ

英 Emergency Exit

비상구

紧急出口簡
韓 ทางออกฉุกเฉิน

安全門繁
タ

英 Fire Extinguisher

소화기

灭火器簡
韓 ถังดับเพลิง

滅火器繁
タ

英 Emergency Call Button

비상버튼

紧急按钮簡
韓 ปุ่มกดฉุกเฉิน

非常按鈕繁
タ

英 No Smoking

금연

禁烟簡
韓 เขตปลอดบุหรี่

禁煙繁
タ

英 No Drinking or Eating

음식금지

禁止饮食簡
韓 ห้ามรับประทาน

禁止飲食繁
タ

英 No Parking

주차금지

禁止停车簡
韓 ห้ามจอด

禁止停車繁
タ

英 No Entry

출입금지

禁止入内簡
韓 ห้ามเข้า

禁止進入繁
タ

英 Do not run/ rush

뛰지 마시오/뛰어타기 금지

请勿跑动／车门即将关闭时,请勿上下车簡

韓 ห้ามว่ิง ／ ห้ามแทรก

請勿奔跑／請勿趕乘繁
タ

英 Do not touch

손대지 마시오

请勿触摸簡
韓 ห้ามแตะต้อง

請勿觸摸繁
タ

英 No Cell Phone Use

휴대전화 사용금지

禁止使用通讯设备簡
韓 ห้ามใช้โทรศัพท์มือถือ

禁止使用行動電話繁
タ

英 Photography Prohibited / No Camera

촬영금지

禁止拍照簡
韓 ห้ามถ่ายรูป

禁止拍照繁
タ

英 No Flash

플래시촬영금지

禁止使用闪光灯簡
韓 ห้ามถ่ายรูปโดยใช้แฟลช

攝影時禁止使用閃光燈繁
タ

英 Caution, overhead

천장에 주의

小心碰头簡
韓 ระวังเพดาน

小心碰頭繁
タ

英 Quiet Zone

조용히

请保持安静簡
韓 กรุณางดใช้เสียง

肅靜繁
タ

英 Please stand on the left

왼쪽으로 서 주세요

请靠左站立簡
韓 กรุณายืนชิดซ้าย

請站左側繁
タ

英 Please stand on the right

오른쪽으로 서 주세요

请靠右站立簡
韓 กรุณายืนชิดขวา

請站右側繁
タ

英 Please form a line.

한 줄 서기

排成一列簡
韓 เรียงแถวเดียว

請排成一列等候繁
タ
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