
  
 

《発表記者会： 東北電力記者会、宮城県政記者会、青森県政記者会》 

令和元年 １２月 ２日 

国土交通省 東北運輸局 
 
 

タクシーの事前確定運賃サービスがスタートします 

～タクシーを使いやすく、安心して利用できるようになります～ 

※ 事前確定運賃とは、配車アプリ等で入力された乗降車地の地図上の走行距離と推計所要時

間等を踏まえて算出するタクシー運賃 

 

（１）事前確定運賃の実施概要   

▶ 実 施 事 業 者 等 ： ２社、約１８０両 

▶ 実 施 地 域 ： ２地域（青森交通圏、八戸交通圏） 

▶ 配 車 ア プ リ ： ＤｉＤｉ（ディディ） ＤｉＤｉモビリティジャパン株式会社 

           取材に関する窓口           
 
 
 
 
 

※ 事前確定運賃の具体のサービス内容（実施事業者・実施地域・開始時期等）については、

配車アプリ会社等に個別にお問い合わせください。 

 

 

（２）事前確定運賃の利用手順  ※事前確定運賃のイメージは別紙をご覧ください。 

① 利用したいタクシー事業者が使用する配車アプリをダウンロードし、利用者登録 

② 配車アプリ内で、乗車地・降車地を設定 

③ 配車アプリ内で、利用規約に同意の上、運賃を確定し、配車を依頼 

 

 

事前確定運賃について、令和元年１２月２日（月）付けで認可しました。 
これにより、事業者の準備が整い次第、タクシーの事前確定運賃サービスがスタートします。 
配車アプリを活用して、タクシーに乗車する前に運賃が確定することにより、「渋滞や回り道等

により運賃が高くなるかもしれない」「到着するまでメーターが気になる」というタクシー運賃に関
する不安がなくなり、タクシーが利用しやすくなります。 

また、訪日外国人にとっても、事前に運賃を確定させて予約ができるようになり、タクシーを利
用して円滑かつ安心な旅行ができるようになります。 

【問い合わせ先】 東北運輸局 自動車交通部 旅客第二課 

   担当 ： 林 ・ 斉藤 

電話 ： ０２２－７９１－７５３０ 

ホフマンジャパン株式会社 DiDiモビリティジャパン広報担当 

小嶋 / 藤本 / 佐藤 / 高濱 

電話：03-5159-5750 メールアドレス：DiDi_JP@hoffman.com 



『青森交通圏』の 《 統一係数 》

※22時台～翌4時台までは「深夜早朝割増」の対象となる時間帯です。

　この割増が該当時間帯の係数に反映されています。

※統一係数の公示は、以下のＵＲＬで参照できます。

http://wwwtb.mlit.go.jp/tohoku/jk/2k-koji/58.pdf

 利用方法 ・ 注意事項

★ 上記の例は大まかなものです。利用の際は各配車アプリの利用案内・規約・注意事項をご確認ください。

★ 事前確定運賃は、配車アプリの地図上での一般的ルート、走行距離、予測所要時間などを踏まえて算出されます。

★ 事前確定運賃での運行中、メーター器をカバー等で覆います。メーターで走行した場合の運賃額は提示しません。

★ 運送途中で旅客の都合により走行ルートの変更を行った場合は、注文時の事前確定運賃額を収受し、ルート変更地点

　 からメーター器による距離制運賃での運送を開始します。

★ 交通事情により、事前確定運賃よりメーター運賃が安くなる場合もあり得ます。

★ 車両数には限りがあります。配車希望エリア・時間帯によっては配車に時間がかかる、配車できない場合があります。

別 紙

（例）木曜日の１４：２０に、今からタクシーで

「新青森駅」発で「三内丸山遺跡」へ行きたい。

①各配車アプリで「新青森駅」 → 「三内丸山遺跡」

を設定すると、ルート・距離が算出される。

→走行距離 ３.０km 、 所要時間 １０分

②（想定走行距離から単純に算出される運賃）

初乗運賃 加算運賃

３.０km→ ６７０円 ＋ （９０円×5回） ＝１,１２０円

③距離から算出された運賃 [１，１２0円]に

該当時間帯の「統一係数」を掛け事前確定運賃を算出

１,１２０円 × １．１７ ＝ １,３１０.４円→１,３１０円

アプリが計算した事前確定運賃額や

ルート・利用規約等に同意し確定すると、

データがタクシー会社に送信されます。

タクシーがお迎えにきますので、

同意した内容どおりにご利用頂けます。

ａ ｘ ｉＴ


