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root
タイプライターテキスト
１



～バリアフリｰ推進パッケｰジ～

①アンケート調査等へのご協力
②バリアフリｰ推進パｰトナｰミｰティングへの参加
③バリアフリｰ推進パｰトナｰステッカｰ掲示（後日郵送します）
④バリアフリｰ事業の実践、取り組んでいる事例の情報発信等

～バリアフリｰ推進パｰトナｰ～

「誰にでもやさしいまち ふくしま」

①保育園・学校・大学 ９４団体
②一般企業 ７０団体
③ＮＰＯ法人 ２６団体
④行政機関 ６団体
⑤自治振興協議会 ２７団体
⑥その他各種団体 ４０団体 【参考】バリアフリー推進

パートナーステッカー

【東北分科会】官民一体となったバリアフリーの推進（福島市）
（NPO法人ふくしまバリアフリーツアーセンター）

ふくしまバリアフリｰツアｰセンタｰ

普及・啓発冊子（イメージ）

誰でも外出前や外出先で、必要な情報を施設毎に検索しな
くても効率的に入手することが可能となり、安心して外出が
出来る

バリアフリｰ
推進パｰトナｰ福 島 市

ハｰド・ソフト官民一体 バリアフリｰ

【参考】バリアフリｰ推進パｰトナｰ ２６３団体
令和３年３月末現在

◆福島市では、2020東京オリンピック・パラリンピック競技大会を契機にバ
リアフリーニｰズを掘り起こし、官民一体でハｰド・ソフト両面のバリアフリｰを実
践することにより「誰にでもやさしいまち ふくしま」の実現を目指しています。
◆バリアフリｰの推進への取り組みの趣旨・目的に賛同し、連携・協力をい
ただける民間事務所や団体を「バリアフリｰ推進パｰトナｰ」とし、官民一体
でソフト・ハｰド両面のバリアフリｰ化を促進します。

福島市の「誰にでもやさし
いまち ふくしま」の実現を
目指して、バリアフリーの推
進に取り組む事業のひとつ
として、心のバリアフリーを学
べる小学生向けの冊子を
作成しました。

「心のバリアフリー」冊子の作成

バリアフリー情報の収集
高齢者や障がい者、小さなお子様連れや
外国人などの全ての人が移動する際や施
設利用時における利便性や安全性を向
上させるために、バリアフリー化された施設
や設備、移動可能な経路などの情報につ
いて、SNSを活用した一般参加型の情報
収集など、官民連携による取り組みを推
進しています。

バリアフリー情報の発信
どこにバリアがあるかというバリア情報も外出の際には
必要となり、バリアフリー情報、もしくはバリア情報の提
供により、どの施設が利用可能・不可能といった情報
を事前に把握できるよう、バリアフリー化された施設の
情報をわかりやすく提供するバリアフリーマップの更新
やバリアフリー対応情報を記載できるステッカーの提示
などについて、官民一体となって取り組んでいます。

root
タイプライターテキスト
２



～福島市バリアフリー推進パッケージ事業～

バリアフリーパートナーミーティング
（2021年7月5日開催）

●講演 「心よせあうやさしい社会」～共生社会を目指して～
講師 副理事長 今井伸枝、佐藤由香利
小学生向けに作成した「心のバリアフリー」冊子を
紹介しながら、障がい当事者としての体験談を
交えて共生社会について講演

●障がい疑似体験
講師：山﨑 壽克さん
知的障害・発達障害疑似体験 もも組
知的障害・発達障害のある方の感じ方や気持ちを
疑似体験していただくことで、どのようなサポートが
あれば助かるか（合理的配慮）を皆様と体感
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なぁに？
心のバリアフリー って

特定非営利活動法人
ふくしまバリアフリーツアーセンター

キミのやさしさが
これからももっともっと

大きくなっていきますように　
おお

書きこんで
子どもも大人も
学べる！

か

こ

まな

おとな

こころ

【編集発行】
特定非営利活動法人 ふくしまバリアフリーツアーセンター
［事務局］
〒960-8061 福島県福島市五月町10-17 酪農会館303
　　　　　　　（一社）福島市観光コンベンション協会内　

TEL ： 024-563-5554
URL ： https://www.f-kankou.jp/barrier-free

【協力団体】
子育てサークル tsunago代表　大槻千夏子
知的・発達障害理解啓発キャラバン花笠ほーぷ隊（山形県）
知的障害・発達障害疑似体験　もも組（福島県）
（一社）福島市観光コンベンション協会

【制作・編集】
株式会社MARS

【イラスト】
TAO 2020.9.発行

≪ 読んでくださったみなさんへ ≫
この本は代表的なケースを書いていますが、その時の状況や一人一人感じるバリアは違います。

優しい気持ちでサポートしてください。

・本書は著作権上の保護を受けております。本書の一部あるいは全部について、発行者の許諾を得ずに、無断で転載、複写することは禁じられております。
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Can yo
u 

give 
me 

a han
d?

福島市に住む、心のやさしい小学校
５年生の男の子。こまっている人を
助けたい気持ちはあるけど、どうし
ても一歩前に出る勇気が出ない、
はずかしがりやの性格。

こまっているお友だちがいたら
「どうしたの？」と声をかけられる？
そして自分もこまった時には

「助けて」「手をかして」とまわりに言える？

おたがいに手をさしのべ合うことができたり

心をよせ合うことができれば

みんながもっとおたがいを理解しあって、助け合えるような

やさしい社会が作れるんじゃないかな…

そんな思いをこめて、この本は作られました。

この本を通して
障がいがあるかないかにかかわらず

みんなの「心のバリア」をなくすきっかけとなる
時間をすごしてもらえたらうれしいです。

ボクらと
いっしょに、
レッツ

バリアフリー！

フクくん
生前、左目に障がいがある飼いネコ
だったトラネコ。ネコ生をまっとうし
たあと、神様の元で修行していたと
ころ、フクくんを助けるように神様
に言われて下界にやってきた。

ネコ天使 シマ

What's
 up?

な
、な
に
な
に
ー
！？

上（
天
国
）か
ら
見
て
た
ら
、

フ
ク
は
こ
ま
っ
て
そ
う
な
人
に

よ
く
気
が
つ
く
ん
ニ
ャ
け
ど…

考
え
す
ぎ
て
、

い
つ
も
目
の
前
で

し
り
ご
み
し
た
り
し
て…

…

ヨ
ォ
、オ
レ
は
シ
マ
。

　

修
行
中
の
ネ
コ
天
使
ニ
ャ
。

じ
ゃ
あ
、

オ
レ
と
い
っ
し
ょ
に

そ
の
心
の
バ
リ
ア
を

少
し
ず
つ
フ
リ
ー
に

し
て
み
よ
う
ニ
ャ
！

レ
ッ
ツ
ゴ
ー
！

とつぜんふってきたネコ天使

この冊子は、小学生高学年向けに制作されておりますが、保護者の方にも是非一緒に読んで
いただきたい内容となっております。各ページに書き込んだり、体験したりする項目があります
ので、お子様と一緒に「心のバリアフリー」について考えていただければと思います。

保護者の方々へ

～ “フク”と“シマ”の出会い ～
1 2 3

4 5 6

7 8

左目が不自由なネコ天使シマなら、
「バリアのために不自由な人たち」の気持ちを

フクくんに教えることができると思ったが、どうなるか…
まずは見守ってみようかのう。

今
日
の
夕
ご
は
ん

な
〜
に
か
な
ぁ
♪

わぁーー！
！！

も
う
一
歩

ふ
み
出
す
勇
気
が

ほ
し
い
ん
だ
よ
ニ
ャ
？

り  かい

しゃかい つく

たす あ

しょう

こころ

じ   かん

ほん とお

とも

こえ

とき

たす て

おも ほん つく

て

こころ あ

あ

い

じ   ぶ ん

ゆう き で

ふくしま し す こころ しょうがっこう

ねんせい

たす き

いっ ぽ まえ

も

おとこ こ ひと

しゅぎょうかみさま もと

たす かみさま

げ かいい

しょう か

せい

せいぜん

てん  し

ひだりめ

せいかく

し
ゅ
ぎ
ょ
う
ち
ゅ
う

て
ん
し

ゆ
う 

き

だ

こ
こ
ろ

す
こ

い
っ
ぽ

ふ ひとじ  ゆう

ふ じ  ゆう てん  し

き　も

おし おも

み  まも

ほ　ご　しゃ

さ っ し しょうがくせい  こうがくねん   む

ないよう

こ　さま いっしょ こころ かんが おも

かく か こ たいけん こうもく

せい さく

かたがた

ひだりめ

てん     
し

で   あ

き
ょ
う

う
え

て
ん
ご
く

み

き

か
ん
が

め

ま
え

ゆ
う

お
と

ほ　ご　しゃ いっしょ よかた ぜ　ひ

1 2
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意識（心）のバリア

じゃあ、まずフク。

て聞いたことあるかニャ？

1人として
同じ人間はいない。

たしかに、
クラスのみんなも

……

うん！
知ってる！ 次に ４つの「バリア（障がい）」というものが

   あることを知ってるかニャ？

いろんな人が共生して社会ができているんニャ。

だれもがおたがいにみとめ合える全員いっしょの社会のこと。
クラスには運動がとくいな子、にがてな子、人前で発言するのがとくいな子、にがてな子などいろんなお友だちがいる。
お友だちの「できないこと」を知って「どうしたらできるか」「どうしたらいっしょに楽しめるか」をみんなで考えられる
社会。自分の身のまわりのことを考えることが、地域や市町村など大きな社会へとつながっていく。

共生社会

食べることが大好きな
マサトくん

算数がとくいな
セイくん

絵をかくの大好きな
ミキちゃん

それぞれちがって、いろんな人がいて楽しいんだよね。

これが今回とくにいっしょに考えたいバリアニャ！

物のバリア

きまりのバリア

文化・情報のバリア

気がつかないうちにほかの人がこまることをしていたり、
自分とちがうところを「なんかちょっとヘン」と思ったり
軽い気持ちで言ってきずつけてしまうことがあるニャ。

まわりの人がどんなことにこまっているか
『知ること・気づくこと』が大事。

無関心をなくすことで「意識のバリア」を
なくすことができるんニャ。

出入り口や通路などに段差があって車いすでは進めなかったり、
かいだんしかなくて、足の不自由な人には上がりにくい建物など、
「物」によって不便が生まれるバリア。

社会のきまりによって、例えば、安全第一を理由に、障がいのある人が
行動を制限されているバリア。全く見えない人、視力が弱くメガネを
かけても見えない人は、運転免許の試験が受けられない、など。

文字表示のみだったり、日本語だけだったり、
音声のみだったり、情報のつたえ方が十分でないために、
ほしい情報が平等に受け取れないバリア。

バリア（障がい）は
いろんなところに

あるんだね。
ボクたちはどうしたら

意識のバリアが
なくせるかな…

●家庭環境のちがい ●男女のちがい
●国のちがい ●はだの色のちがい
●メガネをかけている人
●それぞれのとくい・不とくい　

●車いすに乗っている人
●つえをついている人
●妊婦さん ●赤ちゃんや小さい子
●見た目にわからない障がいのある人

にんぷ

み め

あか ちい こ

ふ しょう

しょう

し

つぎ

し

もの

だん さ すすくるまぐち つう ろで い

じょうほうぶん   か

い   しき こころ

こうどう せいげん

たと

まった ひと し りょくみ よわ

しゃかい しょう ひとあんぜんだいいち り  ゆう

うんてんめんきょ しけん うみ ひと

ふ　じ ゆうあし ひと

ひょうじ に ほん ご も　じ

おんせい じょうほう かた じゅうぶん

じょうほう びょうどう う と

たてものあ

ふ  べんもの う

知らなかった…

※きょうせいひと

ひと たの

しゃ　かい

きょうせいしゃかい

あ

うんどう

しとも たの かんが

しゃかい じぶん

ひとまえ はつげん ともこ こ ここ

ぜんいん しゃかい

※

障がいのある人を、ただかわいそうと思ったり、
障がいのある人にとって大事なことに気づかずに
こまらせているバリア。

ベ
ビ
ー
カ
ー
優
先

て
書
い
て
あ
る
の
に

ず
っ
と
乗
れ
な
い
、、

ゆ
う
せ
ん

か

の

進
め
な
い…

他
に
道
を
さ
が
さ

な
く
ち
ゃ
。

す
す

じ　
こ

き
ん
き
ゅ
う
て
い
し

ほ
か

み
ち

事
故
の
た
め
、

緊
急
停
止

い
た
し
ま
す
。

下
の
4
つ
を
み
る
ニ
ャ！

1

2

3

4
ベビー
カー
優先
ゆうせん

しょう

き

じぶん

かる い

ひと

し き

き　も

おも

ひと

ひと

ひと

こん かい かんが

だい じ き

おも

障がいについて少しわかったかニャ？ 次のページから
具体的な「バリア（障がい）」についていっしょに考えようニャ！

しょう すこ つぎ

しょう かんがぐ   たい てき

しょう

む かんしん い しき

だい じ

いしき

しょう

ちいき しちょうそん しゃかいみ かんが

おな

ひとり
し

にん  げん

き

かてい かんきょう

くに いろ

ひと

だん じょ

た だいす だいすさんすう え

くるま の ひと

ひと

ひと

し
た

18

57

ー

あ
れ
？
な
ん
で

止
ま
っ
た
ん
だ
ろ
う
。

聞
こ
え
な
い
か
ら

分
か
ら
な
い…

ときわ

めう
ん
て
ん

み 

ら
い

く
る
ま

み

目
が
見
え
な
く
て
も

運
転
で
き
る
未
来
の
車
が

で
き
た
ら
い
い
ね
！

3 4
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❶
❷
❸

生まれつき、または事故や病気のため、
足が不自由で車いすや、つえを使う人がいるニャ。
そういう人がこまっていた時、どういう気持ちで
よりそうといいのか、いっしょに考えてみようニャ！

・全く歩けない
・長い道のりが歩けない
・全身に障がいがある
・話すことも不自由

ドアが開けられなくて
入れなさそう…

エレベーターの行き先の
ボタンに手がとどかなそう…

お買い物で商品に
手がとどかなそう…

・足に障がいはあるけど、上半身は動かせる
・内部障がい（からだの中の障がい）があって、
 歩くことがたいへんになる
・半身まひ（右半身・左半身）
・脳性まひ

「車いす」を使う人たちの主な例

1 2 3

7 8 9

4 5 6

みんなにもできる やさしさサポート！ 書いてみよう！

町でさがしてみよう！

下のような、こまっていそうな車いすの人がいたら
どんなことをしてあげられるか書いてみよう。

ケガをして歩けなくなったら、どんな事にこまるかな？
むずかしいときは、お友だちやおうちの人といっしょに考えてみよう！

じ    こう びょうき

しょうがいしゃ

まち

か

しんたいしょうがいしゃ

しんたいしょうがいしゃ

ひょうしき

しょう

あるくるま ひとした

あ い か

て

もの しょうひんさき

て

か

こと

とも ひと かんが

し せつ せ かい

きょうつう

こく さい

しょう ある

はん しん はんしんみぎ ひだりはんしん

ぜんしん

はな ふ じゆう

のうせい

しょうあし じょうはんしん うごまった

なが みち ある

ある

しょう なか しょうない  ぶ
ふ じ  ゆうあし くるま つか ひと

ひと とき

かんが

き　も

障害者のための
国際シンボルマーク
障がいのある人が利用できる建物
や施設であることをしめす世界
共通のマーク

身体障害者標識
（身体障害者マーク）
からだが不自由な人が運転
する車につけるマーク

フ
ク
。

こ
の
か
い
だ
ん

の
ぼ
れ
る
か
ニ
ャ
？

そ
う
！

さ
っ
き
と
同
じ
こ
と

し
て
み
る
ニ
ャ
。

車
い
す
？

ム
リ
だ
よ
！

ド
ア
も
取
手
に
と
ど
か
な
い
し

重
く
て
開
き
そ
う
も
な
い
よ
。

車
い
す
の
人
の
た
め
に

入
口
の
横
に
、

坂（
ス
ロ
ー
プ
）が
あ
る

建
物
も
あ
る
ニ
ャ
！

た
て
も
の

あ

お
な

く
る
ま

と
っ
て

く
る
ま

ひ
と

い
り
ぐ
ち

よ
こ

さ
かお

も

ひ
ら

す
こ

あ

ま
え

ね
ん
せ
い

お
も

だ
よ
ニ
ャ

そ
ん
な
の

か
ん
た
ん
だ
よ
！

じ
ゃ
あ
、

そ
の
ト
ビ
ラ
は
？

こ
の
く
ら
い

当
た
り
前
で
し
ょ
！

ボ
ク
５
年
生
だ
よ
。

な
ら…

こ
れ
だ
っ
た
ら

ど
う
か
ニ
ャ
？

少
し

重
い

け
ど

開
け
ら
れ
る
よ
！

町にはいろんな
バリアフリーが
あるんだね！

車いすを使用している人・からだの不自由な人1
くるま し　よう ひとひと ふ　 じ　ゆう

れいくるま つか ひと おも

り よう たてもの ふ じゆう ひと うんてん

くるま

※標識やマークは正式な名前のままのせています。

※※

まち

はい

5 6

root
タイプライターテキスト
９



点字ブロックにおかれた
自転車で通れない

音のならない信号機で
横断歩道がわたれない

点字ブロックの上を歩かないようにしたり、荷物や
自転車をおかないように、気をつけていたかニャ？

まわりのきけんに
気づいていない

体験して書いてみよう！
まわりの人と「目が見えない人役」「サポートする役」を交代しながら
体験して感想を書いてみよう。

下のような、こまっていそうな目の不自由な人がいたら、
どんなことをしてあげられるか書いてみよう。

オレもケンカで左目が
見えなくなってからは、
やさしいご主人が
助けてくれたニャ。

じ こびょう き じ  ゆう

う

ひだりめ

み

しゅじん

たす

とき み ひと

ふ ひと

ひと とき

かんがき　も

◎必ず大人の人に見てもらいながら体験してね！

町でさがしてみよう！
盲人のための
国際シンボルマーク
目に障がいのある人の安全
やバリアフリーを考えられた
建物、設備などに付けられる
マーク。

目の不自由な人が、白いつえを
頭上５０ｃｍくらいに上げているの
を見かけたら、ＳＯＳのシグナル！

点字ブロックは、
「目の見えない人
にとって大事な目
の代わりなんだ」
と考えてみよう。

ちょっと

  こわいニャ。
ボクにつかまって。

1 2 3

7 8 9

4 5 6

も
う
ど
う
け
ん

せ
き

あお
し

し
ん
ご
う
き

めお
と

み

ひ
と

せ
つ
び し

エ
ー
テ
ィ
ー
エ
ム

ば 

あ
い

じ
ゅ 

わ 

き

め
か
ね

ひ

だ

み

ひ
と

し
ん
ご
う

こ
え

ひ
と

ほ
か

い
ち
ば
ん

お
し

れ
つ

あ
！ 

盲
導
犬
だ
！

空
い
て
る
席
を

教
え
て
あ
げ
る

と
か
…

あ
と
は
ニ
ャ
。A
T
M
の
場
合
、

と
な
り
に
つ
い
て
る
受
話
器
で

目
が
見
え
な
い
人
も

お
金
を
引
き
出
し
た
り

で
き
る
ん
ニ
ャ
。

ボ
ク
た
ち
が
知
ら
な
い
と
こ
ろ
で

そ
う
い
う
設
備
が
あ
っ
た
り

す
る
ん
だ
ね
！

あ
、そ
う
い
え
ば…

目
が
見
え
な
い
人
は

音
の
な
ら
な
い

信
号
機
は

ど
う
し
て
る
の
？

ま
わ
り
に
だ
れ
も

い
な
い
と
き
は
、

だ
か
ら
も
し
、

信
号
が
わ
か
り

に
く
く
て
こ
ま
っ
て
る

人
が
い
た
ら
、声
を

か
け
て
み
て
ほ
し
い
ニ
ャ
。

他
に
も
、

な
ら
ん
で
る
列
の

一
番
う
し
ろ
を

教
え
て
あ
げ
る
と
か
。

ど
う
し
た
ニ
ャ
？

さ
わ
る
ニ
ャ
よ
。

し
ご
と
ち
ゅ
う

むずかしいん
だニャ。

これが
耳をすまして、
車が来てないかを
自分でかくにんする
しかないニャ。

町の中でもボクたち
にできることは
いろいろあるんだね。

自分のまわりで
設備を探すのも
いいかもニャ。

へー！
知らなかった！！

生まれた時から見えない人や
病気や事故で不自由になった人、
そういう人がこまっていた時、どういう
気持ちでよりそうといいのか考えてみよう！

・全く見えない（全盲）
・視力が弱い（弱視）メガネをかけても見えない
・見えるはんいがせまい
・明るいこと・暗いことに弱い
・色の見え方がちがう
・「盲ろう者」 目も耳もどちらも不自由な人

白杖ＳＯＳシグナル
普及啓発シンボルマーク

目の不自由な人たちの主な例
ふ じゆう ひと おもめ れい

ぜんもうまった み
はくじょう

ふきゅう けいはつ

ふ ひと しろじゆうめ

ずじょう あ

み

き

じゃくししりょく よわ み

み

あか くら よわ

いろ み かた

！！ おぼえておいてね ！！目の不自由な人2

みんなにもできる やさしさサポート！

こまっていること聞いて、サポートをしてあげよう！

×

ふ じ ゆう ひとめ

こくさい

もうじん

てん じ

じ てん しゃ き

うえ ある に もつ

しょう ひと

てん じ

め み ひと

だい じ め

か

かんが

あんぜん

たいけん か

まち

たいけん かんそう か

ひと め み ひと やく やく こう たい

たいけんおとな ひと みかなら

たとえば、手を洗いに行くとか、となりの部屋までいっしょにいくとか。
いすにすわってもらうみたいなことをためしてみよう！

て あら い へ や

ふ ひと

か

じ  ゆうした め

おうだん ほ どう き

おと しんごう きてん じ

じ てん しゃ とお

たてもの せつ び つ

かんが

せつび さが

じぶん

※

※

◎「見える情報」を「聞こえる情報」にしてあげよう！
じょうほう じょうほう

みみ

まち まち

し

きくるま

じ ぶん

もう しゃ め みみ ひとふ  じ  ゆう

○
○
○
号

東
京
行
き
が

発
車
い
た
し
ま
す
。

※標識やマークは正式な名前のままのせています。
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生まれた時から聞こえない人や、聞こえるけど
片方の耳が聞こえにくい人、いろんな人がいるニャ。
手話などが使えなくてもよりそう方法があるはず。
みんなでいっしょに考えてみようニャ！

・外見ではわかりにくい
・ろう者、難聴者、片耳だけ聞こえない
・耳が聞こえないことによることばの障がい
・聞こえなくても声を出して話ができる
・全く話せない

「盲ろう者」 目も耳もどちらも不自由な人
「ろう者（聴覚障がい者）」 耳が聞こえない人
 （手話でコミュニケーションをとる人もいる）

「難聴者」 耳が聞こえにくい人
 （補聴器をつけることでコミュニケーションがとれる人もいる）

「中途失聴者」 とちゅうから聞こえなくなった人

・
・

・

・

耳の不自由な人たちの主な例

書いてみよう！

耳の不自由な人3

耳マーク

まち

か

聞こえが不自由なことを
表し、聞こえない人・聞こ
えにくい人へのやさしさ
を表すマーク。

何かをつたえようとしてい
るけど、わからないときは、
自分の持っているペンや
ノートをかしてあげてね！

耳が聞こえない人か
どうかはわかりにくい
けど、もし聞こえてい
ない人がいたら、その
人に教えてあげてね！

病院や食堂などでよばれても
聞こえない

つたえたい事があるけど、
会話ができない

みんなにもできる やさしさサポート！

保護者の方・指導者の方へ ： お子様が考えた行動に対して一緒にいろいろな考えをお話してください。

たとえば、耳の聞こえないお友だちとお祭りに行った時、自分が買いたい屋台の
食べ物をつたえたい時どうする？ とか、いろんなシチュエーションを考えてみてね！

1 2 3

7 8 9

4 5 6
な
あ
な
あ

フ
ク
。

ゆ
っ
く
り
は
っ
き
り
話
し
て

も
ら
う
と
わ
か
る
ん
だ
な
ぁ
。

ノ
ー
ト
に
書
け
ば

も
っ
と
話
せ
る
な
！

な
に
す
る
ん
だ
よ
ー

聞
こ
え
な
い
だ
ろ
ー

何
も
聞
こ
え
な
い
か
ら

後
ろ
か
ら
の
自
転
車
に

気
づ
か
な
か
っ
た
！

耳
が
聞
こ
え
る

お
か
げ
で
ふ
だ
ん

き
け
ん
を
さ
け
ら

れ
て
る
ん
だ
ね
。

フ
ク
！

い
っ
し
ょ
に

帰
ろ
う

ぜ
ー
！

え
？

ご
め
ん

ゆ
っ
く
り…

い
い
か
ら
。こ
の
ま
ま

す
ご
し
て
み
る
ニ
ャ
！

こ
れ
な
ら

ど
う
ニ
ャ
！

わぁ！
うわ！

じ
ゃ
あ…

い
や
？

特
に
な
い
か
な…

歩
道
を
歩
い
て
て

こ
わ
い
と
思
っ
た
こ
と

あ
る
ニ
ャ
？

え
？

いっしょに、
かえろう、ぜ！

下のような、こまっていそうな耳の不自由な人がいたら
どんなことをしてあげられるかな？

耳の聞こえないお友だちにどうやってつたえる！？

聴覚障害者標識
（聴覚障害者マーク）
耳の不自由な人が
運転する車につけるマーク。

Note

※「聞こえる情報」を「見える情報」にしてあげよう！

かた ほう みみ

う

き

しゅ わ つか

かんが

ほうほう

ひと ひと

とき き ひと き

なんちょうしゃ かたみみ きしゃ

なんちょうしゃ

がいけん

みみ き

き

まった はな

こえ だ はなし

しゃ ちょうかくしょう しゃ みみ き ひと

みみ き ひと

もう しゃ め みみ ひとふ  じ  ゆう

ちゅうとしっちょうしゃ

ほちょう き

き ひと

しゅ わ ひと

ひと

ちょうかくしょうがいしゃひょうしきみみ

みみした みみ じ　ゆう ひとふ き とも

みみ ふ  じ ゆう

うんてん くるま

ひと

ふ じ ゆうき

みみ

た もの とき かんが

き とも まつ い とき じ  ぶん か や  たい

あらわ

あらわ

き きひと

ひと

ちょうかくしょうがいしゃ

しょう

みみ ひとふ　　じ　  ゆう

れいふ ひとじ  ゆうみみ おも

町でさがしてみよう！

しょくどう ことびょういん

き かい わ

じょうほう

みみ なに

じ ぶん も

き
ばん かた

き

ひと

ひと

ひと

おし

じょうほう

※標識やマークは正式な名前のままのせています。

※

ほ 

ど
う

み
み

か
え

は
なか

は
な

き

と
く

き な
に

う
しき

じ  

て
ん
し
ゃ

き

あ
るお

も シャー
ッ

シャー
ッ
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書いてみよう！

町でさがしてみよう！
まち

か

みんなにもできる やさしさサポート！

高齢運転者標識
（シルバーマーク）
70才以上が運転するときに車に
つけることをすすめるマーク。
（65才から使ってもかまわない）

介護マーク
認知症の人や、障がいのある人
の介護をしていることをまわりの
人たちに知ってもらうための
マーク。見かけたら温かく見守っ
てください。

ゆっくり大きな声で話そう！
おお こえ はな て

みみ おも に もつ

と

おお

はな

ひと

とお き

おじいちゃんおばあちゃんに何ができるかな？

お手つだいしてみよう！

耳が遠くなったり目が見えにくくなったり、
足がいたくなり、立ったりすわったりがつらくなったりするなど
高齢者にとってたいへんなことは何か、いざという時
何をしてあげられるかなどをいっしょに考えてみようニャ！

・年をとって耳が遠くなり、目が見えにくくなる
・ひざなど足が悪くなり、立ったり座ったりがしにくくなる
・高血圧や糖尿病などの病気になりやすく、
 感染症などにかかりやすくなる

高齢者の主な例

・動作がおそくなる
・物をわすれやすくなる
・認知症になる人もいる

高齢者4

❶
❷
❸

自分のおじいちゃんおばあちゃんや、
まわりの高齢者の人に、うれしいと思ってもらえる
行動ってどんな事だろう？ 3つ書いてみよう！

重たそうな荷物を持って
いたり、足が弱そうなお
年よりがつらそうに立っ
ていたら、勇気をだして
声をかけてみよう！

耳が遠くて聞き
取りにくい人が
多いから、ゆっく
りとはっきりとお
話してあげてね！

だれでも
いつかは
高齢者に
なるんだよね。

こうれい しゃ

1 2 3

7 8 9

4 5 6
こ
こ
は…

だ
れ
の
お
う
ち…

？

し
ま
っ
た
。

メ
ガ
ネ
を
持
っ
て
く
れ
ば

よ
か
っ
た
な
。

そ
う
い
え
ば…

薬
は
い
つ
飲
め
ば

い
い
ん
だ
っ
た
か
の
ぅ
。

見てろニ
ャ。

あ！
羽が消えた！

シマ…のらネコに
なりきっている…

文字書いてる！ 二足歩行だし！ あ！あぶない！

メガネを持ってきた！
なんて気がきくネコ！

食後
1日
3回

ニャッニャッ

こうれい しゃ

なに かんが

なに とき

みみ

あし た

とお め み

にん ち しょう ひと

すわ もの

こうけつあつ

とし どう さみみ

あし たわる

とお め み

かんせんしょう

とうにょうびょう びょうき

こう  れい    しゃ

こうれい しゃ おも れい

こうれい うんてん しゃ

こうれい  しゃ ひと

なに

おも

じ　ぶん

こう どう こと か

かいご

しょう ひと

ひと し

み み まもあたた

にんちしょう

さいいじょう

さい つか

うんてん くるま

かいご

ひょうしき

ゆう き

こえ

も

あし よわ

とし た

み

はね

も    じ   か

しょく　　ご

にち

かい

に  そく  ほ こう

き

も

き

も

く
す
り

の
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分かりやすくつたえてみよう！

ちてき しょう はったつしょう とも とき

そうぞうりょく

「みんなの分持ってきて」じゃなく、
「3つ持ってきて」
のように数字な
どではっきりつ
たえよう。

大きな声を出したりとじこもった
りするのは、ドキドキした気持ち
を落ち着かせるために時間がほ
しいんだ。少し待ってあげてね。たくさんのものから選ぶことが苦

手だったりするから、２つから選ん
でもらうとよかったりするよ。

具体的に聞いてみよう！

見守ってあげてね！

たくさんのことをいっぺんに考えるとどうしたらいいのか
わからなくなったり、あいまいな言い方はわからないなど、
いろんなとくちょうを持った人がたくさんいるニャ。
みんなのとくちょうをだいじにして生活するための
心のバリアフリーをいっしょに考えてみようニャ！

かんが

かんが

い かた

も ひと

せいかつ

こころ

・生まれつき感じていることが
 少しみんなとちがう。
・いすにジッとすわっていると
 ドキドキしてしまう。

う かん

すこ

こうどう

こえ あおお

ほんにん

・あいまいなことばや行動が
 つたわりにくいことがある。
・大きな声を上げてしまうのは、
 本人もしたくてしているので
 はない。

・まぶしいと“いたい”と
 感じてしまうこともある。
・考えるのがとてもゆっくり。

かん

かんが

知的障がい・発達障がいのある人の例

みんなにもできる やさしさサポート！

知的障がい・発達障がいのあるお友だちといっしょの時は
やさしさ、想像力を一番大切にして考えてみてね。

自分のすきなことを「ほめられたとき」と「おかしいと言われたとき」に
どう感じるかイメージして書いてみてね。

おかしいと言われるより、ほめられた方が、その人となかよくしやすくなるよニャ。

いいね！ と言われたら
どんな気持ち？

おかしい！ と言われたら
どんな気持ち？

知的障がい・発達障がいのある人5

1 2

5 6 7 8 9 10

3 4
フク。ちょっと
この子たちを見るニャ。

この子たちがふだん、
どんなバリアにこまっているか

わかるかニャ？

えっと…、車いすの子は
かいだんがバリアとか？
くらいしかわかんないなぁ。

実はニャ。 みんな知的障がい・発達障がい
があるんニャ。

タイプはちがうけど え！！
そうなんだ！

　見ただけじゃわからないから
想像してあげることが大事ニャ！

わ
あ
！

か
わ
い
い

ネ
コ

ち
ゃ
ん
！

に
が 

て

お
お

ひ
と

み 

ま
も

ひ
と

ひ
と

し
ょ
う

つ
ぎ

は
な

め

み

…

見
た
こ
と
あ
る

み

た
と
え
ば

こ
の
子
は
、

み
ん
な
と

い
っ
し
ょ
に
い
る
と

ド
キ
ド
キ
し
て

す
わ
っ
て
い
ら
れ

な
く
な
る
ニ
ャ
。

人
よ
り
も

苦
手
な
こ
と
が
多
く
て

な
や
ん
だ
り
し
ち
ゃ
う
の
も

と
く
ち
ょ
う
の
一
つ
と
し
て
、

や
さ
し
く
見
守
っ
て

あ
げ
ら
れ
る
人
に
、

な
っ
て
ほ
し
い
ニ
ャ
。

見
た
目
で
は

わ
か
ら
な
い

障
が
い
に
つ
い
て

次
の
ペ
ー
ジ
で

話
そ
う
ニ
ャ
。

あ
れ
？

部
屋
か
ら

出
て
い
っ

ち
ゃ
っ
た
！

こ
う
い
う
時「
い
け
な
い

こ
と
！
」と
思
う
よ
り
、

こ
う
い
う
子
な
ん
だ
な
。

と
思
っ
て
見
守
る
の
も

大
事
な
ん
だ
ニ
ャ
。

ボクは・わたしは

がすき！

A B

ち　  てき  しょう はっ たつ   しょう ひと

ちてき しょう  　        はったつしょう れいひと

ち  てきしょう   　　　はったつしょう

そうぞう だい じ

み

みこ

こ

こ

へ  

や

と
きお

も

お
も

み 

ま
も

だ
い 

じ

こ

くるま

人をわかるまでに時間が
かかるから、毎日

目を合わせてあいさつするのも
大事だったりするニャ。

じ かんひと

まいにち

め あ

だい じ

こ

じつ

いちばんたいせつ かんが

わ ぐ たい てき き

み まも

ぶん も えら

おお おお だ

き   も

お つ じ  かん

すこ まにが

て えら

すう じ

も

じ  ぶん

い

い ほう ひと

き　 も

い

き　 も

い

かん か
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みんなにやさしくしよう！

気がついていないだけで、目に見えない障がいのある人が
まわりにいるかもしれないよね。できることはなんだろう？

もしかして...の気持ちが大事。
見た目で障がいがあるとは
わからない人が多機能トイ
レから出てきたとしても、ふ
つうのトイレを使うのがむ
ずかしい人なんだなと考え
ることが大事。

見た目では障がい
のある人とわから
ないけれど、みんな
に同じくやさしくす
ることが大切なん
だよね。

1 2

5 6 7 8 9

3 4

見た目ではわからなくても、からだの中に障がいがあったり
精神的な障がい（心の障がい）がある人もいるニャ。
このページでは、どんな障がいがあって、まわりにいる人たちに
何ができるのかをみんなでいっしょに考えてみようニャ！

しょうなかみ め

せいしんてき しょう こころ ひと

しょう ひと

なに かんが

しょう

・聴覚障がい
・発達障がい
・内部障がい（からだの中の障がい）
・精神障がい（頭や心の病気や障がい）

・人工関節を入れている人
 （手足のまげのばしがしにくいのを助ける器具を入れている人）

・障がいではないが、妊娠初期の人
 （赤ちゃんができたばかりでまだおなかが目立たない女の人）

・難病
 （病気のなおし方がまだわかっていないむずかしい病気）

ちょうかくしょう

しょう ひと

しょうない ぶ じんこう かんせつ ひと

にんしん  しょ  き

せいしん しょう

はったつしょう

しょうなか

あたま

びょうき かた びょうき

びょうきこころ しょう
き ぐてあし

あか おんな ひとめ だ

たす い ひと

なんびょう

見た目ではわからない障がいの例
見た目ではわからない障がいのある人6

みんなにもできる やさしさサポート！ 目に見えない障がいについていろんなマークがあるけど知ってるかニャ？

ハート・プラスマークオストメイトマーク

ヘルプマーク マタニティマーク
赤ちゃんができたばかりは外見
ではわからないため、このマー
クをつけることで、まわりの人
が気づき、やさしく見守ってと
ねがうマーク。

病気などでお腹に人工肛門・人
口膀胱をつけている人のため
の設備がついているトイレなど
に使われるマーク

この人たちもそれぞれバリアがあるニャ。
わかるかニャ？

今度はこの人たちを
見てみるニャ！

わからないけど。。。
外国の人がいるよね？

実はニャ…

知らないのが
たくさん！

あの人たちには
こういうバリアがあるんニャ。

目に見えない障がいは
本当にたくさんあるんニャ！

難病で薬を飲んでいるけど、
からだの中の病気だから見た目
ではわからなかったり…

なんびょう くすり の

みなか びょうき め

しょうめ

ほんとう

み

こん  ど ひと ひと

がいこく ひと

ひと し

じつ

み

しょう ひとき め み

しょうめ み し

こせきじょう う にほんじん

おや

め み

がいこくじん じんこうかんせつ

あか

き

め  だ

い

しん ひと

み め

め

しょう

み

み

め

め

ひと つか

戸籍上（生まれ）は日本人なのに
どちらかの親が外国人で
ちょっとちがう目で見られたり…

心ぞうにペースメーカーをつけていたり
人工関節を入れていていたみがあったり、
赤ちゃんがおなかにいるのに目立たないから
気づいてもらえなくてたいへんだったり…

あと多機能トイレでしかトイレができない人も
いるんだけど、見た目ではわからないから
まわりからの目がこわいこともあるんニャ。

からだの中に障がいのある人
へ思いやったり助けたりできる
ように作られた障がい者マー
ク。つけている人への思いやり
を心がけましょう。

外見からはわからない、からだの中にむ
ずかしい病気や障がいのある人、また
は赤ちゃんができたばかりでおなかの
目立たない人など、助けや思いやりを
必要としていることを知らせるマーク。

見た目では
障がいがあるか
わからない人が使って
いてもやさしい目で
見ないとだね！

難病
なんびょう

じんこう かんせつ こくせき はなし

あか き

おなかに赤ちゃんがいると気づかれない

人工関節 国籍の話

ペースメーカー

しょうみ ひとめ

しょうみ め れい

しょう

ひと

おな

たいせつ

み め しょうみ め

ひと

で

つか

だい じ

ひと かんが

ひつよう し

たす おも

がいけん

びょうき

なか あか がいけん

ひと

み まもき

びょうき

あか

め だ

しょう ひと

じんこうこうもん  じん

こうぼうこう

なか

ひと

つか

せつ び しょう しゃつく

しょうなか ひと

ひと おも

こころ

おも たす

き   も だい じ

た   き のう

た   き  のう
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りんご ちょっと

ボール ちゃんと

シ
マ
、よ
く

が
ん
ば
っ
た
の
う
。

これからもフクを

見守るニャ！

フクくんが気づいたこと
～ 心のバリアフリーを手に入れたフク ～

き
心のバリアフリーについて学んだフクは、
相手の状況を考えながらもすすんで人を助けられる
男の子になったニャ。みんなもこの本を通して
何かを感じてくれたらうれしいニャ！

おもいやり駐車場ほじょ犬マーク

ほじょ犬の種類
しゅ るいけん

盲導犬

▼
　もう
　フクは1人で
だいじょうぶニャ！

どうぞ。
入ってください！

あ！

え？

おまけコーナー

下の4つのことばを絵でかけるかニャ？

「ちょっと」や「ちゃんと」はかけた？ むずかしかったよニャ？
じつはこういう、「絵にするのがむずかしいことば」は「つたわりにくいことば」なんニャ。
きみが「ちゃんと」をかくときに感じた「？」をとても強く感じてしまう人がいるから
そういう人にはたとえば、「ちょっと」じゃなくて「この線まで」（下の絵）、
「本をちゃんとかたづけて」じゃなくて「となりの本と本をピッタリくっつけて並べてね」
みたいにつたえるとわかりやすいということをおぼえてもらえるとうれしいニャ！

「知的障がい・発達障がいのある人」のページでも言っていた、
「わかりやすくつたえることの大事さ」を感じられたかニャ？

車いすの人や障がいのある人、高齢者や難病の人、
妊産婦やけがをした人など、歩くのがたいへんな人が
使いやすくするための駐車スペースのマーク

車いすの人は、ドアを全開にして乗りおりするため
とても広いスペースが必要です。

病院やレストランなどの施設を、ほじょ犬
（盲導犬、介助犬、聴導犬）といっしょに
利用できることを表すマーク

目の不自由な人を安全に誘導する

からだの不自由な人の手足となる

耳の不自由な人に音を知らせる

こんなマークもあるよ。町でさがしてみてね！

1 2 3 4 5

ほ
ら
！

フ
ク
を
待
っ
て
る

人
が
た
く
さ
ん

い
る
ニ
ャ
！

え
！ 

も
う
シ
マ
と

お
わ
か
れ
な
の
？

あ
り
が
と
う
！

道
が
わ
か
ら
な
く
な
っ
て
。

ド
ア
の
前
で
こ
ま
っ
て
い
る

　
　

車
い
す
の
人
が
！

あ
！

S
O
S

発
見
！

だいじょうぶ
ですか？

フクくんもすっかり
たのもしくなったようじゃ。

いっしょに
行きましょう。 シマ、ありがとう！

か
き
お
わ
っ
た
ら
、

右
ペ
ー
ジ
下
の

せ
つ
め
い
を
読
ん
で
み
て
ね
！

介助犬

聴導犬
こ
の
線
ま
で

ピッタリ★

おまけコーナーのせつめい

ちゅうしゃじょうけん

しょう こうれいしゃ

にんさんぷ

し せつびょういん けん

もうどうけん

り よう あらわ

もうどうけん

かいじょけん

ちょうどうけん

ふ ひと あんぜんめ じ  ゆう

じ  ゆう

ち  てきしょう はったつしょう

え

かん つよ かん ひと

ひと

ほん ほん ほん なら

せん した え

ひと い

だい じ かん

ふ ひと て あし

ふ じ  ゆうみみ ひと おと し

ゆうどう

かいじょけん ちょうどうけん

なんびょう

じょうきょう かんが ひと たすあい    て

おとこ

なに かん

こ ほん とお

こころ まな

よし！フク、オレは
そろそろ天国に帰るニャ！

こころ

てんごく

えした

かえ
ひとり

はい

まち

い

て い

ま

ま
え

み
ち

く
る
ま

は
っ  

け
ん

ひ
と

み
ぎ

し
た

よ

ひ
と

みまも

ひと ひと

つか ちゅうしゃ

ある

くるま

くるま

ひろ ひつよう

ぜんかい の

ひとひと ひと

せ
ん

白杖ＳＯＳシグナル
はくじょう
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Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

特定非営利活動法人
仙台バリアフリーツアーセンターの取組
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バリアフリー飲食施設ガイドを作成 

～オリパラ競技会場周辺で高齢者・障害者が利用可能な飲食施設ガイドを作成しました～ 

https://www.mlit.go.jp/kankocho/news06_000487.html 観光庁サイト 

 

協力 特定非営利活動法人仙台バリアフリーツアーセンター https://sendaibftc.info/ 
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Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

【機密性２】

作成日_作成担当課_用途_保存期間発出元 → 発出先

東北福祉大学の取組
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先進的事例報告 自動走行車いすの開発

東北福祉大学・総合マネジメント学部
情報福祉マネジメント学科 博士・教授 大内 誠
コニカミノルタ(株) 情報機器開発本部 上田隆司

１．電動車いすの現状と問題点

超高齢化社会が進展する中、電動車いすの需要が急激に高まっています。

中でも運転免許返納者の増加に伴い、電動車いすの販売台数が増加し、

2018年には国内で約1万8千台も販売されています（電動車いす安全普及協

会・スズキの調査より）。また、下肢に障がいのある人にとっても、自立のため

の重要なアイテムとなっています。

一方、走行中に段差で動けなくなったり、障害物に衝突してしまったり、側

溝に転落してまったりというような事故が年間100件以上発生しており、毎年

数名の死傷者も出ています（警察庁資料より）。

２．私たちが目指している自動走行車いすの機能

高齢者や障がい者が安全に目的地に到着することを、車い

すがアシストできるようになることが開発の目標です。そのた

めに、次のような機能の搭載を目指します。

①周囲の障害物を感知し、自動的に回避したり、停止させる

機能（概ね完成）

②AIにより段差や側溝、歩道や車道を認識し、安全に走行

する機能（未完成）

③地図情報とGPSからの位置情報から、目的地までナビ

ゲートする機能（未完成）

３．今後の計画

①最先端のAI(人工知能）技術であるディープニューラルネットワークを応用したComputer 

Vision（デジタルカメラを用いて周囲の様子を認識する技術）を用いて、段差や側溝、歩道

や車道等を認識し、転落などを回避して安全に走行可能な車いすを開発します。

ディープニューラルネットワークを実現するためには、車いすに搭載した小型のプロセッサ

では負荷が大きすぎるため、デジタルカメラから得られた画像を5G回線等を介してサーバへ

送り、認識結果を車いす側に送り返す方式を予定しています。

②カーナビと同様に、地図情報とGPSからの位置情報を元に、目的地まで誘導する機能を

開発します。GPSは、準天頂衛星システム「みちびき」を用いてサブメートル級の精度で測位

を行いますが、将来的にはセンチメートル級の精度で測位を行う計画です。

以上

開発中の自動走行車いす
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