
 

 
 

別添４ 

短納期発注による長時間労働の特徴的な事例 

はじめに 

 

中小企業・小規模事業者において「働き方改革」を進めていくためには、大企

業等の「働き方改革」による下請事業者へのしわ寄せに対する懸念に、しっかり

と対応していくことが必要です。 

以下の事例は、労働基準監督署において下請事業者に対する監督指導を実施

した結果、違法な長時間労働等の労働基準関係法令違反が認められ、その背景に、

親事業者等による極端な短納期発注等、下請法等の違反が疑われる特徴的な事

例を取りまとめたものです。 

厚生労働省では、このような事案について、下請法等の違反行為に対する指導

を担当する公正取引委員会や中小企業庁に通報する制度を設けており、取引条

件の改善など中小企業・小規模事業者が「働き方改革」に取り組みやすい環境づ

くりに向けて、関係省庁と連携した取組を行っています。 

中小企業・小規模事業者から労務管理の改善に関するご相談がなされた際に、

ご相談者の職場で見られる長時間労働の背景に、以下の事例に類する取引条件

上の問題が認められた場合には、別添の相談窓口をご紹介いただきますようお

願いいたします。 

 

１ 年度末に合わせた急な発注への対応により特定の技能労働者が長時間労働 

【地 域】関東  【下請事業者の業種】土石製品製造業 

【キーワード】季節業務   

【概 要】 

年度末に合わせた特定の製品の納品を条件とする急な発注があり、事業場

に１名しかいない当該製品の製造技能を有する労働者に月 80 時間を超える

長時間労働が生じた。 

 

２ 工事現場の工期設定が短いため、複数の労働者が長時間労働 

【地 域】関東  【下請事業者の業種】金属製品製造業 

（機械器具設置工事業） 

【キーワード】建設工事  

【概 要】 

建設工事の元方事業者による工期設定が短いため、機械器具を自社工場で

製造し、工事現場に設置するまでの期間も短くなっていることが原因で、複

数の労働者に月 100時間を超える長時間労働が生じた。 
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３ コンビニ向け商品の発注が頻繁に納期直前に行われたため、複数の労働者

が長時間労働 

【地 域】甲信越  【下請事業者の業種】食料品製造業 

【キーワード】季節業務  

【概 要】 

大手コンビニエンスストアの夏季向け商品を新規受注したが、納期直前の

発注にもかかわらず、欠品すると即取引停止という厳しい条件であったこと

から、多数の労働者に月 80時間を超える長時間労働が生じた。 

 

４ 年度末に発注される公共工事への対応により、多数の労働者が長時間労働 

【地 域】中国  【下請事業者の業種】金属製品製造業 

（機械器具設置工事業） 

【キーワード】季節業務 建設工事 官公庁発注 

【概 要】 

官公庁から公共施設の整備を受注した建設会社からの発注により、毎年 12

月から３月にかけて、施設に据え付ける器具の製造・設置工事が集中し、こ

の時期に多数の労働者に月 100時間を超える長時間労働が生じた。 

 

５ 特殊な制御盤の部品の製造を短納期で受注し、複数の労働者が長時間労働 

【地 域】近畿  【下請事業者の業種】電気機械器具製造業 

【キーワード】多品種少量生産 

【概 要】 

親事業者から設計・製作を請け負っている特殊な自動制御盤の部品につい

て、指示内容の頻繁な変更により、設計部門と製造部門の複数の労働者に月

100時間を超える長時間労働が生じた。 

 

６ 荷主の発注が納期直前のため、計画的な人員配置ができず、複数の労働者が

長時間労働 

【地 域】中国  【下請事業者の業種】陸上貨物運送業 

【キーワード】運送業務  

【概 要】 

荷主からの発注が納期直前であるため、月単位での運行計画によるドライ

バーの計画的な人員配置を行うことができず、複数の労働者に月 100時間を

超える長時間労働が生じた。 

 

 



 

 
 

７ ゲームアプリの CG製作が短納期のため、多数の労働者が長時間労働 

【地 域】関東  【下請事業者の業種】ソフトウェア業 

【キーワード】メディア・ゲーム・ソフトウェア関連事業 

【概 要】 

スマートフォンのゲームアプリ等の動画制作を受注した会社からコンピ

ュータグラフィック（CG）の制作の発注を受けたが、短い期間での納品を指

定されたため、多数の労働者に月 100時間を超える長時間労働が生じた。 

 

８ 河川改修工事に伴う設計等の業務が短納期で集中したため、複数の労働者

が時間外労働 

【地 域】甲信越  【下請事業者の業種】土木工事の専門調査業 

【キーワード】建設工事 官公庁発注 

【概 要】 

河川改修工事に伴い、設計等業務を受注した設計事務所からその一部につ

いて発注を受けた建設コンサルタントにおいて、工事費の積算資料を２週間

以内と短い期間に官公庁に提出する必要があったことから、本社からの応援

社員も加わり対応したものの、複数の労働者に月 100時間を超える長時間労

働が生じた。 

 

９ ゲーム機の組立作業が短納期であり、組立ラインの労働者が長時間労働 

【地 域】東北  【下請事業者の業種】電子機器用・通信機器用 

部品製造業 

【キーワード】メディア・ゲーム・ソフトウェア関連事業 

【概 要】 

ゲーム機の組立工場において、親事業者からゲーム機を３日で納品するよ

う指示される発注が繰り返し行われたため、組立ラインの複数の労働者に月

100時間を超える長時間労働が生じた。 

 

10 大手スーパーの PB商品の製造が短納期のため、複数の労働者に長時間労働 

【地 域】関東  【下請事業者の業種】食料品製造業 

【キーワード】PB商品 

【概 要】 

大手スーパーマーケットから請け負っているプライベート・ブランド（PB）

商品の製造について、納品までの期間が短いため、複数の労働者に月 100時

間を超える長時間労働が生じた。 

 



 

 
 

11 ソフトウェア開発の納期までの期間が短縮され、多数の SEが長時間労働 

【地 域】関東  【下請事業者の業種】情報処理サービス業 

【キーワード】メディア・ゲーム・ソフトウェア関連事業 

【概 要】 

大手電機メーカーの下請として無線等のソフトウェア開発を行っている

が、従来は１年であった各種案件の開発期間が半年に短縮されたため、多数

のシステム・エンジニアに月 100時間を超える長時間労働が生じた。 

 

12 多品種少量生産の機械を短納期で受注し、複数の労働者が長時間労働 

【地 域】北陸  【下請事業者の業種】金属加工機械製造業 

【キーワード】多品種少量生産 

【概 要】 

親事業者から製造を請け負っている金属加工装置は多品種少量生産であ

るにもかかわらず、短期での納品を指定されていることから、製造ラインの

複数の労働者に月 100時間を超える長時間労働が生じた。 

 

13 親事業者からの資材提供の遅れにより納期が逼迫し、複数の労働者が長時

間労働 

【地 域】近畿  【下請事業者の業種】精密機械器具製造業 

【キーワード】構内下請 

【概 要】 

検査装置等の精密機器を製造する構内下請として製造工程を請け負って

いるが、親事業者からの資材の供給が所定の時刻から大幅に遅れるため、製

造開始が終業時刻間際となることが頻繁にあるにもかかわらず、当初の納期

を遵守することが求められることから、複数の労働者に月 100時間を超える

長時間労働が生じた。 

 

14 荷主からの当日発注に備えた待機により、ドライバーが長時間労働 

【地 域】中国  【下請事業者の業種】一般貨物自動車運送業 

【キーワード】運送業務 

【概 要】 

建設資材や塗料製品等の運送業務を行っているが、荷主から当日に発注があ

るため、これに備えてドライバーを待機させざるを得ないなどの事情により適

正な運行計画を作成することが困難であり、特定のドライバーに月 200 時間

を超える長時間労働が生じた。  


